Producédo Técnica e Tecnoldgica

Titulo: Consultoria para implementacao de programa de gestao de ideias
Ano: 2021

Eixo Principal: 4: Servicos técnicos: servicos realizados junto a
sociedade/instituicbes, 0Orgaos governamentais, agéncias de fomento,
vinculados a assisténcia, extensdo, producédo do conhecimento.

Tipo de produto: Relatério técnico conclusivo.

Subtipo: Processos de gestao

B Objetivo

Elaborar a metodologia para um programa de ideias em uma empresa de
software com base no modelo da inovacdo fechada (closed innovation),
objetivando aumentar o potencial de inovagao da empresa e, a0 mesmo tempo,
criar vantagem competitiva.

B Entidade(s) envolvida(s)

Empresa de médio porte com nome ficticio AB, localizada em Concordia/SC.

B Area tematica da administracio

Gestao da Inovacéo

B Publico-alvo

Diretores e gerentes de empresa

B Segmentos de negdcio

Empresas do setor de software que desenvolve solucbes tecnolbgicas para a
gestdo de micro e pequenas empresas do comércio.

B Acesso ao relatorio da consultoria

Restrito ao ambito da empresa contratante

B Instrucdes de uso aos praticantes

N&o disponivel

B Consultor(es) e autor(es)

Alessandra Cassol (Docente UFRRJ)

B Financiamento

A prépria empresa

B Avancos cientificos gerados

|

a) Contribuiu para comprovar a eficacia do modelo de Stage-Gate proposto por
Cooper (2008) a partir da aplicacdo da metodologia de gestdo da ideias com
foco na inovacdo como resultado; b) Forneceu a estrutura para o
desenvolvimento de um artefato que operacionaliza o processo de gestdo de



projetos de novos produtos, que vai desde a ideia inicial até o lancamento de
novo produto.

B Divulgacao aos praticantes (publicacdes nao cientificas) |

Sem registro

B Divulgacdo a academia cientifica (publicacdes cientificas) \

Sem registro

B Depoimentos de clientes \

Vérias noticias e depoimentos foram postados no site da empresa de acesso
restrito aos seus funcionéarios e que ndo podem ser divulgados, pois identificam
a empresa.

B Campos descritivos obrigatorios conforme documento Capes |

Descricao da finalidade:

Adaptar e aplicar uma metodologia para gestdo de ideias com potencial de
inovagao para a organizagcao. A metodologia desenvolvida compreende duas
fases, a primeira fase envolve o planejamento estratégico de inovagao; e a
segunda fase delineia a metodologia que ira amparar a gestdo do programa de
ideias da organizagao.

Avancos tecnologicos/grau de novidade:

( ) Produgdo com alto teor inovativo: Desenvolvimento com base em
conhecimento inédito;

( ) Produgdo com médio teor inovativo: Combinagcdo de conhecimentos pré-
estabelecidos;

( X ) Producao com baixo teor inovativo: Adaptacao de conhecimento existente;
( ) Produgéo sem inovagao aparente: Produgéo técnica

Adaptou-se o0 modelo denominado Stage-Gate proposto por Cooper (2008) que
€ um mapa conceitual e operacional para gerenciar projetos de novos produtos,
que abrange desde a ideia inicial até o langamento do novo produto/servigo. O
processo de inovagao passa a ser visualizado como uma série de etapas, sendo
cada etapa composta por um conjunto de atividades recomendadas e
necessarias para levar o projeto ao préximo ponto de decisao (etapa).

Cooper, R. G. (2008). Perspective: The stage-gate idea-to-launch process—
update, what's new, and nexgen systems. Journal of product innovation
management, 25(3), 213-232.

Definir se a produgéo é resultado do trabalho realizado pelo programa de pés-
graduagédo ou se é resultado do trabalho individual do docente, o qual seria
realizado independentemente do mesmo se docente de um programa ou h&o:

Docentes Autores:
Nome: Alessandra Cassol
CPF: 041.583.409-00



( X' ) Permanente; ( ) Colaborador
Conexao com a Pesquisa
Projeto de Pesquisa vinculado a produgao: nao possui.

Linha de Pesquisa vinculada a producédo: LINHA 2 — Gestdo da Inovagao,
Mercados e Politicas Publicas

( X) Projeto isolado, sem vinculo com o Programa de Pds-graduagao
Conexdo com a Producao Cientifica

Relacione os artigos publicados apenas em periédicos que estdo
correlacionados a esta produgdo: nao possui

Aplicabilidade da Produg&o Tecnoldgica: Entende-se que uma produgédo que
possua uma alta aplicabilidade, apresentara uma abrangéncia elevada, ou que
podera ser potencialmente elevada, incluindo possibilidades de replicabilidade
como produgdo técnica. Para avaliar tal critério, as caracteristicas a seguir
deveréo ser descritas e justificadas:

Descrigao da Abrangéncia potencial:

A metodologia descrita e aplicada possui uma alta grau de facilidade e
aplicabilidade podendo ser utilizada para o desenvolvimento e gerenciamento de
diferentes tipos de projetos com foco na geragao de inovacao. Os principais
resultados da metodologia s&do a geragdo de uma carteira de projetos,
possibilitando desenvolvimento de novos produtos e servigos no mercado.

Descrigao da Replicabilidade:

O metodologia desenvolvida pode ser replicada de forma escalavel em qualquer
tipo de organizacédo que almeje criar um programa de gestao de ideias continuo.
O modelo basico compreende a execugao de quatro etapas: a) validagcéo de
problema; b) validacdo de solugdao (MVP); c) prototipacao; d) apresentacao da
solucao.

A producédo necessita estar no repositério? Sim
Documentos Anexados (em PDF)

( X') Declaragao emitida pela organizagao cliente
( ) Relatério



