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RESUMO

O presente Trabalho de Conclus&o de Curso tem como objetivo apontar as contradi¢des que se
apresentam na politica de assisténcia social, com foco nas experiéncias do Estagio
Supervisionado. Além disso, este trabalho busca analisar a Politica de Assisténcia Social num
contexto de desfinanciamento, também apresentando questdes de inseguranca alimentar e
evidenciando os impactos do capitalismo que a tornam de carater excludente. Por fim, sera
realizada uma analise a respeito do Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
Engenho, localizado no municipio de Itaguai, local onde foi realizado o estégio, enfatizando a
questdo da alta demanda pelo Beneficio Eventual Cesta Bésica. Para realizar tal analise,
utilizou-se a metodologia qualitativa com uma revisdo documental e bibliografica.

Palavras-chave: Politica de Assisténcia Social; Desfinanciamento; Inseguranca alimentar



ABSTRACT

This Final Paper aims to point out the contradictions that are presented in the social assistance
policy, focusing on the experiences of the Supervised Internship. In addition, this work seeks
to analyze the social assistance policy in a context of definancing, also presenting issues of food
insecurity and highlighting the impacts of capitalism that make it of an exclusionary character.
Finally, an analysis will be carried out regarding the Social Assistance Reference Center
(CRAS) Engenho, located in the municipality of Itaguai, where the internship was carried out,
emphasizing the issue of high demand for the Eventual Basic Basket Benefit. To perform this
analysis, the qualitative methodology was used with a documentary and bibliographic review.

Keywords: Social Assistance Policy; Underfunding; Food insecurity
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INTRODUCAO

O seguinte trabalho teve como ponto de partida as experiéncias vivenciadas por mim
durante o Estéagio supervisionado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social Engenho em
Itaguai, mais especificamente no final no Estagio | e comeco do Estagio Il onde houve uma
“quebra de expectativas” a respeito do Servigo Social. Esse acontecimento se deu apos inimeras
observacOes do fazer profissional, onde as assistentes sociais da unidade se encontravam
constantemente realizando um trabalho macante, mecanico e os usuarios padeciam com as
consequéncias da auséncia e/ou sucateamento das politicas governamentais.

A assisténcia social € uma politica publica de protecdo social que tem como base o
direito. O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) define o campo de intervengdo da
politica de assisténcia social com unificacdo de conceitos basicos que séo focados na protecao
social através de um sistema que reorganiza as acdes e objetiva a universalizacéo e a equidade
de quem dela necessita. Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) séo a porta de
entrada da Assisténcia Social e com o objetivo de lidar de maneira preventiva com as expressoes
da questdo social, expressadas em situacdes de vulnerabilidade social e riscos nos territérios. O
principal servico do CRAS é o trabalho social com familias para fortalecer seus vinculos,
promover o acesso a direitos ¢ a melhoria de sua qualidade de vida e seu “carro chefe” ¢ o
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF). Porém, ha tempos 0 CRAS
passou a ser Vvisto pela populacdo apenas como um “doador de cestas basicas” onde os usuarios
buscam incansavelmente pelo apoio nutricional/alimentar, muitas vezes nao conseguindo, e
deixam outras demandas para escanteio.

Embora o CRAS seja essencial para fortalecer os vinculos familiares e promover o
acesso a direitos, sua funcdo na pratica deveria ir além da simples distribuicdo de cestas basicas,
abrangendo um apoio mais amplo e significativo as familias em vulnerabilidade. Essa reducéo
do papel do CRAS juntamente com a visdo limitada evidencia uma falha maior na
administracao das politicas publicas no Brasil, especialmente no que diz respeito a seguranca
alimentar.

O Brasil, mesmo sendo um pais agricola que vem consolidando sua posi¢cdo entre os
maiores produtores mundiais de alimentos, possui uma politica de exportacdo onde a maior e
melhor parte do que se é produzido vai para a exportacdo enquanto as “sobras” ficam para a
maioria dos brasileiros que se veem obrigados a se contentar com alimentos caros, alguns

chegaram ao ponto de se tornar inacessiveis para muitos, como a carne vermelha, e além disso
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0 consumo de ultraprocessados, cuja qualidade se torna cada vez pior, aumentou
consideravelmente. Os que possuem grande poder aquisitivo podem continuar desfrutando de
uma alimentacdo de qualidade sem grandes problemas. Outra problematica realiza-se no fato
de que o Estado embora novamente possuindo uma politica de assisténcia social, burocratiza
fortemente os beneficios para usuérios vulneraveis de certa forma com o intuito de que eles néo
se tornem “dependentes” do Estado e sejam obrigados a encontrar uma maneira de trabalhar
para conseguirem sobreviver.

Diante disso, temos como objetivo geral desta pesquisa de carater qualitativo, apontar
as contradicdes que se apresentam na politica de assisténcia social, com foco nas experiéncias
vividas no CRAS Engenho em Itaguai. Temos como objetivos especificos, analisar a politica
de assisténcia social, apresentar questdes de inseguranca alimentar e evidenciar os impactos do
capitalismo com foco na politica de assisténcia social. A principal metodologia utilizada foi a
analise bibliogréfica juntamente com a documental, tendo-se feito uma diviséo textual em trés
capitulos.

No primeiro capitulo, sera discutido o historico da fome, contextualizando sua
persisténcia ao longo dos séculos e os principais fatores que contribuiram para sua perpetuacéo.
Além disso, serd abordada a relacdo intima entre desemprego e inseguranca alimentar,
destacando como a falta de oportunidades de trabalho influencia diretamente na capacidade das
familias de garantirem sua alimentacdo. A pandemia da COVID-19 emergiu como um
agravante significativo da inseguranca alimentar, exacerbando as vulnerabilidades preé-
existentes e ampliando o nimero de pessoas em situacdo de precariedade alimentar. Por fim,
sera analisada a dinamica das familias em situacdo de vulnerabilidade, com um foco especial
na busca incessante por cestas basicas nos CRAS, revelando os desafios enfrentados por aqueles
que dependem desses recursos para suprir suas necessidades basicas de alimentagéo.

No segundo capitulo deste trabalho, sera explorada a implicacdo da politica de
assisténcia social na seguranca alimentar, iniciando pelo seu desenvolvimento historico como
um direito universal. Sera discutido o papel crucial do programa Fome Zero, implementado
para combater de forma sistematica a inseguranca alimentar no Brasil, destacando suas
contribuicdes significativas para melhorar as condicGes de vida das populac@es vulneraveis. Em
seguida, seréa realizada uma analise dos programas Bolsa Familia e Auxilio Brasil, considerados
pilares essenciais da politica de assisténcia social do pais. Estes programas serdo avaliados
quanto a sua eficicia na reducdo da pobreza e desigualdade, bem como os desafios e limitagdes
enfrentados na atual conjuntura socioecondmica. Por fim, serd examinado o impacto do

desfinanciamento da politica de assisténcia social, evidenciando como cortes orcamentarios tém
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comprometido a capacidade do Estado em promover protecdo social efetiva e garantir o direito
a alimentacdo adequada para todos os brasileiros em situacao de vulnerabilidade.

No terceiro e Ultimo capitulo deste trabalho, sera apresentado o desfecho baseado nas
experiéncias vivenciadas no CRAS Engenho, situado em Itaguai. Sera apresentado como esse
centro de assisténcia social emergiu como um importante provedor de cestas basicas aos olhos
dos seus usuarios, assumindo uma funcdo de "doador" desses recursos essenciais.
Apresentaremos também como forma de conhecimento da realidade alguns dados sobre o perfil
dos usuarios que demandam esses apoios nutricionais, analisando suas caracteristicas
socioecondmicas e as circunstancias que os levam a buscar esses recursos. Além disso, se
explorard a atuacdo dos assistentes sociais frente a sobrecarga enfrentada pela unidade,
destacando os desafios e estratégias adotadas para lidar com a alta demanda por servicos e a

necessidade crescente de assisténcia social em um contexto de recursos limitados.
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CAPITULO |
FOME E DESIGUALDADE SOCIAL: A REALIDADE BRASILEIRA E SUAS
IMPLICACOES SOCIAIS

N&o é de hoje que o Brasil se encontra em um delicado momento desencadeado pela
crise do capitalismo ao qual trabalhadores e trabalhadoras perdem seus direitos antes
conquistados apds muita luta. A pandemia da Covid-19! desencadeou uma crise humanitaria
que por consequéncia intensificou as expressdes da questdo social e dessa maneira exacerbou-
se a fome para milhares de brasileiros, sejam eles adultos, criancas ou idosos.

Valente (2003) faz a seguinte declaracéo a respeito da fome:

O conceito de fome, no Brasil, utilizado por diferentes setores da populacdo, abarca
desde aquela sensacdo fisioldgica ligada a vontade de comer, conhecida de todos nés,
até as formas mais brutais de violentacdo do ser humano, ligadas a pobreza e a
exclusdo social. Ver os filhos passarem fome é passar fome. Comer lixo é passar fome.
Comer oresto do prato dos outros é passar fome. Passar dias sem comer € passar fome.
Comer uma vez por dia é passar fome. Ter que se humilhar para receber uma cesta
basica é passar fome. Trocar a dignidade por comida é passar fome. Ter medo de
passar fome é estar cativo da fome. Estar desnutrido também é passar fome, mesmo
que a causa principal ndo seja falta de alimento. (Valente, 2003, p. 55-56)

A fome no Brasil, além de um problema histdrico, € uma das mais agressivas expressoes
da questdo social?, afetando de maneira dréstica a qualidade de vida, a satde mental e fisica e
causando desde desnutricdo até a morte nos casos mais graves. De acordo com o relatério O
Estado da Seguranca Alimentar e Nutricdo no Mundo (SOFI) de 2023 publicado pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) para a Food and Agriculture Organization (FAO),
houve uma piora dos indicadores de fome e inseguranca alimentar no pais, onde 70,3 milhGes
de pessoas estiveram em estado de inseguranca alimentar moderada, caracterizada pela
dificuldade dos individuos em acessar alimentos, porém que ainda conseguem atender as
necessidades béasicas da alimentagéo.

De acordo com Pinheiro e Carvalho (2010, p.126):

Na abordagem do fenémeno da fome, o ndo acesso a alimentagéo deve ser entendido
como violagdo a um direito humano que, por sua vez, compreende um padréo
alimentar adequado as necessidades bioldgicas, culturais e sociais dos individuos de
acordo com as fases do curso da vida. E imprescindivel que essa alimentacdo seja
referenciada em préticas alimentares culturalmente aceitas. SO assim, e pressupondo
condigBes dignas de vida — a garantia da alimentacdo saudavel e, portanto, de um
estado nutricional adequado —, terd condicdes de se concretizar.

! A pandemia da COVID-19, causada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2, iniciou-se em dezembro de 2019 na
cidade de Wuhan, na China. A doenga se espalhou rapidamente pelo mundo, levando a Organizagdo Mundial da
Saude (OMS) a declarar uma pandemia em mar¢o de 2020. A COVID-19 resultou em milhdes de mortes
globalmente, sobrecarregou os sistemas de salde e causou impactos econdmicos significativos.

2 0 conceito de “questdo social” sera abordado mais a frente.
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H& sempre o questionamento do porque o Brasil mesmo sendo um dos maiores
exportadores de alimentos do mundo se encontra novamente no Mapa da Fome com indices
elevados de miséria onde um grande percentual de brasileiros ndo tém certeza de quando ou se
irdo fazer a proxima refeicdo. Em 2022 uma pesquisa feita pela Rede Brasileira de Pesquisa em
Soberania e Seguranca Alimentar e Nutricional (Rede Penssan)® revelou que o nimero de
brasileiros que passam fome todos os dias ou estdo em situacdo de inseguranca alimentar grave
subiu para cerca de 33 milhGes, colocando o pais no mesmo patamar de 30 anos atrés.

As raizes da fome se encontram quase que inteiramente inseridas no processo de
colonizacdo do pais. O Brasil foi colonizado ndo com o objetivo de povoamento, mas para a
exploracdo de suas riquezas naturais e mao-de-obra dos povos indigenas, o que deixou uma
marca de miseéria, desigualdade e violéncia na historia e cujas consequéncias perduram até os
dias atuais.

Segundo Silva e Nunes (2017, apud Castro?*, 2005, p.3679),

0 processo de colonizagdo e escraviddo brasileira foi violento, como qualquer outra
forma de escraviddo, trazendo consequéncias socioambientais e culturais para a
alimentacdo e nutricdo nacional, sendo o fendbmeno da fome observado tanto entre os
senhores quanto nos escravos

Outro fator contribuinte para a fome ocorre devido ao Brasil ser um pais da América
Latina, cuja desigualdade social® é uma caracteristica marcante e enraizada, também provinda
do processo de colonizacdo. O relatorio divulgado em 2022 pela Organizacdo das NacOes
Unidas (ONU) para a Food and Agriculture Organization (FAO) aponta que paises latino
americanos juntamente com paises Caribenhos possuem um percentual de cerca de 43,2
milhdes de pessoas passando fome, ainda que com uma modesta melhora principalmente na
América do Sul.

Soares et al. (2020) debatem que a cultura colonizadora do ocidente dificultou que o
tema das desigualdades e a fome nas coldnias fosse discutido com a devida importancia, tanto

que foi escasso o numero de autores que falavam sobre essas questdes até o século XIX.

% Disponivel em: <https://olheparaafome.com.br/>. Acesso em 4 jul. 2024.

4 Na obra Geografia da Fome (1946), Josué de Castro oferece uma analise profunda da fome e da desnutricdo no
Brasil, destacando a desigualdade na distribui¢do de alimentos e os impactos socioecondmicos associados. Castro
revela como a fome ndo resulta apenas da escassez de alimentos, mas de uma ma distribuicdo e de uma estrutura
econdmica desigual, que afeta especialmente as regides rurais e empobrecidas. Ele critica 0 modelo econdmico da
época, que prioriza o crescimento econdmico em detrimento da equidade social, e propde reformas como a
melhoria da agricultura, a redistribui¢do de terras e a implementacdo de programas de assisténcia social. Seu
trabalho, ao destacar a interconexdo entre pobreza, falta de infraestrutura e politicas publicas inadequadas, foi
crucial para chamar a atencdo para a questdo da seguranca alimentar e influenciar a formulacdo de politicas
voltadas a erradicacdo da fome.

% Entende-se por “desigualdade social” a diferenca existente entre as diferentes classes sociais existentes, levando
em consideracdo fatores econdmicos, culturais e educacionais.
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Somente apds a morte de milhares de pessoas pela fome com as duas Grandes Guerras® e a
Revolugdo Russa’, percebeu-se a necessidade de estudar o assunto e ndo mais conté-lo.

O termo “seguranca alimentar” passou a ser empregado durante a Primeira Guerra
Mundial e ganhou forca a partir da Segunda, especialmente por conta da constituicdo da ONU.
Mais recentemente, o Conselho Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional (CONSEA)

classifica o termo como:

Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN) é a realizacdo do direito de todos ao acesso
regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade suficiente, sem
comprometer 0 acesso a outras necessidades essenciais, tendo como base praticas
alimentares promotoras de salde, que respeitem a diversidade cultural e que sejam
social, econémica e ambientalmente sustentaveis. (BRASIL, 2006)

A principio a questdo da inseguranca alimentar era entendida e justificada como
consequéncia da insuficiéncia de alimentos produzidos, sobretudo nos paises pobres. Logo, a
Revolucdo Verde® foi lancada com a argumentagdo de aumentar a produtividade de certos
alimentos, porém constatou-se que além de ndo cumprir com o objetivo primario, ainda gerou
desoladoras consequéncias ambientais, econdmicas e sociais.

O livro “O direito humano a alimentacdo adequada e o sistema nacional de seguranca

alimentar ¢ nutricional” (BRASIL, 2013, p.12) traz a seguinte declaracao:

O fato € que, desde o final da Segunda Guerra Mundial, 0 aumento da producdo de
alimentos do planeta cresceu muito além do aumento da prépria populacdo mundial.
Entretanto, a elevacdo da oferta de comida resultante da Revolucdo Verde néao foi
acompanhada pelo declinio da fome mundial como se prometia. De fato, a fome que
persiste e assola diversas regides do planeta é determinada pela falta de acesso a terra
para producdo ou pela insuficiéncia de renda para comprar alimentos — ou seja, € 0
resultado da injustica social vigente e ndo da falta de producéo de alimentos.

Dessa forma, entende-se que ndo somente basta produzir alimentos e técnicas de

modernizacdo para as producdes. Enquanto grande parte da populacdo continuar privada

5 Entende-se pelo periodo das Grandes Guerras, conflitos globais que envolveram muitas das principais poténcias
mundiais. A Primeira Guerra Mundial (1914-1918), também conhecida como a Grande Guerra, resultou em
mudancgas territoriais, politicas e sociais. A Segunda Guerra Mundial (1939-1945), a mais devastadora da histéria,
envolveu a luta contra os regimes totalitarios da Alemanha Nazista, Italia Fascista e Japdo Imperial, culminando
com a derrota dessas nagdes e a subsequente reorganizacdo dessas nagBes e a subsequente reorganizacao
geopolitica global.

7 A Revolucdo Russa (1917-1923) foi um evento crucial do século XX que resultou na derrubada do regime czarista
e no estabelecimento de um governo bolchevique liderado por Vladimir Lenin.

8 Usa-se a expressio “Revolugdo Verde” para qualificar o processo de transformago na agricultura numa escala
mundial que se deu por meio do desenvolvimento e da incorporacdo de novas tecnologias na producdo. Essas
transformagdes buscaram aumentar a producéo de alimentos através de novas tecnologias, como sementes de alto
rendimento, fertilizantes quimicos e pesticidas. Esse movimento teve impactos significativos, como 0 aumento da
producdo e a reducao da fome em varias regides, além de estimular o desenvolvimento econdmico em areas rurais.
No entanto, também trouxe desafios consideraveis, incluindo impactos ambientais negativos como a degradacédo
do solo e a poluicdo das &guas, exacerbagdo das desigualdades entre grandes e pequenos agricultores, e questdes
de sustentabilidade a longo prazo. A dependéncia de insumos externos e a falta de foco na qualidade nutricional
dos alimentos levantam preocupacdes sobre a eficicia da Revolucdo Verde em abordar todas as dimensdes da
seguranca alimentar e nutricional.
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especialmente de uma renda digna, os casos de inseguranca alimentar e 6bitos por inanicao e
obesidade® continuardo crescendo no pais e no mundo. Outro ponto a ser destacado, é a
necessidade de compreensao da definicao do termo “Questao Social” pela légica da acumulagao
capitalista.

Segundo Netto (2012), no século XIX, emergiu uma condi¢do generalizada de pobreza
denominada "pauperismo”, que ele identifica como uma manifestagdo visivel da barbérie
capitalista. Para o autor, 0 pauperismo se torna uma "questdo social” devido aos
desdobramentos sociopoliticos, onde a classe trabalhadora levanta demandas contra as
condicdes desumanas criadas pelo sistema capitalista (Netto, 2007; 2012). Esse contexto reflete
um confronto com as desigualdades geradas pelo modo de producdo capitalista, caracterizando
a emergéncia da "questdo social”.

Netto em “Cinco Notas a Proposito da Questdao Social” (2001) ainda salienta que:

A analise marxiana da "lei geral da acumulacdo capitalista”, contida no vigésimo
terceiro capitulo do livro publicado em 1867", revela a anatomia da "questdo social",
sua complexidade, seu carater de corolario (necessario) do desenvolvimento
capitalista em todos os seus estagios. O desenvolvimento capitalista produz,
compulsoriamente, a "questdo social" - diferentes estagios capitalistas produzem
diferentes manifestacGes da "questdo social"; esta ndo é uma sequela adjetiva ou
transitdria do regime do capital: sua existéncia e suas manifestacdes sao indissociaveis
da dindmica especifica do capital tornado poténcia social dominante. A "questdo
social" é constitutiva do desenvolvimento do capitalismo. N&o se suprime a primeira
conservando-se o segundo. (Netto, 2001, p.45)

Dessa maneira entende-se que o capitalismo necessita da pobreza e da desigualdade
social para se reproduzir. A existéncia de individuos tdo pobres e outros téo ricos s6 ocorre
porque 0S poucos que possuem uma maior acumulacdo de capital se reproduzem em cima da
pobreza e na exploracao da classe trabalhadora com o objetivo de gerar lucro para si, deixando
para tras um rastro de marginalizacdo, exclusdo social e tensdes sociais. A questao social, como
ja vista, € uma das sequelas diretas do capitalismo que se expressa de diversas maneiras como

o desemprego, a auséncia de renda e consequentemente a fome e a inseguranca alimentar.
1.1 O desemprego e sua intimidade com a fome

O desemprego € uma questdo que ha décadas atinge a vida de milhares de brasileiros

que sdo impossibilitados de usufruir de uma vida minimamente digna e se veem muitas vezes

® Mazur e Navarro (2015, p.37) comentam que a relacdo entre obesidade e inseguranca alimentar estdo em diversos
fatores, como por exemplo “a falta de acesso a alimentos saudaveis, as escolhas alimentares erradas, a grande
quantidade de alimentos ingeridos, a ndo diversificagdo da alimentacdo com consequente baixa qualidade
nutricional da dieta”.
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obrigados a executar servigos informais (os “bicos”) para garantir o proprio sustento e/ou da
familia pelo menos por um curto periodo de tempo.

De acordo com uma pesquisa divulgada pelo IBGE, no quarto trimestre de 2023 o Brasil
possuia cerca de 1,8 milhdo de pessoas em situacdo de desemprego de longa duragdo. Reinert
(2001, p.46) declarava que “Estudos comprovam que o desemprego aumenta os problemas
relacionados com a salde fisica e mental do trabalhador, fazendo com que se acentue a procura
pelos servigos profissionais ligados a esta area”.

Para além das consequéncias diretas do desemprego, é essencial também analisar esse
fendmeno pela otica da exploracéo e acumulacéo capitalista. No sistema capitalista, a forga de
trabalho € frequentemente tratada como uma mercadoria, sujeita as dinamicas de oferta e
demanda do mercado. A exploracao do trabalhador, evidenciada em baixos salarios e condi¢des
de trabalho precérias, € uma estratégia para a maximizagao dos lucros. Quando os trabalhadores
se tornam dispensaveis para a producéo ou durante crises econdmicas, 0 desemprego aumenta,
agravando os problemas sociais. A acumulacdo de capital nas maos de uma minoria resulta na
concentracdo de riqueza e poder, enquanto a maioria enfrenta inseguranga econémica e social.
Esse desequilibrio acentua a marginalizacdo e a exclusdo, levando muitos a recorrerem a
estratégias de sobrevivéncia ilicitas e/ou a mendicancia.

O contexto historico do desemprego no Brasil parte do periodo colonial, onde o pais
possuia sua economia baseada na monocultura, na exploracédo de recursos naturais Como 0 ouro
e a cana-de-agucar e na escravidao de indigenas e, principalmente, negros africanos. A principio
0 desemprego ndo era uma preocupacdo significativa justamente por conta do trabalho escravo
e, consequentemente, um mercado de trabalho desigual e restrito era uma realidade para grande
parte da populacdo. Barbosa (2016, p.9) em seu ensaio enfatiza que os trabalhadores
escravizados “...eram assegurados pelo trafico de escravos. Portanto, esses ndo passavam pelo
mercado de trabalho, inexistente, na medida em que ndo haviam se separado das condi¢cOes
objetivas de producao e reprodugao”.

Apo6s a Abolicdo da Escravatura em 1988, varios novos desafios relacionados ao
emprego surgiram, principalmente para a populacdo afrodescendente que encontrou grandes
dificuldades em integrar ao mercado formal por conta da falta de educacdo, da enorme
discriminacdo racial e social e a auséncia de politicas publicas. Grande parte dessa populacao,
ainda que livre, optou por entéo continuar prestando servicos aos seus antigos senhores em troca
de moradia e comida ou a aceitar trabalhos mal remunerados, exploratérios e precarios pois

sabiam que o oposto seria padecer pela fome.
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Com o inicio do Século XX, o Brasil transitou da economia agréria para a economia
industrializada especialmente no Sul e Sudeste do pais. Essa transi¢cdo trouxe consigo mudangas
relevantes para o mercado de trabalho, ocasionadas pelo surgimento de novas industrias e a
necessidade de mdo-de-obra industrial. Barbosa (2016, p.18) comenta que:

A industrializaco, a criacdo da carteira de trabalho e da CLT, junto com as migracdes
regionais, vao criar as condi¢cBes para a nacionalizagdo do mercado de trabalho
brasileiro. Tanto do lado da demanda (novos empregos) como do lado da oferta de
trabalho (para além do crescimento demogréfico, uma forga de trabalho latente se
desprende das relagGes pré-capitalistas no campo), esta montado o cenario para
desenvolvimento do capitalismo, utilizando agora médo de obra recrutada
internamente, e num montante que excede as suas necessidades imediatas.

A priori, esse fato deveria ser notavel para a diminuicdo do desemprego, porém a
realidade era o completo oposto: houve uma grande competicdo por empregos entre 0s recém-
libertos e os trabalhadores livres, incluindo europeus que buscavam melhores condicées de vida
e eram mais estimados pela populacéo, e isso desencadeou ainda conflitos sociais. Assim, o
desemprego estrutural®®, que ampliou e estruturou a desigualdade brasileira, se tornou um fato
recorrente ja que a modernizacao tecnoldgica e 0 uso de maquinas substituiam cada vez mais
os trabalhadores por aumentar a produtividade e diminuir o tempo necessario para realizar as
tarefas.

Ainda no século XX, o Brasil encarou diversas crises em sua economia que ocasionaram
grandes periodos de desemprego em larga escala. A Grande Depressdo da década de 1930
impactou brutalmente em setores como a exportacéo e resultou na quebra de bancos e empresas,
desencadeando uma crise financeira e compactuando com o aumento do desemprego e da
pobreza. A crise da divida externa dos anos 1980 que desestabilizou o pais também auxiliou no
aumento do desemprego, além do declinio econdmico e da instabilidade politica®?.

Na contemporaneidade, o desemprego no pais continua a ser um desafio critico e duro
de ser enfrentado. Questdes como a baixa escolaridade de uma larga parcela da populacdo e
politicas governamentais insuficientes acentuam o fato mencionado. Conforme observado por
Rossi e Oliveira (2005, p.1006):

O aumento do desemprego no Brasil apresenta trés explicagbes fundamentais: fatores
estruturais, conjunturais e sazonais. Dos fatores estruturais, o Brasil amarga efeitos de
trés fatores perversos: baixo crescimento, educagdo insuficiente e legislagdo
inflexivel. Destes fatores, a educacdo insuficiente desde a infancia é responsavel direta
ou indiretamente pela baixa qualificacdo da mé&o-de-obra no Brasil e apresenta-se
como um dos pontos mais criticos para o pais. Assim, é possivel evidenciar que boa

10 Classifica-se como aquele gerado pela substituicido da mao-de-obra humana pelas maquinas e equipamentos
tecnoldgicos diversos, o que causa um desencontro entre oferta e demanda de vagas no mercado de trabalho.
Antunes (2010, p.633) expressava que o desemprego estrutural “atinge a totalidade dos trabalhadores, sejam
homens ou mulheres, estaveis ou precarizados, formais ou informais, nativos ou imigrantes, sendo que estes
ultimos s@0 os primeiros a ser penalizados”.

11 Disponivel em: <https://www.politize.com.br/decada-perdida-e-america-latina/>. Acesso em: 4 jul. 2024.
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parte dos problemas como desemprego no pais é gerada pela baixa qualificagdo da
méo-de-obra existente, oriunda de uma educacdo precéria e insuficiente.

Com a caréncia de empregos dignos e uma remuneragdo adequada, muitos brasileiros
continuam enfrentando dificuldades para colocar comida na mesa, ainda que em determinados
momentos 0 pais registre indices econdmicos favoraveis, expressando um momento de
ampliacdo dos indices de desigualdade social, e afetando a populacdo mais pauperizada. A falta
de oportunidades de trabalho qualificado forca muitas familias a buscar meios alternativos de
sobrevivéncia, o que pode incluir o trabalho informal ou até mesmo atividades ilicitas,
exacerbando ainda mais a vulnerabilidade social. Essa situacdo gera um ambiente de estresse
constante dentro das familias, aumentando tensdes e conflitos internos e contribuindo para a
desintegracédo dos lagos familiares. A busca desesperada por sobrevivéncia em um contexto de
extrema caréncia ndo sO perpetua a precarizacdo do trabalho, com a aceitacdo de empregos
precarios e de baixos salarios, mas também limita o acesso a oportunidades de ascensao social.
Sem um sistema de protecdo social eficaz, essas condicbes se agravam, ampliando a

desigualdade e a excluséo social.

1.2 A COVID-19 como agravante das expressdes da questdo social: A inseguranca

alimentar e as desigualdades econémicas

A pandemia da COVID-19 foi um dos eventos mais expressivos e desafiadores do
século XXI que levou ao 6bito mais de 711 mil pessoas no Brasil*? e quase 7 milhGes no
mundo®®. Desde sua descoberta inicial em 2019, o virus foi rapidamente disseminado pelo
mundo e afetou bilhdes de pessoas, além de causar intensos impactos em todos 0s aspectos da
vida humana que inclusive perduram até os dias atuais. A facilidade e rapidez com que o virus
se propagava e se transmitia forcou os governos, comunidades globais e organizac6es de saude
a adotarem medidas sem equivalentes para tentar conter a propagacao da doenca e seus terriveis
impactos na saude, economia e no social.

Um dos fatos mais relevantes a respeito da crise se da no ambito da seguranca alimentar.
A pandemia exacerbou de maneira significativa a inseguranca alimentar em todo o mundo, mas
com consequéncias mais devastadoras nos paises onde os niveis de desigualdades ja eram
grandes, como o Brasil, 0 que prejudicou o0 acesso a alimentacdo, de milhares de brasileiros.

Conforme Cruz (2020, p.10) argumenta:

12 Disponivel em: <https://covid.saude.gov.br/>. Acesso em: 4 jul. 2024
13 Disponivel em: <https://www.trt.net.tr/portuguese/covid19>. Acesso em 4 jul. 2024,
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[...]vérios séo os impactos ocasionados pela nova pandemia do coronavirus, acirrando
a crise econdmica e politica ja existente no pais, pois, a covid-19 nos forgou a uma
nova sociabilidade, pautada pelo afastamento e/ou isolamento social devido & sua alta
transmissibilidade, o que afetou todas as atividades humanas presenciais e descortinou
as desigualdades sociais e econdmicas ja presentes no pais. Porém, estamos
convencidos de que a ma gestdo da pandemia, ou auséncia dela, por parte da Unido
vem agravando o cenério brasileiro. E, dentre estas questdes, destacamos da fome.

Os lockdowns'* e restricdes de viagens foram duas das primeiras medidas a serem
implementadas em diversos paises para controlar a transmissdo do virus. Alpino et al (2020,

p.2) comentam sobre a medida:

[...]Imesmo o isolamento sendo uma medida necesséria, este ndo pode estar submisso
a logica econdmica, devendo estar atrelado a garantia dos direitos humanos. Nesse
sentido, os desafios sdo maiores num pais como o Brasil, pois pouco se sabe sobre as
caracteristicas de transmissdo num contexto de desigualdade social e demografica,
com condicdes precarias de habitacdo e saneamento, sem acesso regular a agua, em
situacdo de aglomeracdo, alta prevaléncia de doencas cronicas, com inlmeras
violagBes de direitos humanos. Entre eles, estd o Direito Humano a Alimentagao
Adequada (DHAA\) e a concretizagdo da seguranca alimentar e nutricional.

Todavia, o Brasil como um pais com enfatizadas desigualdades sociais enfrentou o
agravamento dessas mazelas durante o periodo de isolamento principalmente pela auséncia ou

sucateamento cada vez mais explicito das politicas sociais. Sobre esse fato, afirma-se:

O cenério pandémico gerou uma crise no sistema neoliberal, desnudando as
desigualdades socioecondmicas abismais, as politicas publicas insuficientes, a
precarizacao do trabalho e os enfraguecimentos dos servicos e equipamentos publicos.
(Machado; Garcia, 2022, p.428)

Com o fechamento de empresas e a desaceleracdo da economia, muitas pessoas
perderam seus empregos ou tiveram suas rendas drasticamente reduzidas. Os trabalhadores
informais e autbnomos também foram particularmente atingidos, tanto pela falta de demanda
de seus servigcos como por ndo possuirem beneficios sociais, como o seguro-desemprego, por
exemplo, que normalmente sdo atribuidos apenas para os trabalhadores formais. Com essa
perda ou diminuicdo de renda, muitas familias se viram com dificuldades de acessar alimentos
basicos e nutritivos suficientes para suas necessidades.

A diminuicdo da producdo agricola e das cadeias de suprimentos agravaram mais ainda
a questdo da inseguranca alimentar. A falta de mao-de-obra, restricdes de movimentos para o

transporte e dificuldades para plantar e colher resultou na escassez de produtos nos mercados

14 Os lockdowns durante a pandemia de COVID-19 foram medidas de restricdo rigorosa implementadas por
governos ao redor do mundo para conter a propagacao do virus. Essas medidas incluiam o fechamento de empresas
e comércios ndo essenciais, restricdes severas a circulacdo de pessoas, e o fechamento de escolas e instituicdes de
ensino. O objetivo era reduzir o contato social e, consequentemente, a transmisséo do virus, protegendo os sistemas
de saude de um colapso e permitindo tempo para a implementacdo de medidas de satde publica, como a vacinacao
e o tratamento dos infectados. Embora os lockdowns tenham contribuido para a reducédo dos casos de COVID-19
em muitos lugares, também geraram impactos econdmicos e sociais significativos, como a perda de empregos,
fechamento de empresas e aumento da satide mental e estresse na populacéo.



24

locais, além do aumento exorbitante do preco de alimentos bésicos como carne, leite, ovos e
arroz. A carne vermelha se tornou quase que um item de luxo e inacessivel para muitos devido
ao seu valor ter praticamente dobrado.

Por conseguinte, muitas pessoas, especialmente as em maior vulnerabilidade social,
tiveram que optar por alimentos ultraprocessados e nem um pouco nutritivos, Como miojos e
salsichas, como substitutos para suas refeicdes diarias por eles serem mais baratos. Como
propdoem Machado e Garcia (2022, p.428), “o aumento dos precos de produtos alimenticios e
do custo de vida impactam na capacidade de compra de alimentos baratos e de qualidade”.
Partes que antes eram descartadas ou doadas, como pés, carcacas de frango e 0ssos bovinos,
passaram a ser comercializadas devido a alta demanda.

A crise ainda fez com que muitos brasileiros se endividassem para comprar comida.
Uma pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional do Comercio de Bens, Servigos e Turismo
(CNC) em 2021 apontou que 71% das familias estavam endividadas. O governo brasileiro
adotou pouco tempo apés a piora nos casos da doenga o chamado “Auxilio Emergencial” no
valor de R$600 (seiscentos reais) para tentar conter os danos ao dar suporte para as familias
mais necessitadas arcarem com suas despesas durante a pandemia, porém o valor era muitas
vezes insuficiente e ao longo dos meses diminuiu para R$300,00 (trezentos reais). Além de
tudo, o cadastro ser mediante a um aplicativo de celular excluiu mais ainda uma parcela
significativa da populacdo que ndo possuia acesso a internet ou dominio com os meios digitais.

Além de tudo, grupos j& marginalizados pela sociedade como comunidades indigenas,
quilombolas, imigrantes e pessoas em situacdo de rua passaram por desafios adicionais na
pandemia devido a dificuldade em acessar servigos basicos, seus direitos como seres humanos
e serem excluidos dos programas de assisténcia governamentais. No quesito alimentacdo, esses
grupos ficavam muitas vezes dependentes de caridade por ndo terem como se sustentar. Assim

argumentam Martins e Reidel (2023, p.3):

As necessidades relacionadas as questfes sociais ndo tém sido garantidas por meio de
politicas publicas efetivas. Assim, o poder publico repassa a responsabilidade da
garantia de direitos sociais, como alimentacdo, a sociedade, que realiza as atividades
muitas vezes sob o viés da caridade e voluntariado.

Dessa maneira, a discussdo anterior nos mostra que a pandemia exacerbou a questdo da
inseguranca alimentar como uma das dimensfes mais cruciais e preocupantes a serem
combatidas. Seus efeitos perduram até o atual momento e milhares de pessoas se veem

necessitadas a buscar outras alternativas para adquirirem suas refeigdes diarias.

1.3 A busca incessante por apoio nutricional nos CRAS
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Como levantado na introducdo deste trabalho, os CRAS séo equipamentos fundamentais
na promogéo do bem-estar social das popula¢es em situacdo de vulnerabilidade ao garantir o
acesso aos seus direitos sociais. Pode-se dizer que o CRAS é o primeiro contato do individuo
com a Politica de Assisténcia Social e seu nivel na Protecdo Social esta na baixa complexidade,
ja que seu principal servico estd nos trabalhos sociais com o objetivo de fortalecer os vinculos
familiares. O CRAS também é responsavel pela inscrigio no Cadastro Unico (CadUnico) que
permite familias de baixa renda acessarem os Programas Sociais do Governo como o Bolsa
Familia e o Programa ldentidade Jovem (ID JOVEM).

Com o crescente nivel do desemprego e da inseguranca alimentar, especialmente
realcados pela pandemia da Covid-19, os CRAS se tornaram talvez a Gltima alternativa para a
populacdo vulnerabilizada, que ja viam o local como a porta de entrada para a possivel obtencéo
dos programas de transferéncia de renda do governo. Consequentemente ao longo de pouco
tempo, os centros foram atingidos com uma nova grande demanda: o apoio nutricional, mais
conhecido como ‘“cesta basica”. Esse apoio esta inserido na categoria dos “Beneficios

Eventuais” garantidos pelo SUAS que sdo classificados como:

[...Jum tipo de protecdo social que se caracteriza por sua oferta de natureza temporaria
para prevenir e enfrentar situacBes provisérias de vulnerabilidade decorrentes ou
agravadas por nascimentos, mortes, vulnerabilidades temporéarias e calamidades.
(BRASIL, 2018, p.20)

O apoio nutricional consta com um conjunto de alimentos basicos e nutritivos em
quantidades necessarias para que uma familia sobreviva por um més. Mesmo estando
disponivel para venda em supermercados ou lojas préprias e também podendo ser montada por
meio de doacdes, ela é um direito garantido pela Assisténcia Social, ainda que cada estado e

municipio possa estabelecer suas proprias hormas para a concessao.

A oferta aos beneficiarios deve ser temporaria. Assim, municipios e DF podem
estabelecer em normativos o prazo que cada familia ou individuo recebera o beneficio
eventual como alimento, conforme prazo indicado pelos Conselhos locais de
Assisténcia Social. Orienta-se que o prazo esteja previsto em uma lei, com referéncia
a possibilidade de prorrogagdo quando a equipe responsavel pela concesséo identificar
a necessidade. (BRASIL, 2018, p.41)

Como resposta para essa crescente demanda pelo beneficio, os CRAS intensificaram
seus trabalhos no fornecimento da assisténcia nutricional aos usuarios necessitados. Entretanto,
alguns desafios ficaram ainda mais escancarados, especialmente a sobrecarga desses centros e
dos profissionais de servico social que se viram muitas vezes sem recursos e com a capacidade
das unidades insuficiente para o atendimento de todas as procuras. Como comentam Guesser e
Demambro (2020, p.80):

Levando em conta que a palavra eventual significa que ocorre algumas vezes; em
certas ocasides; ocasional, podemos estar diante de uma situagdo que ndo seja de
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vulnerabilidade eventual, e sim de uma situacdo constante de pobreza que seria um
reflexo do contexto socioeconémico e politico do pais e que nao se solucionar rapido,
por ser uma condi¢&o estrutural enraizada.

Todos os meses os CRAS recebem uma certa quantidade de recursos do governo,
incluindo as cestas bésicas, para que se possa funcionar com efetividade, porém muitas vezes
esses recursos sdo escassos ou simplesmente ndo chegam aos equipamentos'®. Como
consequéncia, uma maior burocratizacdo de carater muito mais exclusivo teve que ser adotada.
Uma familia em vulnerabilidade que realmente necessite do apoio, mas que ainda possua
alimentos suficientes por um tempo, nao recebe o beneficio pois entende-se que ainda ha como
ela subsistir por tempo determinado. Logo, o beneficio é concedido para uma outra familia
também em vulnerabilidade, porém que ja ndo tem o que comer. Entende-se assim que mesmo
0s dois casos sendo graves, a segunda estd num nivel de fragilidade maior, portanto recebe
prioridade.

Outro ponto a ser destacado € em relagdo a uma consequéncia muitas vezes ndo tao
comentada ou visualizada até mesmo pelos assistentes sociais: a busca unanime pelo apoio
causada pelo desespero de ndo ter ou ndo poder mais ter o que comer acarretou em muitos
usuarios deixarem outras demandas de vulnerabilidade em segundo plano. Questdes como a
necessidade de assisténcia psicoldgica e programas de capacitacdo profissional s&o
negligenciadas em virtude das dificuldades financeiras. E notdrio que a fome ndo espera, porém
outras fragilidades sociais tampouco deveriam também aguardar.

Milani et al trazem a seguinte reflexéo:

O que se percebeu nesse processo de transformagdes no modo de vida pela pandemia,
gue essa demanda por cestas basicas evidenciou 0 comprometimento com o direito a
alimentacéo, uma vez que trabalho e renda ja tinham sofrido as interferéncias recentes
da reforma trabalhista. O desemprego e a dependéncia da transferéncia de renda ja
evidenciavam as circunstancias que vulnerabilizavam as pessoas e as familias, mas a
pandemia asseverou as situacdes que afetavam o bem estar social. (Milani et al, 2023,

p.11)
Em sintese, a continua demanda pelo apoio nutricional nos CRAS refletem mais ainda
as pesadas consequéncias do desemprego e a forma de gestdo adotada pelo governo durante o
momento de crise intensificadas pela pandemia. A fome, como sendo uma das maiores
vulnerabilidades sociais, sobrepde outras fragilidades e age como um efeito cascata onde os

individuos se tornardo cada vez mais vulneraveis. No proximo capitulo, serd abordado a

15 Fonte: CRAS enfrenta sérios problemas com a falta de repasses do governo federal. Disponivel
em: https://putinga.rs.gov.br/noticia/visualizar/id/1160/?cras-enfrenta-serios-problemas-com-a-falta-de-repasses-
do-governo-federal.html. Acesso em: 22 jul. 2024.


https://putinga.rs.gov.br/noticia/visualizar/id/1160/?cras-enfrenta-serios-problemas-com-a-falta-de-repasses-do-governo-federal.html
https://putinga.rs.gov.br/noticia/visualizar/id/1160/?cras-enfrenta-serios-problemas-com-a-falta-de-repasses-do-governo-federal.html
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respeito da politica de assisténcia social de forma mais abrangente e quais a¢fes foram adotadas

pela Assisténcia Social ao longo dos anos para conter a fome e a inseguranga alimentar.
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CAPITULO Il
A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E SUAS IMPLICACOES NA
SEGURANCA ALIMENTAR

A discussdo anteriormente apresentada no primeiro capitulo visou levar ao
entendimento da fome como uma das mais intensas expressdes da questdo social até os dias
atuais, principalmente levando em consideracdo que toda a modernizacdo das técnicas de
producdo de alimentos possibilite que sejam produzidos o suficiente para alimentar toda a
populacdo mundial. Outras questdes como o desemprego e a pandemia da Covid-19 também
foram discutidas com o objetivo de contextualizar suas inser¢fes na intensificacdo da

inseguranca alimentar.

Foi abordado ainda sobre a alta demanda pelo CRAS como consequéncia dos fatos
anteriormente mencionados e como esse evento acarretou na sobrecarga das unidades. Todas
essas discussdes abrem portas para que o presente capitulo discuta sobre a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) de uma maneira mais ampla com foco em sua importancia e a de
seus programas para a sociedade. O sucateamento da politica também se constitui como um
ponto importantissimo a ser debatido

Primeiramente é preciso fazer um breve resgate historico a respeito da presente politica.
O surgimento da assisténcia social no Brasil como uma politica de governo, mas ndo como um
direito do cidaddo, possui suas raizes na década de 1930 no governo de Getulio Vargas. A
principio, ainda era marcada pelo assistencialismo e como um controle dos mais pobres pelas
classes dominantes para evitar novas revoltas ja que os trabalhadores percebiam cada vez mais
suas condicOes indignas de trabalho e de vida. Santana, Silva e Silva (2013, p.3) relatam as

caracteristicas da assisténcia social num primeiro momento:

[...] a origem da assisténcia social no Brasil e no mundo, tem suas raizes na caridade,
na filantropia e na solidariedade religiosa. Sendo que tais praticas compreendiam
acOes paternalistas e/ou clientelistas do poder publico, favores concedidos aos
individuos, pressupondo que tais pessoas atendidas eram favorecidas e ndo cidadas ou
usuérios de um servico ao qual tinham direito. Portanto, a assisténcia confundia-se
com a benesse, ou seja, ajuda aos pobres e necessitados, configurando-se mais como

uma préatica do que como uma politica.

No ano de 1942, criou-se a LBA (Legido Brasileira de Assisténcia) coordenada pela
entdo primeira dama Darci Vargas e que tinha por objetivo prestar assisténcia as familias dos
pracinhas brasileiros em funcdo da Segunda Guerra Mundial. Apds o fim da Guerra, a LBA

acabou direcionando suas agdes para promover assisténcia a maternidade, a infancia, a
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adolescéncia e aos desempregados. Esse fato acarretou na politica se caracterizar como de

ambito federal, porém ainda promovendo uma certa centralizagdo de suas acoes.

Inicialmente pensada para cuidar e amparar exclusivamente as familias dos
combatentes, a LBA imediatamente expandiu suas atribui¢Bes a parcelas cada vez
maiores da populacdo, que, ndo inserida no campo do trabalho formal — elemento
essencial de cidadania no periodo —, ficava exposta a uma infinidade de mazelas e
pauperizagdo da vida cotidiana. (Oliveira; Alves, 2020, p.18)

Avancando para a década de 1970, criou-se o Programa Nacional de Alimentacéo e
Nutricdo para o grupo materno e infantil e em 1977 é criado o Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social. Ambos foram marcos importantissimos da Politica de Assisténcia,
entretanto ainda se encontravam numa logica de centralidade e isso tornava a politica de certa
forma ineficaz pois suas agOes eram realizadas de forma completamente fragmentada e sem
continuidade, aléem de ndo serem alinhadas e insuficientes para atender as necessidades dos
uSuarios.

Outro grande ponto a ser destacado sobre a politica nesse momento, é que ela reafirmava
a exclusdo social dos individuos ao ndo garantir a sobrevivéncia. Ademais, fundamentava-se
numa logica de subalternidade, onde o clientelismo®® era visto como um instrumento de
barganha e benesse. Foi somente a partir de 1988 com a promulgacdo da nova Constitui¢do
Federal que a Assisténcia Social foi de fato vista como um direito. Como argumenta Boscari e
Silva (2015):

A Constituicdo Federal de 1988 é um marco fundamental desse processo porque
reconhece a assisténcia social como politica social que, junto com as politicas de
Salde e de Previdéncia Social, comp6em o sistema de seguridade social brasileiro e
define assim como a Previdéncia Social e a Saude as diretrizes financeiras, de gestdo
e de controle social. Adquire o estatuto de uma politica social pablica no &mbito de
decretos sociais 0 que foi sem divida pouco entendido e absorvido pela sociedade.
Portanto, pensar esse campo de agéo publica como politica social, é uma possibilidade
recente. (Boscari; Silva, 2015, p.111)

Dessa maneira, a assisténcia social ganhou uma nova dimensdo ao ser finalmente
reconhecida como um direito para todos. Entretanto, ainda havia o desafio de garantir sua
efetiva implementacdo e ampliacdo para alcancar plenamente os principios que embasam sua

concepcao e novas etapas foram sendo realizadas e concluidas ao longo dos anos.

2.1 A assisténcia social como um direito universal

16 Couto (2015) destaca que a politica de assisténcia social muitas vezes é vinculada & caridade e ao
assistencialismo, refletindo um processo histdrico de clientelismo. Isso implica uma relagdo em que a ajuda social
¢ oferecida de maneira paternalista, onde os beneficiarios sdo vistos como dependentes e ndo como cidadaos com
direitos garantidos. Couto critica esse carater moralista e individualista da assisténcia social e defende que a
politica publica deve ser um campo de disputa pela riqueza socialmente produzida, superando as préaticas
clientelistas e conservadoras
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A Constituicdo Federal de 1988, conhecida até os dias atuais como a Constitui¢do
Cidadd, trouxe inumeros avancos em relacdo aos direitos civis, politicos e sociais. Ela ainda
permitiu que apds muita luta a politica de assisténcia social se tornasse ndo somente um direito
do cidaddao como um dever do Estado com o objetivo de combater a pobreza, a miséria, o
desemprego, a falta de acesso a bens sociais e culturais, a falta de acesso a alimentacéo e sendo

prestada a quem dela necessitar, tornando-se assim de carater universal.

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988 em seus artigos 203 e 204:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:

| - a protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

Il - 0 amparo as criancas e adolescentes carentes;

111 - a promocéo da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promog¢éo
de sua integracdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutencéo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art. 204. As acOes governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas com
recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras
fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

| - descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacao e as normas gerais
a esfera federal e a coordenacdo e a execucdo dos respectivos programas as esferas
estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia social;

Il - participacdo da populacdo, por meio de organizacOes representativas, na
formulagdo das politicas e no controle das aces em todos os niveis (BRASIL, 2001,
p. 118-119).

A efetivacdo da PNAS veio em 7 de dezembro de 1993 com a Lei 8.742 mais conhecida
como a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). Essa lei tinha por objetivo amparar 0s
direitos do cidadédo e esse amparo se da por dois niveis de protecdo social. A Protecdo Social
Basica:

[...] tem como objetivos prevenir situacdes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢des, e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios.
Destina-se & populagdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da
pobreza, privacdo (auséncia de renda, precério ou nulo acesso aos servigos publicos,
dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento
social (discriminag@es etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras).
(BRASIL, 2004, p.33)

Enguanto a Protecdo Social Especial:

[...]é a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e individuos que
se encontram em situacdo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono, maus
tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas,
cumprimento de medidas socio-educativas, situacdo de rua, situacdo de trabalho
infantil, entre outras.

Sao servigos que requerem acompanhamento individual e maior flexibilidade nas
solugdes protetivas. Da mesma forma, comportam encaminhamentos monitorados,
apoios e processos que assegurem qualidade na atencdo protetiva e efetividade na
reinsercdo almejada. (BRASIL, 2004, p.37)
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A LOAS ainda regulamenta certos beneficios como o Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC) cujo objetivo é garantir a subsisténcia de pessoas idosas e com deficiéncia
que ndo possuam meios de garantir o préprio sustento e possuam uma renda familiar por pessoa
inferior a meio salario minimo. Nesse sentido, a assisténcia social no Brasil passa a ser uma
politica organizada com objetivos, principios e diretrizes bem definidos. Sua realizacéo ocorre
de maneira conjunta com outras politicas setoriais destinadas ao enfrentamento da pobreza e a
garantia dos direitos sociais. Quanto 0s seus principais objetivos podemos citar:

* Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protecéo social basica e, ou,
especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem. * Contribuir com
a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos, ampliando o acesso aos
bens e servicos socioassistenciais basicos e especiais, em areas urbana e rural.

» Assegurar que as agdes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na
familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitéria. (BRASIL, 2004, p.33)

Quanto aos principios da Assisténcia em acordo com a LOAS temos:

I — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica;

Il — Universalizagdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agéo
assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;

111 — Respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servicos de qualidade, bem como & convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se
qualquer comprovacdo vexatéria de necessidade;

IV — Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as populacdes urbanas e rurais;

V - Divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua
concessdo. (BRASIL, 2004, p.32)

Em relacdo as diretrizes de organizacao baseadas na Constituicdo de 1988 e na LOAS:

| - Descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as normas
gerais & esfera federal e a coordenacéo e execucdo dos respectivos programas as
esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia
social, garantindo o comando Unico das a¢Ges em cada esfera de governo, respeitando-
se as diferencas e as caracteristicas socioterritoriais locais;

Il — Participacdo da populacdo, por meio de organizacbes representativas, na
formulacgdo das politicas e no controle das a¢bes em todos os niveis;

Il — Primazia da responsabilidade do Estado na conducéo da Politica de Assisténcia
Social em cada esfera de governo;

IV — Centralidade na familia para concepcdo e implementacdo dos beneficios,
Servigos, programas e projetos. (BRASIL, 2004)

Ademais, um dos acontecimentos mais importantes da histéria da Assisténcia Social no
Brasil foi a criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em 2005 com 0 objetivo
de garantir a protecdo social dos cidaddos e o apoio as familias, individuos e comunidades no
enfrentamento de suas dificuldades através de programas, projetos, servicos e beneficios. Esse
modelo de gestdo utilizado no pais “materializa o conteido da LOAS, cumprindo no tempo
historico dessa politica as exigéncias para a realizacdo dos objetivos e resultados esperados que

devem consagrar direitos de cidadania e inclusdo social” (BRASIL, 2004, p.39).



32

Conforme exploramos o importante contexto historico da Politica de Assisténcia Social
no Brasil, torna-se claro o papel crucial que ela desempenhou na promocdo da justica e do bem-
estar social ao longo dos séculos. Desde suas raizes até os avangos estabelecidos com a
Constituicdo Federal de 1988, a PNAS tem sido um simbolo de esperanca para 0s usuarios em
situacdo de vulnerabilidade. Além disso, a assisténcia social ndo apenas se limita a provisao de
ajuda emergencial, mas também a implementacdo de programas inovadores e estratégias com
uma certa eficacia no combate a fome e a pobreza, como é o caso do Programa Fome Zero e 0

Programa Bolsa Familia.
2.2 O Programa Fome Zero no combate a inseguranca alimentar

O Programa Fome Zero (PFZ) foi uma iniciativa representativa do governo brasileiro
na luta contra a inseguranga alimentar num momento onde estimava-se que 44 milhGes de
pessoas viviam em estado de subnutricdo. Sendo langado em 2003 durante o mandato do
presidente Luiz Indcio Lula da Silva, o PFZ possuia uma abordagem multifacetada visando néo
somente o combate a fome, mas também a promocao da seguranca alimentar e nutricional das

populacdes mais vulneraveis do pais.

A partir de dados imprecisos, calculava-se que houvesse no Brasil cerca de 44 milhGes
de pessoas em estado de subnutricdo, o que equivaleria a quase 10 milhdes de familias.
O fato € que, nos primeiros anos do novo milénio, morriam, todo ano, cerca de 180
mil criangas por subnutri¢do (em meados de 2010, o governo Lula ja havia livrado da
miséria 19 milhdes de brasileiros. Porém, 30 milhdes ainda sobreviviam em condicdes

desumanas) (BRASIL, 2010)

O pontapé inicial de sua formulacdo veio com a Politica Nacional de Seguranca
Alimentar, que propunha garantir o acesso de toda populacéo a alimentos basicos e nutritivos,
e com o agravamento da pobreza e vulnerabilidade social das familias na década de 1990.
Tomazini e Leite (2016, p.19) j4 comentavam que “o combate a fome se configura como um

elemento mobilizador da sociedade brasileira desde os anos 19901718 Dessa maneira, 0

17 A atuacdo da sociedade civil na area de AN foi fundamental para a consolidagdo de duas politicas e campos
institucionais, um de ambito setorial (a PNAN/MS) e outro suprassetorial (a PNSAN). As dindmicas organizativas
foram plurais, incluindo movimentos, campanhas, organizacdes de &mbito comunitério, nacional e internacional.
A engenharia institucional em formato de redes de politicas configurou tanto o Férum Nacional da Acéo da
Cidadania quanto 0 FBSAN. Redes deste tipo constituiram-se em outros paises e consistem em estruturas flexiveis
e descentralizadas que conectam atores num intercdmbio de recursos (politicos, institucionais, etc.) visando
organizar sua influéncia nas arenas decisorias. (Burlandy, 2011, p.68)

18 O socidlogo Herbert de Souza, o Betinho, criou em 1993 a Acdo da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela
Vida, cujo movimento teve como objetivo mobilizar a sociedade civil para combater a fome e a miséria no pais
promovendo acdes de solidariedade e distribuicdo de alimentos para comunidades carentes. A campanha tornou-
se um marco contra a desigualdade social no Brasil e seu lema “quem tem fome, tem pressa” jamais foi esquecido.
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objetivo era lidar com a raiz do problema da inseguranca alimentar que se dava pela
insuficiéncia de renda e ndo pela baixa oferta de alimentos.
A avaliacdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU) de 2005 comenta:

Os graves problemas por insuficiéncia de alimentacdo existentes no Brasil,
provocados, na maioria dos casos, por restricdes de renda, coexistem com padrdes de
consumo inadequados. Este componente, tdo importante quanto o primeiro, diz
respeito ao aspecto nutricional, relacionado as praticas alimentares (0 modo como e
quando nos alimentamos, o que escolhemos, como preparamos € 0 que consumimaos),
a presenca de determinadas doencas que alteram a necessidade de nutrientes e a
utilizacdo biolégica do alimento. (BRASIL, Tribunal de Contas da Unido, 2005, p.13)

Uma das principais estratégias do Fome Zero foi o incentivo a producdo e ao acesso a
alimentos por meio do fortalecimento da agricultura familiar. Esse fato contou com o apoio
técnico, financiamento e acesso a mercados para 0s pequenos agricultores e visava aumentar a
producdo juntamente com a criacdo de novas oportunidades econdmicas na area rural. Além
disso, o programa também promoveu ac¢des de educacdo alimentar e nutricional por meio de
companhas e capacitacGes profissionais com o0 objetivo conscientizar a populacdo sobre a
importancia de se ter uma alimentagéo saudavel e equilibrada.

Ao contrério da maioria dos programas de combate a fome, o0 Fome Zero ndo era
assistencialista nem se resumia a aces emergenciais. Tratava-se de uma politica de
insercdo social para a qual, mais importante do que distribuir alimentos, seria gerar
renda, trabalho, resgatar a autoestima e a cidadania. A¢fes emergenciais ndo foram
descartadas, até porque “a fome ndo pode esperar”, alertava Betinho. O escopo do
programa, porém, visava a combinar politicas locais (restaurantes populares, cozinhas
comunitarias, sacoldes, Bancos de Alimentos etc.); politicas especificas (cartdo
alimentacdo, ampliagdo do Programa de Alimentacdo do Trabalhador, estoques de
seguranca, ampliacdo da merenda escolar etc.); e politicas estruturais (reforma agréria,
incentivo a agricultura familiar, microcrédito etc.). (BRASIL, 2010, p.134)

Outra grande iniciativa se deu na criacdo de programas de abastecimento alimentar que
buscavam garantir 0 acesso a alimentos basicos a precos acessiveis para a populacdo de menor
renda. Isso incluiu a distribuicdo de cestas basicas nas areas mais vulneraveis, a criacao de redes
de abastecimento e a implementacdo de medidas para combater os altos precos e a ma
distribuicdo de alimentos. Politicas de inclusdo social com o objetivo de combater a pobreza e
as causas estruturais da fome também foram promovidas e contavam com a geracdo de

empregos e renda, acesso a moradia digna, educacéo e servicos de saude.

As campanhas de alimentos visaram a arrecadacdo e distribuicdo de cestas basicas ou
géneros alimenticios, em carater suplementar ou emergencial, dirigidos a grupos
populacionais especificos, com prioridade para pessoas atingidas por calamidades
(seca e enchente, por exemplo), familias acampadas, comunidades indigenas e
quilombolas e entidades assistenciais reconhecidas pelos municipios. As campanhas
de doacdes em dinheiro foram feitas mediante depdsitos em contas vinculadas ao
Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza, via Banco do Brasil ou Caixa
Econdmica Federal, sendo que os recursos arrecadados devem ser empregados
exclusivamente em acfes de combate a fome. Ndo obstante, o governo buscou
estimular também as doagBes diretas para entidades assistenciais ja atuantes nos
municipios. (BRASIL, Tribunal de Contas da Unido, 2005, p.17)
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Embora o Programa Fome Zero tenha sido emblemético na luta contra a fome e a
inseguranca alimentar do povo brasileiro, questdes politicas e econémicas contribuiram para
seu fim. No entanto, seu legado permanece até os dias atuais por ter sido uma das maiores
iniciativas no pais com o objetivo de erradicar a fome e suas conquistas e aprendizados inspiram
politicas publicas voltadas para a seguranca alimentar e nutricional. Ademais, o Bolsa Familia,
um de seus maiores desdobramentos, consolidou e ampliou muitas das iniciativas do PFZ ao

proporcionar suporte financeiro diretamente as familias em situacdo de vulnerabilidade social.

2.3 Os impactos dos Programas Bolsa Familia e Auxilio Brasil no acesso a alimentacéo

pela populacéo

O Programa Bolsa Familia (PBF), lancado em 2003 também durante o governo de Luiz
Indcio Lula da Silva, pode ser considerado como um dos descendentes mais bem sucedidos do
Programa Fome Zero devido a sua grande importancia no combate a fome e a pobreza. Esse
programa foi criado com o objetivo de reduzir a desigualdade social, quebrando o ciclo
geracional da pobreza, e promover a inclusdo econdmica das familias mais vulneraveis no
Brasil.

O Bolsa Familia opera através da transferéncia direta de renda para as familias em
situacdo de vulnerabilidade ou extrema vulnerabilidade social e possui como critério que a
renda per capta da familia seja de no maximo R$218 (duzentos e dezoito reais) por més. E
preciso ainda que todos os membros familiares estejam inscritos no Cadastro Unico (CadUnico)
com os dados corretos e atualizados. A aprovacdo ou negacdo do beneficio € feita pelo Governo
Federal de forma automatizada, onde todos os meses identifica-se quais serdo incluidas e
receberdo o beneficio e o valor varia de acordo com a composicao familiar e a renda declarada.
Também € necessario que os beneficiarios cumpram certas condigdes como a manutencao dos
filhos na escola e acompanhamentos da salde além da vacinacdo em dia, pois caso contrario o
beneficio é bloqueado ou até mesmo suspenso.

Cotta e Machado apresentam de forma breve essas condi¢cdes para a manutencdo do

Programa pela familia:

Os programas de transferéncia condicionada de renda tém-se destacado como
politicas de protecdo social e combate & pobreza em diversos paises, inclusive no
Brasil. Tais programas transferem as familias um valor mensal em dinheiro desde que
sejam cumpridas certas condi¢des, como manter as criangas em idade escolar na
escola e fazer o acompanhamento mensal de salde e nutricdo dessas criangas.
Destinam-se as familias em situacdo social adversa, com dificuldade de acesso a
alimentacdo adequada. (Cotta; Machado, 2013, p. 54-55)
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O programa ao longo dos anos se mostrou como uma ferramenta super eficaz no
combate a fome e na promocao da seguranga alimentar pois ao proporcionar suporte financeiro
diretamente as familias, garante o acesso a alimentos basicos e essenciais no dia a dia. Além
disso, a economia local também se vé beneficiada ja que ha o estimulo ao consumo e esse fato
fortalece o mercado interno e gera impactos positivos para a sociedade. A salde e a educacdo
também sdo promovidas, ja que a exigéncia de que as crian¢as estejam matriculadas na escola

com frequéncia regular contribui para reduzir a evasdo escolar e aumentar 0 acesso a educacao.

[...] o PBF busca propiciar a incluséo social das familias tornando-se ferramenta de
oportunidades e emancipacdo das condicBes de pobreza, melhoria das condi¢Bes de
salde e inseguranca alimentar e aumento da renda familiar (sem desestimulo na
participacdo no mercado de trabalho e sem distor¢do na escolha da ocupacéo de
trabalho formal ou informal)4-8. Na educacdo, o acompanhamento das
condicionalidades propicia as condig@es de escolarizacdo necessarias para o exercicio
da cidadania, possibilitando o monitoramento individual da frequéncia escolar em
criancas e adolescentes e, quando presente, 0 motivo de baixa frequéncia2 . (Santos
et al, 2016, p. 2234)

Em 2021, no final do governo de Jair Bolsonaro®®, o Programa Auxilio Brasil emergiu
como substituto do Bolsa Familia, porém ainda mantendo sua esséncia ao continuar oferecendo
a transferéncia de renda?®. O novo beneficio agregava ainda outros programas como o “auxilio
esporte escolar” e o “bolsa iniciagdo cientifica”. Em maio de 2022 o Auxilio Brasil teve seu
valor minimo fixado em R$400 (quatrocentos reais) e poucos meses depois esse valor foi
reajustado para R$600 (seiscentos reais). Apés a reeleicdo de Lula e sua posse em 2023, o Bolsa
Familia foi novamente resgatado e continua em vigor com o0 piso minimo ainda em R$600
(seiscentos reais) e beneficios adicionais de R$50 (cinquenta reais) por crianca e adolescente e
um beneficio de R$150 (cento e cinquenta reais) para cada crianga entre 0 a 6 anos com registro
no CadUnico.

Dessa maneira, 0 PBF se caracteriza como uma peca fundamental no combate a fome e

a pobreza, proporcionando ndo somente alivio imediato para as familias em situacdo de

19 A entrada de Jair Bolsonaro na presidéncia do Brasil, em janeiro de 2019, marcou uma mudanca significativa
na politica do pais. Com uma plataforma baseada em pautas conservadoras, combate & corrup¢do e promessas de
liberacdo econbmica, seu governo foi caracterizado por politica controversas em areas como meio ambiente,
direitos humanos e gestdo da pandemia de COVID-19. A administracdo de Bolsonaro polarizou a sociedade
brasileira, gerando intensos debates sobre democracia, direitos civis e politicas publicas.

20 A instabilidade politica e econémica, agravada pela pandemia de COVID-19, complicou a gestdo e o
financiamento do Auxilio Brasil. A constante mudanca de politicas, aliada a falta de planejamento estratégico e
fontes de financiamento estaveis, resultou em um ciclo de ajustes ineficazes e cortes orcamentarios. A necessidade
urgente de reajustar os valores dos beneficios para atender a crescente demanda das familias vulneraveis enfrentou
barreiras significativas devida a limitacdo de recursos fiscais, revelando a fragilidade estrutural do programa e
destacando a necessidade de uma reforma abrangente nas politicas de assisténcia social no Brasil. Além de tudo,
ao contrério do Bolsa Familia, o Auxilio Brasil se constituia somente como uma mera transferéncia de dinheiro,
sem levar em consideracdo a¢Bes socioassistenciais para seus beneficiarios.
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vulnerabilidade social e que dependem da Assisténcia Social para sobreviverem, mas também

contribuindo para a promoc¢ao da incluséo social, econdmica e educacional no Brasil.
2.4 O desfinanciamento da politica de assisténcia social

Como mencionado no inicio do capitulo, a Politica de Assisténcia Social € um direito
garantido na Constituicdo que sé foi reivindicado apds muitos anos de luta e movimentagéo
social. Seus programas ja beneficiaram e ainda beneficiam milhares de familias vulneraveis
todos os anos que veem a politica como fundamental na garantia de recursos basicos e
essenciais. Porém, seu declinio especialmente nos ultimos anos causado por inimeros fatores,

sobretudo politicos e econdmicos, tornou seu carater universal muitas vezes excludente.

O avanco da estruturacdo do SUAS foi acompanhado todo o tempo de retrocessos no
desenvolvimento de projetos de governos, que muitas vezes conflitavam com os
principios dessa politica publica e sobretudo em cortes orcamentarios, que reduzem o
alcance das acdes desenvolvidas pelos servicos, projetos e programas e também
impactam na distribuicdo de programas de transferéncia de renda e no combate a

pobreza. (Delgado et al, 2021, p.40)

A influéncia do neoliberalismo juntamente com o avanco de governos de extrema
direita, especialmente ap6s do Golpe de 2016 que derrubou o governo de Dilma Rousseff,
possuem uma relacdo direta com o desfinanciamento da Assisténcia Social. Essa relagédo é
caracterizada pela priorizacdo da reducdo do papel do Estado na economia, a contengédo de
gastos publicos e a promocao de reformas estruturais. Dessa maneira, resulta-se em cortes
orcamentarios significativos destinados a programas sociais como o Bolsa Familia além da
diminuicdo de investimentos nas politicas de seguranca alimentar, satde e educacao.

Papi e Joner (2021) comentam:

[...]desde o processo de impeachment que afastou a presidenta Dilma Rousseff em
2016, a AS vem sofrendo importantes mudancas, perdendo seu status estratégico na
politica nacional e sofrendo riscos de desinstitucionalizacdo. Com a posse de Michel
Temer em 2016, a ideia de sistema integrado de a¢des voltado ao combate geracional
da pobreza foi substituida pela priorizacdo de acdes focalizadas, a exemplo do
Programa Crianga Feliz (PCF), da mesma forma que os recursos de financiamento
nacional sofreram uma importante reducdo. Foi nesse governo também que a PEC 95
que congela gastos em politicas sociais por 20 anos teve aprova¢do no Congresso.
Com recursos escassos e aumento da demanda por protegdo social advinda,
principalmente, do retrocesso de conquistas sociais (COSTA, 2019), inicia-se
novamente um processo de descentralizacdo descoordenada tendendo a maior
responsabilizacdo dos municipios. (Papi; Joner, 2021, p.3)

Esses cortes orcamentarios enfraquecem a rede de protecdo social aumentando assim a
vulnerabilidade das familias mais pobres e ainda exacerbam a fome e a inseguranca alimentar.
Programas fundamentais de distribuicdo de alimentos como o Programa de Aquisicdo de

Alimentos (PAA) e o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) que garantem o
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acesso a uma alimentacdo saudavel de milhares de criangas, idosos e outras populagdes
carentes, sdo particularmente afetados pela falta de verba onde muitas vezes ha baixa
disponibilidade de alimento ou de qualidade nutricional inferior. Essa questdo impacta
diretamente esses usuarios pois a grande maioria vé 0s programas como a garantia de se ter
pelo menos uma refeigdo diéria.

De acordo com Santana et al (2022):

Apesar do sistema de protegdo social brasileiro pautar, enquanto diretriz, a
descentralizacdo, o cofinanciamento pelas trés esferas de governo e a
corresponsabilidade, a histdria do financiamento da assisténcia social brasileira esta
marcada por préaticas centralizadas, genéricas e segmentadas, desarticuladas do
conjunto proposto pelo sistema descentralizado e participativo. A arquitetura
institucional que se constituiu nos anos de fortalecimento neoliberal ignorou a
seguridade social e engessou o Estado brasileiro para o investimento nas politicas
sociais. (Santana et al, 2022, p.100)

As politicas de assisténcia social e saide podem ser consideradas como as que sofrem
consequéncias mais relevantes em resultado do sucateamento. Como mencionado no primeiro
capitulo, a alta demanda pelo CRAS resulta muitas vezes em um atendimento de menor
qualidade, na exaustdo dos profissionais e na dificuldade das familias em acessar 0s programas
do Governo. Em uma situacdo ainda mais precaria por falta de recursos, as dificuldades
operacionais se intensificam e até mesmo os Centros de Referéncia Especializada em
Assisténcia Social (CREAS) para situagdes mais graves de violagdo de direitos se veem
congestionados pela alta demanda. Os usuarios entram nas unidades com alguma esperanca e

recorrentemente saem frustrados por nem mesmo terem conseguido um atendimento.

A seguridade social tem seus recursos vinculados aos fundos publicos das politicas
que a compdem, quais sejam: Fundo Nacional de Saude (FNS), Fundo do Regime
Geral da Previdéncia (FRGPS) e Fundo Nacional da Assisténcia Social (FNAS). Tais
fundos, na atualidade, tém seus recursos reduzidos, levando & destituida de direitos da
classe trabalhadora, finalidade buscada por esta engrenagem da politica fiscal e
monetaria brasileira. (Santana et al, 2022, p.97)

Em relacdo aos servicos de saude, sua sobrecarga se da principalmente por questdes de
inseguranca alimentar, onde a desnutricdo é uma realidade constante. Além disso, devido a
dificuldade de acesso adequado a alimentos nutritivos por falta de renda, os alimentos
ultraprocessados se tornaram a melhor opc¢éo por serem mais baratos e facilmente encontrados.
Porém, por ndo possuirem valor nutricional e ainda serem ricos em acucar, sodio, gorduras e
aditivos quimicos, podem levar a problemas de salde graves como obesidade, doencas
cardiovasculares e outras doengas cronicas. Esse fato mostra que ndo basta somente ter o que
comer ja que se o alimento consumido for precario, ele mesmo pode ser um dos causadores ou

intensificadores do adoecimento populacional.
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Em conclusdo, a reducdo dos recursos necessarios para a politica de assisténcia social
causa consequéncias devastadoras para seus usuarios, além de exacerbar a fome, a pobreza e a
miséria no pais. O enfraquecimento dos programas de transferéncia de renda dificulta um acesso
pleno a alimentacdo nutritiva de milhares de familias vulneréveis e ainda as deixam a mercé de
doencas, além de sobrecarregar as unidades de assisténcia e salde. Dessa maneira, a protecéo
social que a principio é um direito fundamental dos individuos e dever do Estado garantido por
lei se torna ineficaz e insuficiente pois sem o devido financiamento, deixa milhdes de pessoas

desamparadas as adversidades sociais e econdmicas.
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CAPITULO Il
VIVENCIANDO A REALIDADE: UM OLHAR SOBRE A EXPERIENCIA NO CRAS
ENGENHO EM ITAGUAI

Todo o contetdo exposto até aqui enfatiza que a fome é uma das expressdes da questao
social mais complexas, ndo bastando somente aumentar a producéo de alimentos pelo mundo
quando grande parte da populacdo em situacdo de vulnerabilidade social ndo possui renda
suficiente para adquirir esses alimentos. A Assisténcia Social também foi apresentada como
essencial na garantia do acesso dessas populagdes a uma alimentagdo mais nutritiva e para a
diminuicdo dos impactos da inseguranca alimentar, ainda que suas a¢fes sejam constantemente
boicotadas por questdes politicas e por falta de verba publica. Nesse sentido, este capitulo visa
contextualizar essas questdes no ambito pratico, com base nas experiéncias vividas durante os

estagios I1, 111 e 111 no CRAS Engenho, localizado em Itaguai.
3.1 O CRAS Engenho como “doador” de cestas basicas

O Estégio é um dos momentos mais importantes da graduacéo, pois possibilita o contato
direto com a realidade da atuacdo profissional ao oferecer a oportunidade de conhecer a
realidade da politica, a questdo social e o trabalho profissional e desenvolver habilidades
especificas da area. No segundo semestre de 2022, durante o quinto periodo, tive a oportunidade
de realizar meu primeiro estagio supervisionado no CRAS Engenho, onde permaneci até o final
do terceiro estagio, localizado em um territério com altos indices de pobreza do municipio de
Itaguai, na qual aproximadamente 4600 familias sdo atendidas. Seu objetivo é equivalente ao
de todos os CRAS: oferecer apoio e protecdo social basica as familias e individuos do territorio
gue vivenciam um processo de vulnerabilidade social, além de garantir o acesso a processos e
beneficios governamentais.

Esse primeiro momento de estagio teve grande importancia para a compreensao do
funcionamento do CRAS, seus programas e servicos ofertados e da atuacdo dos assistentes
sociais na unidade. O contato com 0s usuarios, mesmo gue ainda no momento de observacao,
sempre foi muito direto e esse fato na préatica reafirmou de forma precisa a necessidade de o
profissional de servico social ter um olhar e uma escuta empatica além de uma capacidade de
andlise critica com base nos principios éticos da profissdo para que ndo caia em analises
conservadoras e baseadas no ‘“senso comum”. Com base nisso, irei descrever os fatos
vivenciados com um olhar critico para as experiéncias e também trazendo a visdo dos sujeitos

atendidos sobre as situagdes e questdes relacionadas ao apoio nutricional.
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As demandas na unidade eram frequentes e diversas, porém foi entre o final do primeiro
estdgio e comeco do segundo que percebi que a procura pelos apoios se sobressaiam.
Praticamente toda semana algum usuério chegava procurando atendimento normalmente
“encaminhadas” por algum conhecido, que antes havia conseguido o beneficio ou conheciam
alguém que havia, pois pensavam que bastava somente pedir. Outros se dirigiam apenas a porta
perguntando o0 que era necessario para se conseguir uma cesta basica. A principio essas duas
formas de abordagem parecem iguais ou muito parecidas, porém na pratica sabiamos como
distinguir. Os primeiros desconheciam e eram avisados sobre 0 CRAS por outras pessoas que
também desconheciam a burocracia dos beneficios eventuais, logo pensavam que eles eram
facilmente distribuidos. Ja os outros sabiam que nem sempre eles eram liberados devido aos
pré-requisitos, portanto queriam saber se faziam parte deles.

Essa questdo de um usuério avisar ao outro sobre a possibilidade de se conseguir um
beneficio sempre foi bem vista por demonstrar o apoio que cada individuo prestava em sua
comunidade, especialmente na p6s-COVID, onde muitas pessoas ficaram desempregadas e/ou
perderam familiares que eram provedores do lar. Porém, ao longo do tempo essas informacdes
incorretas, e anteriormente mencionadas, devido ao desconhecimento da burocracia levou a
cada vez mais usuarios buscarem a mesma coisa e muitas vezes ao mesmo tempo. A partir disso
o CRAS Engenho passou a ser visto como “doador de cestas basicas” e varios atendimentos
passaram a ser somente para explicar sobre o0s pré-requisitos necessarios, levando em
consideracdo que muitas vezes isso ndo era entendido e pouco tempo depois, novamente 0S
mesmos usuarios estavam la com a esperanca de que conseguiriam.

Em momento algum podemos responsabilizar ou julgar esses usuarios pela persisténcia
de se conseguir uma cesta basica. Como sabemos bem, a fome ndo espera e o mercado de
trabalho se torna cada vez mais excludente, deixando essas populagdes mais carentes a mercé
do desespero e da procura por soluces imediatas pelo menos num primeiro momento. E ainda
no minimo humilhante as situagdes em que um usuario extremamente vulneravel ndo péde
receber o0 apoio porque outro um tanto mais vulneravel, seja por ndo ter mais comida ou por ter
uma maior quantidade de criancas na familia teve preferéncia ja que a quantidade recebida para
0 més é minima. Fui informada pela minha supervisora que 0 CRAS Engenho recebe cerca de
até 15 beneficios mensais e essa quantia ndo da conta de ¥ das demandas totais. A Prefeitura
constantemente é informada sobre a situacéo e recebe pedidos para que sejam enviadas maiores
quantidades, porém ndo hd um retorno satisfatério e dessa maneira 0s usuarios continuam
sofrendo.

Couto (2015, p.671) argumenta:
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O Sistema Unico de Assisténcia Social tem sua organizagéo definida entre a protecio
social basica e a especial (de média e alta complexidade), e apresenta como categorias
centrais a matricialidade sociofamiliar e a territorialidade, denotando um campo de
trabalho eivado de contradi¢Bes. Ao mesmo tempo que a divisdo em prote¢des sociais,
a indicacdo da familia como protagonista do trabalho e a importancia do territério para
se pensar o trabalho socioassistencial apontam para movimentos de rompimento com
a forma tradicional de constituir-se o trabalho assistencial, essas definicGes
programaticas tém protagonizado um retorno a formas moralistas de atender as
demandas da populacéo.

Exemplificando melhor, o fato de a politica como regramento juridico ter sido
construida fora do debate de classe social carrega para todas suas especificidades as
possibilidades de tratar as categorias como mera justificativa para atendimentos
desvinculados da luta por melhores condic6es de vida da populacdo que a ela recorre.

3.2 O perfil dos usuarios que demandam o apoio nutricional

Apos ser comentado sobre o contexto geral do CRAS Engenho, é preciso falar também
sobre o perfil desses usuarios que demandam as cestas basicas. Como apoio para este topico
utilizarei além das experiéncias dos estagios, os dados qualitativos de 19 familias PAIF que
demandaram apoio nutricional, tendo conseguido ou ndo. Esses dados foram coletados
manualmente apos folhear diversos prontuarios SUAS de 2023 para uma pesquisa feita
exclusivamente para o Projeto de Intervencdo?! de meu estégio final.

O projeto em quest@o por mais que focasse no perfil das familias, também visava acdes
futuras para o0 CRAS Engenho como o planejamento e a melhoria dos servicos ofertados na
unidade, a garantia de estratégias de apoio adequadas e eficientes para as populagdes usuarias
e 0 engajamento e participacdo ativa dos usuarios na construcdo de possiveis propostas para
suas proprias situaces. Ainda, os dados coletados poderiam servir para a formulagcdo e
aprimoramento de politicas publicas relacionadas a assisténcia social e a seguranca alimentar

no Municipio.

TABELA 1 — PERFIL DAS FAMILIAS QUE BUSCARAM APOIO NUTRICIONAL
EM 2023

Perfis Ndmero de NUmeros em
familias %

21 O projeto mencionado teve como objetivo compreender o perfil das familias que buscam o CRAS Engenho com
a solicitacdo do apoio nutricional. Todos os dados foram coletados manualmente através dos prontuéarios SUAS e
optou-se por levar em consideracdo principalmente a presenca de menores de idade na familia, renda, escolaridade,
situacdo de moradia e se os integrantes eram ou ndo beneficiarios de algum dos programas de transferéncia de
renda do governo.
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Familias com criancas de 0 a 11 anos 13 68,42%

Familias com adolescentes de 12 a 17 anos 5 26,31%

Familias unipessoais 1 5,26%

Familias que ndo possuem renda 8 42,10%

Familias que possuem renda até 500 reais 9 47,36%

Familias que possuem renda de 600 até 1000 reais 1 5,26%

Familias que possuem renda além de 1000 reais 1 5,26%

Familias com membros que frequentam ou frequentaram até o ensino 18 94,73%

fundamental
Familias com membros que frequentam ou frequentaram até o ensino 6 31,57%
médio
Familias com membros que frequentam ou frequentaram o ensino 0 0%

superior
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Familias com membros que nunca estudaram 2 10,52%

Familias que residem em casa propria 8 42,10%

Familias que residem em aluguel 7 36,84%

Familias que residem em casa cedida 3 15,78%

Familias em situacdo de rua 1 5,26%

Familias que recebem PBF ou algum outro beneficio do governo 13 68,42%

Fonte: Pesquisa realizada em 2023 no estagio supervisionado 3.
Autor: Elaborado pela aluna.

A primeira caracteristica e semelhante a todas as familias é a de que todos 0s seus
membros se encontram sem emprego formal, sobrevivendo de uma renda vinda através de
trabalhos informais. As familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia sdo as que possuem
criangas em sua composicdo, porém ainda que recebam o beneficio ele é insuficiente devido
aos gastos totais com alimentacdo, fraldas, produtos de higiene e outras necessidades da
infancia. Leva-se em consideracdo também que as familias com filhos ndo possuiam somente
um, fato que multiplica os gastos.

Os nliimeros de usuarios em situacéo de pobreza e extrema pobreza?? sdo um dos maiores
apresentados e esses em sua maioria conseguiram o beneficio por realmente ndo conseguirem

arcar com mais um més de alimentacdo. Uma situacdo intrigante e que antes nunca havia

220 Banco Mundial classifica o conceito de “pobreza” familias com rendimento diério de até US$6,85 (seis dolares
e oitenta e cinco centavos) por pessoa e “‘extrema pobreza” o rendimento didrio de até US$2,15 (dois ddlares e
quinze centavos) por pessoa.
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observado foi a do usuério em situacdo de rua. Por ndo possuir residéncia e consequentemente
fogdo ou utensilios de cozinha, ele ndo era considerado apto a receber uma cesta bésica por
justamente ndo ter como preparar suas refei¢cbes. Dessa maneira, esse Usuario mais uma vez
sofreu com a exclusdo pela prépria Assisténcia Social mesmo que seja um dos que mais
necessita dela.

Conforme destaca Couto (2015, p. 674):

Outra caracteristica esta desenhada na esfera da vida privada das familias como
explicagdo para problemas estruturais vivenciados pela classe trabalhadora. Para isso
tem contribuido um fenémeno tratado como a psicologizacdo das relagBes sociais.
Reforca-se nesse ambito a culpabilizacdo/responsabilizacdo dos individuos pelas
mazelas impostas pelo sistema.

A questdo do aluguel é um dos motivos que também mais levam os usuarios ao CRAS.
Varios usuarios residem em casas cedidas por parentes, amigos ou conhecidos por ndo terem
condicdes de alugar e muito menos comprar e esse dinheiro economizado de um aluguel é
destinado principalmente a alimentacéo, ainda que carente. Os que residem em casas alugadas,
mesmo que em um valor bem mais baixo, normalmente se preocupam primeiramente em manter
essa moradia para ndo se tornarem em situacdo de rua com sua familia e isso os leva a terem
muito mais gastos. Uma familia em situacdo de extrema pobreza, com filhos e morando de
aluguel se encaixa em todos 0s pre-requisitos para concessdo dos beneficios eventuais.

Muitas das familias possuem seus membros chefes com baixa escolaridade, tendo
apenas alguns com o maior nivel sendo o ensino médio. As consequéncias dessa evasdo escolar
se ddo principalmente no mercado de trabalho onde empregos mais bem remunerados sao
destinados somente as maiores formacdes e essas populacbes normalmente ficam
especialmente com servi¢os bracais ou domésticos pouco remunerados e com menos
beneficios. As mées solo também sofrem com essa questdo do desemprego, baixa escolaridade
e da falta de apoio.

Sobre essa questdo da escolaridade, Galvez (1999) ja elucidava:

[...] a mio-de-obra precisa cada vez mais de maiores graus de escolaridade, ndo
porque sejam necessarios para desempenhar as fungdes demandadas pelo posto de
trabalho, mas, principalmente, para competirem em melhores condi¢des por um
emprego. A educacgdo passa a ter valor como fator de competicao também no mercado
de trabalho do proprio pais. (Gélvez, 1999, p.137)

Muitas usuarias foram mées jovens e tiveram outros filhos em um curto periodo de
tempo e os genitores dificilmente sdo presentes ou pagam pensdo. As creches na regido nem
sempre possuem vagas para todas as criangas e como essas maes precisam dar atencdo integral
para seus filhos, acabam ficando sem disponibilidade de tempo para conseguirem um emprego

formal. Como consequéncia, se veem com pouca ou nenhuma renda e dependentes da
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Assisténcia Social liberar ou ndo uma cesta basica para garantir a alimentacdo mensal propria
e dos filhos.

Todos esses fatos apresentados reforcam que a falta de recursos suficientes para todas
as demandas é uma grande barreira para a atuacdo profissional na unidade. Os perfis
apresentados mostram que toda procura pelos apoios nutricionais é necessaria e justificada,
sendo uma violacdo aos direitos humanos precisar haver escolhas sobre quem esta em uma
situagdo “pior” para assim se chegar a um veredito. Ndo se pode ainda responsabilizar os
assistentes sociais pela ma gestdo e cortes orcamentarios das politicas publicas ja que o
profissional também se vé pressionado pelas altas demandas e ndo pode tomar medidas

drasticas levando em consideracdo sua posi¢do como classe trabalhadora.
3.3 A atuacao dos assistentes sociais frente a sobrecarga da unidade

O assistente social, ainda que seja o profissional das politicas publicas que visa garantir
os direitos sociais dos usuarios, é um trabalhador assalariado que vende sua forca de trabalho
para obter um salario e isso o torna parte da classe trabalhadora. Por ser da classe trabalhadora
se vé subordinado ao empregador que compra sua forca de trabalho e por conta disso acaba
tendo diversas limitacbes em sua atuacdo profissional. lamamoto (2004) comenta sobre essa

questao:

Embora os assistentes sociais possam atribuir uma dire¢do social ao seu exercicio, a
interferéncia dos organismos empregadores ocorre através do estabelecimento de
metas, normas, atribui¢@es, condi¢Bes de trabalho e rela¢des de trabalho (lamamoto,
2004, p. 18).

Faleiros (2014) sustenta:

Em geral, na politica de protecdo social os assistentes sociais ai empregados podem
processar as demandas, estabelecer certos critérios de acesso, de prazos, conforme o
marco legal e a anélise da situacdo. Para isso é preciso nesse estudo da situacéo
conflitar as necessidades com o controle institucional, o que traz limites & intervencao.
A Execucdo implica também o controle do profissional, o que constitui uma relacéo
complexa em que interagem o controle, os recursos e dispositivos, os resultados na
relacdo dindmica com o sujeito. A prestacdo de servicos sociais estd, assim,
condicionada pela legislacéo, pelo or¢camento e pela gestdo dos servigos num processo
de trabalho dependente de uma subordinagdo gerencial, e por relagdes trabalhistas de
um contrato salarial, seja em termos de CLT ou de servico publico. (Faleiros, 2014,
p. 709)

A alta demanda de usuarios no CRAS sobrecarregou intensamente as profissionais, que
se viam constantemente comentando sobre a exaustdo fisica e principalmente mental que se
encontravam. Havia na unidade somente duas assistentes sociais no plantdo e a coordenadora,
mas essa raramente realizava atendimentos por ter que lidar com outras questdes burocraticas

e compromissos em outros locais. Essas profissionais priorizavam a realizacdo de atendimentos
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de qualidade, ainda que levasse um tempo maior, mas justamente pela falta de mais
profissionais, nem sempre era possivel atender a todos nessa qualidade. Os atendimentos que
ndo podiam ser feitos no dia ficavam para outro ou havia redugdo no tempo para dar conta de
todos 0s usuérios.

Em relacéo as cestas béasicas, a falta de recursos necessarios colocava essas profissionais
numa situacdo desconfortavel de escolha e também a certas vezes receberem ofensas de
usuarios que ndo conseguiam entender que a responsabilizacdo ndo era delas, mas da falta de
orcamento para as politicas. A frequéncia dessa questdo levou a um aumento nas reunifes do
PAIF e & implementacdo de novos encontros, com o objetivo de informar um nimero maior de
pessoas simultaneamente sobre os beneficios disponiveis. 1sso permitiu que 0s usuarios nao
apenas encaminhassem outros para a unidade, mas também disseminassem informacgdes
precisas. Gradualmente, essa abordagem ajudaria 0 CRAS a se afastar do papel de simples
distribuidor de cestas basicas.

Por conta da correlacdo de forcas, especialmente por uma das assistentes sociais ser
contratada e ndo concursada, era preciso muitas vezes se contentar com a situacéo e ndo exigir
muito da prefeitura pelo receio de demissbes ou afastamento do local de trabalho, o que
dificultaria mais ainda os atendimentos e implicaria na vida privada do profissional que precisa
de renda para sobreviver. Nesse sentido o objetivo era fazer o melhor com o que dava, ainda
que nao fosse possivel atender a metade das demandas necessarias. As reunides sobre diversos
temas continuavam a ser uma das estratégias coletivas mais comentadas e realizadas pois a
intencdo era diminuir o transito dos atendimentos para que eles voltassem a ser de qualidade e
0s usuarios pudessem se sentir mais a vontade para expor todas as suas demandas e sem precisar
excluir uma ou outra por falta de tempo.

Como ressalta lamamoto (2009):

Verifica-se uma tensdo entre projeto profissional, que afirma o assistente social como
um ser préatico-social dotado de liberdade e teleologia, capaz de realizar projecdes e
buscar implementé-las na vida social; e a condicdo de trabalhador assalariado, cujas
acOes sdo submetidas ao poder dos empregadores e determinadas por condicfes
externas aos individuos singulares, os quais sdo socialmente forjados a subordinar-se,
ainda que coletivamente possam rebelar-se. Em outros termos, repde-se, nas
particulares condi¢Bes do trabalho do assistente social profissional, o classico dilema
entre causalidade e teleologia, entre momentos de estrutura e momentos de ago,
exigindo articular, na andlise historica, estrutura e acdo do sujeito. (lamamoto, 2009,
p. 8-9)

Por fim, é preciso entender que a viabilizacdo do acesso a alimentacéo, da concessao de
cestas basicas e também de outros beneficios ndo dependem apenas do assistente social bem

capacitado, mas sim de um conjunto de inumeros fatores como o funcionamento correto das

leis e do investimento das politicas publicas, sobretudo a de Seguranga Alimentar. Sem a
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qualificacdo dos servicos prestados, a Politica de Assisténcia Social continuaré ndo dando conta

de todos que dela necessitam e perpetuard com o carater excludente.
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CONSIDERACOES FINAIS

O desemprego e a fome mantém uma relagdo intrinseca e preocupante. A auséncia de
emprego significa, para muitas familias, a incapacidade de prover as necessidades bésicas, o
que leva a fome. A pandemia de COVID-19 exacerbou essa situacdo, revelando e ampliando as
desigualdades econdmicas e as expressdes da questdo social, como a insegurancga alimentar.
Durante esse periodo, muitas familias se viram obrigadas a recorrer ao apoio nutricional
oferecido pelos CRAS, uma evidéncia clara da intensificagdo das necessidades sociais.

A politica de assisténcia social, garantida pela Constituicdo Federal de 1988, é um
direito universal que deve ser acessivel a todos os cidaddos em situacéo de vulnerabilidade. O
Programa Fome Zero, criado para combater a inseguranca alimentar, desempenhou um papel
crucial no enfrentamento desse problema ao longo dos anos. Complementando esse esfor¢o, 0s
Programas Bolsa Familia e Auxilio Brasil tém sido fundamentais para melhorar o acesso a
alimentacdo para milhdes de familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza,
proporcionando um alivio financeiro que possibilita a compra de alimentos e outros itens
essenciais.

No entanto, a efetividade dessas politicas tem sido ameacada pelo desfinanciamento da
Politica de Assisténcia Social. A reducdo de recursos destinados aos programas sociais
compromete a capacidade dos CRAS e outras unidades de assisténcia social de atenderem
adequadamente a populacdo que deles necessita. O CRAS Engenho, como exemplo, tem atuado
como um importante ponto de distribuicdo de cestas basicas, respondendo diretamente a
demanda crescente por apoio nutricional. No entanto, criou-se uma visao equivocada sobre a
concessao dos beneficios eventuais, resultando em uma sobrecarga na unidade e,
consequentemente, em uma deterioracdo na qualidade do atendimento. Essa situacdo
exemplifica as limitacBes das politicas sociais focalizadas, que muitas vezes ndo conseguem
atender de forma adequada as demandas emergentes, comprometendo a eficacia e a justica
social. O perfil dos usuarios que procuram essa ajuda € diversificado, abrangendo desde
familias desempregadas até trabalhadores informais que ndo conseguem garantir uma renda
estavel e suficiente.

Os assistentes sociais que atuam nessas unidades enfrentam uma sobrecarga
significativa, refletida no aumento do numero de atendimentos e na complexidade das
demandas. A atuacdo desses profissionais € vital para a operacionalizacdo das politicas publicas

e para o suporte emocional e social das familias atendidas. No entanto, a falta de recursos e o
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aumento da demanda dificultam o trabalho desses profissionais, exigindo deles um esforgo
continuo para manter a qualidade do atendimento.

Diante desse cenario, é imperativo que as politicas de assisténcia social sejam ndo
apenas fortalecidas, mas também devidamente financiadas para garantir sua eficacia e
abrangéncia. A alocacdo de recursos adequados é fundamental para que os CRAS e outros
programas voltados a assisténcia social possam continuar a desempenhar seu papel crucial no
combate a fome e na reducdo das desigualdades sociais. Esses programas sdo pilares na
promocao da inclusdo social e no suporte as populacées mais vulneraveis, e sua continuidade e
expansdo dependem de um financiamento robusto e sustentado. Além disso, é essencial que
haja um compromisso sélido e constante por parte do Estado e da sociedade civil para assegurar
que a assisténcia social ndo seja apenas uma politica de emergéncia, mas sim um direito
universal efetivamente garantido. A promocdo de politicas integradas e a criacdo de
mecanismos de monitoramento e avaliacdo sdo indispensaveis para assegurar a eficiéncia na
aplicacdo dos recursos e 0 alcance das metas estabelecidas. S6 assim sera possivel garantir que
a assisténcia social cumpra seu papel de promover a dignidade humana e o bem-estar de todos
os cidaddos, contribuindo para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. A
implementacdo de estratégias eficazes e o envolvimento continuo da sociedade sdo, portanto,
essenciais para enfrentar os desafios sociais e promover uma verdadeira transformacéo na vida

das pessoas.
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