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OBJETIVOS:

Objetivo geral — Viabilizar o estudo e a pesquisa sobre os conceitos fundamentais da
instrumentalidade no Servico Social, em sua dimensao de reflexdo em pratica profissional, a partir
da linguagem.

Objetivos especificos

Contribuir para o desenvolvimento de uma perspectiva critica da instrumentalidade para o Servico
Social;

Estabelecer relacOes de pesquisa entre a instrumentalidade e a linguagem, com estudos nos
instrumentos técnicos forjados historicamente na profisséo;

Propiciar a reflexdo para a abordagem, a aplicacdo e a avaliacdo dos diversos instrumentos e
técnicas profissionais, a partir dos contextos sdcio-historicos e dos espagos socio-ocupacionais.

EMENTA: Linguagem e instrumentalidade como categorias ontoldgicas do ser social. O
desenvolvimento das estratégias profissionais via conhecimentos tedricos. A dimensdo técnico-
operativa para o trabalho profissional. A instrumentalidade do Servigo Social e as metodologias de
acdo: concepcdo, elaboracédo e aplicacdo de instrumentos e de técnicas. Processos instrumentais e
avaliativos no Servico Social, pela compreensédo sécio-historica dos instrumentos, em suas diversas
manifestagdes pela linguagem.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1 — Dos conceitos fundamentais
1.1 — A concepgéo de linguagem nas ciéncias humanas e sociais

1.2 — Da compreenséo ontologica da instrumentalidade
1.3 — Da relagdo entre linguagem, instrumentalidade e Servigo Social

2 — Do trabalho profissional em préaxis
2.1 — Estratégias profissionais e conhecimentos tedricos

2.2 — A dimensao técnico-operativa da profissao
2.3 — A instrumentalidade no processo de trabalho




3 — A instrumentalidade do Servigo Social e as metodologias de agdo
3.1 — Instrumentalidade e instrumentos de intervengéo

3.2 — Concepcao, elaboracdo e aplicacdo de instrumentos e de técnicas
3.3 — As manifestaces historicamente construidas dos instrumentos de intervengéo

4 — Os processos instrumentais e avaliativos no Servigo Social
4.1 — O contexto da linguagem: observacéo, escuta, reflexdo, dialogo, intervencao e registro

4.2 — Teorias e técnicas de entrevista

4.3 — Os estudos socioecondmicos com usuarios para fins de beneficios e servicos sociais
4.4 — Orientagdo social e encaminhamentos

4.5 — Vistorias, pericias técnicas e laudos

4.6 — Sala de espera, visita domiciliar, estudo social, parecer social e plantdo social.
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