UFRRJ
INSTITUTO DE CIENCIAIS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

ENTRELACOS DE FAMILIAS EM PROTECAOQO SOCIAL: UMA
ANALISE (AUTO)BIOGRAFICA DO ESTAGIO SUPERVISIONADO
EM UMA INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO NA BAIXADA
FLUMINENSE

ISABELLE GERMANO COELHO BEZERRA

2021



pL RUR
<& AL 0

Ay
%)
J

SIDAD
\;\QEV\ &
N
o]
(72
Nyr3q O

UFRRJ
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE CIENCIAIS SOCIAIS APLICADAS
CURSO DE GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

ENTRELACOS DE FAMILIAS EM PROTECAO SOCIAL: UMA
ANALISE (AUTO)BIOGRAFICA DO ESTAGIO SUPERVISIONADO
EM UMA INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO NA BAIXADA
FLUMINENSE

ISABELLE GERMANO COELHO BEZERRA

Sob a Orientagcao da Professora

Fabricia Vellasquez Paiva

Trabalho de Conclusdo de Curso
apresentado ao Curso de Servico
Social da Universidade Federal Rural
do Rio de Janeiro, como parte das
exigéncias para obtencdo do titulo de
bacharel em Servigo Social.

Seropédica, RJ.
Abril de 2021



Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Biblioteca Central / Se¢io de Processamento Técnico

Ficha catalografica elaborada
com os dados fornecidos pelo(a) autor(a)

BEZERRA, Isabelle Germano Coslho , 1995-

Entrelacos de Familias em Protecdo Social: uma
analise (autoc)bicgrafica do estagio supervisionado em
uma instituicdo de acolhimente na Baixada Fluminensea J

Isabelle Germano Coelho BEZERRA. — Seropedica , 2021.
Bl £.
Orientadora: Fabricia Vellasguez PAIVA. Trabalho
de conclusdo de curso(Graduacdo). —— Universidade

Federal Rural do Rio de Janeiro, Servigco Sccial , 2021.

1. Familias . 2. Protecdo Social . 3. Pesguisa
autobicgrafica. 4. Estégio supervisionado . 5.
Acolhimento instituciecnal . I. PAIVA, Fabricia
Vellasgquez , 1981-, orient. II Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiroc. Servico Social III. Titulo.




MINISTERIO DA EDUCACAO PRUFRR)
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO D
COORD. CURSO GRAD. EM SERVICO SOCIAL
UERR)

ATA N* 1827 / 2021 - CoordCGSS (12.28.01.00.00.00.00.04)

N* do Protocole: 23083.0351635/2021-14
Seropbdica-R), 07 de malo de 2021

satelle Germano Coelho Sexerra

ENTRELACOS DE FAMILIAS EM PROTECAO SOCIAL: UMA ANALISE
(AUTO)BIOGRAFICA DO ESTAGIO SUPERVISIONADO EM UMA
INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO NA BAIXADA FLUMINENSE

Trabatho de C du Curse como mﬁmn 2o o de Bacharel
em Servigo peio Curso de Graduacho em Servigo Sodial do “.ncu"ommmm-
da Leversidade | Roral de Rio de Janeire.

Deta de aprovagho: 3U de abeil de 2021

Profa, Dowtdrs Falbeicie Welasgues Pana
Crientadors - presidents (OTPE/UML)

Profe. Doutors Alsaandrs de Andrade Rinakd
Membro ntems « DOSY USRI

Profe. Doctera Simone da Cunha Tourng Sared
Marnlro interno « DEDHUMI
Seopédice, .

20

it w0z ) (Assivaco digitalnante an 10/05/2022 12.52 )
ALESSANDRA O ANDRADE RINALOL FARROCIA VELLASQUEZ PAIVA

DO MASTSTTRID PROFTSSOR DO MAGISTTRIO SIVERIOR
CwpeCS (12.28.01.05.50.00.83) CwpeTPL (12.26.01.00.00.06.00.24)
Matricude: 1200072 Matricue: 1T94LE

in4r)
SIMONE DA OUNHA TOURING BARROS

DO MASTSTIRID
Cwpen/OT (22.20.51.00.06.00.05.20)
Matrioue: 2116555

Paca verificar & deste & entre em
Mttps:/ /sipacufre].br / public/ & /Index.jsp fe 00 seu 1627, ano:
2021, tpo: ATA, data de emissdo: 07/05/2021 e o cidigo de verificacio. d4e035dce2




Dedico este trabalho a todos adolescentes em
situacéo de acolhimento que conheci durante meu
processo formativo.
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RESUMO

O presente trabalho discute a protecao social na assisténcia social como direito as
familias, orientado a partir de determinado momento histérico que define
constituicdo de familias, mas sem deixar desapercebido as suas constituicbes
extensivas, colocadas além dos lacos consanguineos, ou seja, a partir construcao
da afetividade e da confianga. Nesse sentido, tenciona, a partir da estrutura
societaria mundial e da conjuntura socio historica brasileira, a implementacéo da
Protecdo Social frente aos principais marcos legais do pais a partir da Constituicao
de 1988, que resultam na implementacdo da Assisténcia Social como politica
publica nos anos 1990 e discute sua funcionalidade diante de classes sociais
antagbnicas. A partir dessas discussfes, pela analise (auto)biografica dos
instrumentos do processo formativo em estagio curricular supervisionado
obrigatério em uma instituicdo de acolhimento na Baixada Fluminense, RJ,
objetivou-se a partir da (re)aproximacdo dialética com as narrativas produzidas nos
diarios de campo e nos relatorios finais, a (re)construcdo das trajetorias dos
adolescentes acolhidos diante das determinacdes que lhes atravessaram, e a
construcdo de um caminho para a praxis profissional, compreender as relacdes
estabelecidas entre os adolescentes e suas familias durante o acolhimento
institucional.

Palavras-Chave: Familias; Protecdo Social; Pesquisa autobiografica; Estagio
supervisionado; Acolhimento institucional;



ABSTRACT

The present final paper discusses social protection in social assistance as a right to
families, oriented from a certain historical moment that defines the constitution of
families, but without leaving its extensive constitutions unnoticed, placed beyond the
blood ties, that is, from the construction of affectivity and trust. In this sense, it
intends, from the global corporate structure and the Brazilian socio-historical
conjuncture, the implementation of Social Protection against the main legal
frameworks of the country from the 1988 Constitution, which resulted in the
implementation of Social Assistance as a public policy in the 1990s and discusses
its functionality in the face of opposing social classes. From these discussions, by
(auto)biographical analysis of the instrument of the formative process in a
supervised compulsory curricular internship in a host institution in Baixada
Fluminense, RJ, Brazil, the objective was to (re)approach dialectics with the
narratives produced in field diaries and in the final reports, a (re)construction of the
trajectories of teenagers welcomed in the face of the determinations that crossed
them, and the construction of a path for professional practice, to understand the
relationships established between teenagers and their families during institutional
care.

Keywords: Families; Social Protection; Autobiographical research; Supervised
internship; Institutional care;
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Introducéo

Meu interesse por essa tematica de pesquisa se inicia do dia em que me
inseri no campo de estdgio em uma unidade de acolhimento na Baixada
Fluminense, quando, ali, jA me inquietei com algumas questdes que motivaram a

discussao a ser desenvolvida ao longo deste trabalho.

Era estranho para mim quando ouvia que a pesquisa deve ser motivada por
algo que se ame pesquisar, pois o lugar dos meus sentimentos por este tema nao
era esse. Era algo mais parecido com estranheza, com desconforto e com
incbmodo. Esses sentimentos me invadiam sempre que me defrontava com as
contradigbes do acolhimento institucional como medida protetiva que apareciam
para mim de maneira destoante ao que propdem suas normativas constitutivas —
gue caminham para o carater provisorio e excepcional da medida protetiva que

deveria garantir, sobretudo, a reintegragéo familiar.

No entanto, havia mais: no cotidiano institucional, me deparei com multiplas
violéncias, produzidas pela sociabilidade capitalista que atravessam as vidas dos
adolescentes; e que provocavam transformacdes permanentes nas vidas dos deles
e de seus familiares, mas que pareciam negligenciadas em ambito institucional.
Durante meu processo de estagio, ainda sentia que ndo conseguia dar conta de
responder as minhas inquietacdes a partir das producdes que realizava, 0 que
permaneceu mesmo ao finaliza-lo. Nesse sentido, esta pesquisa representa o
resgate de algumas das minhas inquietagbes, a partir de minhas produgdes em

estagio que aqui serdo tratadas como narrativas (auto)biograficas.

Ao tomar a discusséo da protecdo social como politica publica, pela reflexdo
de meu processo formativo, ao qual me coloco de forma critica, por meio da analise
de minhas producdes que dizem respeito a um servico localizado em um
determinado espac¢o geogréfico, nos é aberta a possibilidade de contribuir ao
exercicio da funcdo social da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

(UFRRJ), pois, a medida que construimos as reflexdes propostas a seguir,
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estaremos produzindo um conhecimento especifico sobre nosso entorno, a
Baixada Fluminense. Além disso, ao pensarmos nas propostas formativas
profissionais do Servico Social, que firmam o compromisso de construcdes de
estratégias que contribuam na defesa dos interesses da classe trabalhadora, esta
pesquisa além de relevante para a categoria profissional, abordando uma tematica
gue recebe, historicamente, pouca atencao, também responde a sociedade a partir

da defesa de interesses determinados.

Portanto, a fim de compreender as relacbes dos adolescentes e suas
constituicbes familiares pregressas e posteriores ao acolhimento institucional, se
faz necessério, primeiro, nos debrugarmos sobre como vem sendo constituidas as
familias brasileiras na contemporaneidade: o lugar que as criancas e 0s jovens
ocupam dentro das mesmas e na sociedade; e as possibilidades da familia em se
consumar como agente de protecdo social na sociedade capitalista na medida em

gue se rompe com a idealizacdo conservadora burguesa de familia nuclear.

Foi também necessario discutir as conformacdes da Prote¢do Social no
Brasil, que, neste trabalho, sera apresentada a partir do final da década de 1980,
marcada contraditoriamente como um periodo de contrarreforma do Estado, mas
também com avancos na construcdo e na elaboracdo de direitos sociais. Assim,
nossa discusséo circunda o processo de redemocratizacéo brasileiro, a efetivacao
da assisténcia social como politica publica de protecdo social frente a relagbes
estabelecidas entre o Estado e os conflitos das classes sociais antagonicas.

Na intengdo de contribuir a reflexao e a discusséo da execuc¢éo da Protecdo
Social, estabeleceremos como possibilidade de pesquisa as narrativas
(auto)biogréaficas produzidas durante o estagio supervisionado obrigatorio em
Servico Social; e construiremos, ainda, a defesa do campo de estagio e dos
documentos produzidos nesse periodo como possiveis campos e instrumentos

formativos e de pesquisa, respectivamente.

No ultimo momento deste trabalho, serdo apresentados e analisados

reflexiva e criticamente os documentos produzidos por mim durante o processo de

13



estagio, trazendo a tona as histdrias de vida dos adolescentes retratadas nesses
documentos — que procurarei reconstruir a partir da revisitacdo de minhas

memoarias.
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CAPITULO 1:

Familias: possibilidades constitutivas, estratégias de resisténcia e limites

Neste capitulo discutiremos, a priori, as varias possibilidades de constituicdo
familiar que superam o ideal conservador-burgués de familia tradicional e nuclear.
Resgataremos brevemente os determinantes sécio histéricos que irdo contribuir
para a formacgéo do que concebe as nogbes de familia moderna a partir da divisdo
entre o mundo publico e privado e chegando ao presente em que reforca o carater
extensivo que as familias tem assumindo na contemporaneidade a partir do afeto

e da confianca e da obrigacao.

A partir de entdo, em um segundo momento, pensando a relacéo ente pais,
maes e filhos traremos para o debate a questéo da circulacdo de criancas afim de
reafirmar o modelo de familia nuclear como inalcancével principalmente aos mais
pobres, entendendo essa dindmica como uma organizacdo diferenciada, e

estratégia de sobrevivéncia das familias das classes trabalhadoras.

Ainda no trato da relacdo entre pais e filhos, teceremos algumas
consideracdes sobre as possibilidades do jovem em na sociedade capitalista a
partir de um breve recorte de classes que demarca as dificuldades de acesso do

jovem pobre, ou ainda falta de politicas publicas que os atendam.

Por fim, levantaremos, o inicio central do debate que dard o tom a este
trabalho: as possibilidades da familia em se constituir ou ndo como agente de

protecao social a seus membros na sociabilidade capitalista.

1.1. Nos. Lacos, redes e tramas: familias e afetos

Familia. Palavra, sentimentos, significados. Nos transmite a tantos lugares
conhecidos, nos traz sensacdes de pertencimento e de afeto. As definicbes dessas
palavras em dicionarios variam, mas basicamente se reduzem a grupo de pessoas

vivendo sob 0 mesmo teto ou pessoas com grau de ancestralidade ou parentesco.
15



No entanto, ndo déo conta de definir a complexidade das tramas de configuracdes
familiares, da construcdo de afeto e das relacbes estabelecidas entre pessoas.
Para dar inicio a discussdo que queremos construir, concordamos com 0 que
defende Losacco (2018, p. 80) sobre familia:

A célula do organismo social que fundamenta uma sociedade.

Lécus nascendi das histdrias pessoais, é a instancia
predominantemente responsavel pela sobrevivéncia de seus
componentes; lugar de pertencimento, de questionamentos
instituicdo responsavel pela socializacao, pela introjecao de valores
e pela formacéo de identidade; espaco privado que se relaciona
com o espaco publico.

Mesmo que a instituicdo familiar nos soe como algo inato a construcédo da
nossa sociedade, Aries (1984) em sua obra “A histéria social da crianca e da
familia”, € o nosso ponto de partida para a desconstrucao desse pensamento. O
autor releva que a constru¢do da familia, como algo similar ao que conhecemos
hoje, se deu a partir um processo sécio historico de construcédo do sentimento de
familia e da descoberta do afeto inicialmente e principalmente pelas criancas.
Nesse processo, foi necessario um estreitamento das relagbes para que a familia
fosse assumindo seu carater mais privado e nuclear, em que integrantes comuns
ao interior da casa foram perdendo espaco, atividades profissionais passaram a ser
exercidas fora de casa e o sentimento de intimidade foi ganhado forca e se tornando

restrito a pais e filhos.

Assim, podemos assumir que a histéria do modelo de familia que
conhecemos é recente. Tem sua origem no inicio do século XVIII a partir do
surgimento da escola, da preocupagao com a privacidade e a igualdade entre os
filhos, da manutencgé&o de criangas perto de seus pais e o surgindo da valorizagéo
dessa instituicdo por outras, como a igreja e a medicina, com mudancas ao olhar
para as criancas e, ainda, com o avancar dos séculos, se tornando um lugar de
afetividade e intimidade, fazendo possivel a constru¢cdo do amor romantico entre
adultos e criangas, constituindo novo papel para a mulher e para o homem. Essas
mudancas ocorrem simultaneamente as mudancas emergentes a uma vida mais
urbana e intensa que comecou a ter inicio no século XV. Portanto, € preciso

entender a importancia da valorizagcdo e da constituicdo desse modelo familiar
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como uma resposta as necessidades desse momento histérico (FREITAS, BRAGA
& BARROS, 2011; SZYMANSKI, 2018).

A revolucgdao industrial consolidou a cisdo do mundo do trabalho e do mundo
familiar e instituiu a dimenséao privada — lugar do intimo e do sentimento — da familia,
oposta ao mundo publico. O surgimento da familia moderna € normalmente
associado a separacdo entre o mundo privado e o publico, sendo o privado a
intimidade, da ordem dos sentimentos. Freitas, Braga e Barros (2011) destacam os
estudos de Gilberto Freyre sobre a sociedade brasileira, em especial “Sobrados e
Mucambos”, em que é possivel perceber essa crescente privatizacdo da vida
domeéstica, a transformacdo da familia patriarcal extensa e o recolhimento da

familia a casa.

Mioto (2011) nos traz o entendimento de familia a partir de um processo
complexo de construcdo e de reconstrucdo historica que se da, também,
cotidianamente por meio das relacdes e negociacOes estabelecidas entre os
membros da familia, mas também entre os seus membros e as outras esferas da
sociedade. O que vai ao encontro do que Freitas, Braga e Barros (2011) também
expressam ao definir familia como um processo articulado de trajetorias de vida

entrecruzados com relacfes de classe, de género, de etnia e de geracao.

Ha uma dificuldade em romper com o modelo que naturalizamos e
idealizamos sobre familia. Ha, nesse tema, uma tendéncia muito mais forte ao
etnocentrismo pela nossa identificagdo com aquilo que somos (SARTI, 2018).
Pensamos em familia, portanto, a partir de uma categoria nativa, de acordo com o
sentido que Ihe é atribuido por quem a vive, considerando-a um ponto de vista,

dessa forma, de acordo com Sarti (2018, pp. 40-41), devemos abordar familia

Como algo que se define por uma histéria que se conta aos
individuos, ao longo do tempo desde que nascem, por palavras,
gestos, atitudes, siléncios e que serad por eles reproduzida e
ressignificada, & sua maneira, dados os seus distintos lugares e
momentos na familia. Dentro dos referenciais sociais e culturas de
nossa época e nossa sociedade, cada familia tera uma versao de
sua histdria, a qual da significado a experiéncia vivida.

17



Falar em familia, no presente, nos requisita a compreensdo das mudancas
e dos padrdes difusos de relacionamentos; definir seus contornos se torna uma
tarefa dificil com a extensividade que seus lacos tém adquirido. E preciso termos
em mente a diversidade de formas de constituicdo das familias, tornando
necessario o uso do termo no plural — familias — pensadas a partir de suas relagfes
com a sociedade mais ampla e como se remodelam no cotidiano das pessoas que
a constituem (SARTI, 2018; LOSACCO, 2018; FREITAS, BRAGA & BARROS,
2011).

Sarti (2018) destaca trés avancos tecnoldgicos ligados a reproducéo
humana que abalaram os alicerces familiares: a pilula anticoncepcional na década
de 1960, atingindo principalmente a sexualidade feminina juntamente com a
expansdo do feminismo e ao trabalho remunerado da mulher; o avanco da
tecnologia de reproducéo assistida em 1980%, que confrontam a familia com seu
lugar de natural, e, por ultimo, o exame de DNA para o reconhecimento da
paternidade que requisitou dos homens, rebatendo diretamente na tradicional
irresponsabilidade masculina, e resultando mais protecdo para mulher e,

sobretudo, para as criancgas.

E imprescindivel termos em mente que os impactos da dindmica socio
histérica existente reverberam sobre as familias ocasionam transformacdes
constantes, como é o caso do aumento da expectativa de vida, que gera novas
formas de relacdes intergeracionais e a entrada e permanéncia da mulher no
mercado de trabalho que vem transformando os papéis de género, criando novos
lacos e arranjos familiares e conjugais (LOSACCO, 2018; SARTI, 2018)2.

1 Um interessante adendo € feito por Sarti (2018) no qual afirma que os avangos tecnoldgicos
atingem a concepcao de familia de maneiras distintas e inversas: enquanto a pilula abala o valor
sagrado da maternidade, permitindo a autonomia da sexualidade feminina e diferenciacdo da mulher
e da mae. Técnicas de reproducdo caminham na dire¢&o inversa, reforcando a maternidade e seu
valor social, sobretudo, no que se refere a manutencdo do padrdo das relacdes de género.

2 Vale ressaltar nesse ponto, que o fato das mulheres estarem ocupando cada vez mais espagos
publicos de emprego e estudo e provocado mudancas nas relacGes de género, ndo provou
transformacgdes mais amplas. E mais: a ideia do emprego como emancipagao é uma realidade que
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Se hoje assumimos como modelo hegemdnico a familia nuclear, continua
sendo pratica cotidiana o recurso as avés?, resgatando a familia extensiva. Mesmo
gue nao convivam todos na mesma casa, € uma pratica utilizada ndo apenas pelas
camadas mais pobres®. Freitas Braga e Barros (2011) destacam alguns estudos
gue revelam gue a classe média também nédo sustenta o modelo familiar nuclear,
pelo menos ndo em sua totalidade, pois esse modelo é pensado principalmente
num momento historico em que mulheres néo trabalhavam — realidade essa que ja
fora superada — o que faz, hoje, com que mulheres da classe média contem

principalmente com o apoio de avés, empregadas e creches.

Sarti (2018) abordando as familias pobres aponta sua configuragdo em rede
e destaca a diferenca entre familia e unidade doméstica (a casa), para que nao seja
desconsiderado a rede de relacGes dos sujeitos em familia e os recursos materiais
e afetivos com quais contam. Ha, para a autora, no universo simbdlico dos pobres,
uma divisdo complementar de autoridades entre o homem e a mulher na familia
correspondentes a diferenciacdo entre a casa — relegada a mulher — e a familia —
relegada ao homem, portanto: o homem é chefe da familia e a mulher chefe da
casa. Enquanto o homem representa a autoridade moral familiar e medeia a relacéo

dessa com o0 mundo externo, se tornando a figura representante da

pertence a classe média, as mulheres pobres sempre trabalharam (FREITAS, BRAGA & BARROS
2011).

3 Vitale (2018) abordando o papel dos avés na familia contemporénea, alega que poucos S&o as
avés que ndo exercem algum tipo de cuidado aos netos em algum momento. Os avés irdo se
constituir a figura de porto seguro para os netos quando a relagdo dos pais € fragilizada. Além disso,
a autora aborda ainda, a questéo financeira: os avés apresentam melhores condi¢des de vida que
a populacé@o mais jovem e podem contribuir significativamente para a renda familiar — quando moram
com seus filhos, muitas vezes séo a principal fonte de renda da casa.

4 Freitas, Braga e Barros (2011) destacam alguns fatores que provocam a busca da familia extensiva
nas classes populares como por exemplo o trabalho. Com a mulher trabalhando fora de casa, as
funcbes ditas femininas sédo passadas para outras mulheres da familia, principalmente, as avés
maternas, mas também as filhas mais velhas, tias e vizinhas. Sarti (2018) também destaca oinicio
de novas unides conjugais também aparece como um fator para a circulacao de criancas. Quando
h& conflitos entre os filhos e o novo conjuge, a mulher pode optar a entregar seus filhos, mesmo que
temporariamente a outra mulher, em geral de sua rede consanguinea (SARTI, 2018).
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responsabilidade familiar, a mulher cabe a dimensé&o de autoridade do grupo

familiar, em manter a unidade do grupo, ocupando assim o lugar do cuidado.

As dificuldades enfrentadas para a realizacdo dos papeis familiares no
nacleo conjugal, diante de nucleos instaveis e empregos incertos desencadeiam
arranjos que envolvem a rede de parentesco como um todo a fim de viabilizar a
existéncia da familia. Além disso, a vulnerabilidade posta pela economia estrutural,
pela instabilidade de empregos e jornadas de trabalho mais longas também
requisitam da familia alteracbes que garantam sua sobrevivéncia. Esses aspectos
geram instabilidade nas unides entre os pobres pois gera uma dificuldade no
exercicio dos papeis familiares e por consequéncia, frustracdes nas relacdes de
género estabelecidas, o que acaba desencadeando arranjos familiares que
envolvem a rede de parentesco como um todo para viabilizar a existéncia da familia
(LOSACCO, 2018; SARTI, 2018).

Losacco (2018) afirma que essas alteracdes incidem sobre a qualidade de
apreenséo, da funcéo e do desempenho dos papeis intra e extra nucleo familiar. A
complexidade dessa estruturacdo cria diferentes organizacdes e modos de
relacionamento nos obrigam a desenvolver uma capacidade para aceitar a familia
tal como ela se constitui em face dos desafios que enfrentou, em lugar de procurar

nela o modelo que temos como representagéo. De acordo com a autora, (p. 81):

O empobrecimento da familia impde mudangas significativas na
organizacao familiar, criando novos desafios e dificuldades para o
exercicio de suas fungbes primordiais de protecdo, de
pertencimento, de construgdo de afetos, de educacédo, de
socializacdo. Frequentemente essas funcdes estdo enraizadas em
sua cultura, principalmente nas maes de familia, que as receberam
por um processo de qualificagdo informal e continuo, no qual as
representacdes e as praticas vao se construindo naturalmente.

Ainda é necessario ressaltarmos que as a nossa dinamica socio historica
também provocou transformacdes e ganhos a partir das lutas sociais que
possibilitaram novos as outras formas de constituicdo de familias, nos exaltando a
diversidade nas unidades familiares, sejam elas formadas pelo casamento (civil ou

religioso), seja pela uniao estavel ou por grupo formados por qualquer um dos pais,
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ou ascendentes e seus filhos, netos, ou sobrinhos, seja por méae solteira, seja pela
unido de homossexuais. Acaba assim com qualquer discriminacdo relacionada a
estrutura das familias e se estabelece a igualdade entre filhos legitimos, naturais
ou adotivos (LOSACCO, 2018).

Os sujeitos sociais séo sujeitos em transformacao. Nesse sentido, sem negar
a importancia do fator econémico se enfatiza também a dimenséo do fator simbdlico
e cultural como dimensdes importantes para discutir familias. (FREITAS, BRAGA
& BARROS, 2011). Sarti (2018), parte da ideia de que a familia se delimita
simbolicamente, com base no discurso sobre si mesma e mesmo que ele seja
culturalmente instituido, ainda apresenta singularidade pela formulagéo discursiva
na qual sdo expressos significados e explicacbes acerca da realidade vivida,
baseados nos elementos objetiva e subjetivamente acessiveis aos individuos de
acordo com a cultura que vivem. O discurso social sobre familia se reflete em
diferentes familias e é traduzido pelas mesmas que devolvem ao mundo, a sua

imagem com filtros de singularidade postos pela realidade vivida de cada uma.

Na contemporaneidade, as familias se organizam muito mais baseadas no
afeto do que nas relagdes de consanguinidade, parentes ou casamento. Como diz
Losacco (2018, p. 80) “¢é como uma constelacdo de pessoas interdependentes
girando em torno de um eixo comum”. Portanto, a rede de obrigagdes estabelecida
da o tom, para os mais pobres, da no¢ao de familia. Sua delimitacdo ndo se vincula
a pertinéncia a um grupo genealdgico e sanguineo, para eles, a extensao da familia
corresponde a da rede de obrigacfes, o que pode incluir tanto parentes quanto a
rede de vizinhanca. As familias assim, vao se constituindo a partir de relacdes
eletivas inclusas na rede de sociabilidade, dadas as obrigacdes matuas assumidas
em que se recebe e da, se retribui, em que hé confianca (FREITAS, BRAGA E
BARROS, 2011; SARTI, 2018).
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1.2. O fio da meada. Filhos e pais: criangas, jovens e familias

Sarti (2018) afirma que a relacdo entre pais e filhos é a relagdo em que se
estabelece o mais forte vinculo familiar e em que as obrigacbes morais vao atuar
de forma mais significativa. Para a autora, ha a ideia de que os filhos dao sentido

ao casamento e dos filhos se espera o compromisso da retribuicdo de cuidados.

Para compreender o lugar da crianca nas familias pobres, Sarti (2018) divide
as familias a partir do cumprimento das etapas de desenvolvimento familiar ou n&o.
Para a autora, em familias que cumprem o desenvolvimento sem rupturas, os filhos

tendem a se manter no mesmo nucleo familiar.

J& as familias que se desfazem nesse caminho, por diversos motivos, entre
eles, separacdo ou morte muitas vezes provocadas pela instabilidade econémica
estrutural que acabam por gerar instabilidade familiar, os filhos, criangas, passam
a nao ser mais uma responsabilidade exclusiva da mée ou do pai, mas de toda a
rede de sociabilidade dessa familia, ocorrendo uma coletivizagcdo de

responsabilidades, trazendo para o debate a circulacéo de criancas® (SARTI, 2018).

A circulacdo de criancas € estabelecida pela transferéncia e/ou a partilha de
responsabilidades de uma crianca entre um adulto e outro, geralmente entre
mulheres da rede de parentesco da mae. E realizada no mundo todo de acordo
com cada realidade sociocultural e ndo deve, de forma alguma, ser interpretada
como abandono, pois isso descaracterizaria e desconsideraria toda a dinamica
social e as diferencas entre as realidades sociais das familias (SARTI, 2018;
FREITAS, BRAGA & BARROS, 2011).

Dialogando com Sarti (2018), Freitas, Braga e Barros (2011) vemos que a
circulacao de criancas deve ser encarada como uma das formas de demonstrar

como a hegemonia do modelo moderno de familia ndo é exercido da mesma forma

5 Para maior aprofundamento no tema de circulacéo de criangas, é necessario consultar os estudos
da antropéloga Claudia Fonseca com os quais Sarti (2018) e Freitas, Braga & Barros (2011)
dialogam.
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em todas as camadas sociais, sobretudo, por ndo estar ao alcance de todos. Assim,
a circulacdo deve ser vista como uma forma de organizacdo diferenciada das
familias e ndo desorganizacao familiar que envolve aspectos econémicos e culturas
caracterizada como uma estratégia de sobrevivéncia possivel as classes

trabalhadoras.

A circulagdo de criangcas como um padrdo cultural, permite solucéo
conciliatéria entre o valor da maternidade e a dificuldade encontrada pelas maes
em criar seus filhos. A solucdo ndo é o desligamento total entre mée e filho, mas
sim a manutencédo do vinculo por uma circulacdo temporaria, mantendo vinculos
de sangue e criando vinculos de criacdo; ambos estabelecendo lacos de
parentesco. No mundo da crianca, se consolida a presenca de varias maes como

a que ganhou e a que criou (SARTI, 2018).

7

Assim, a circulacdo de criancas € responsavel pela criacdo de uma
afetividade diferente das relacfes estaveis e duradouras. Dar ou criar uma crianca
nao € uma questao vinculada apenas com as possibilidades materiais, essa pratica
se inscreve no padrao de relagcdes dos pobres caracterizados por um dar, receber
e contribuir continuos, estabelecidos nas relagbes familiares pautadas na
confianca, em torno do eixo moral em que a nocdo de obrigacédo é sobreposta a
nocdo de parentesco como ja trabalhamos no tépico anterior desse trabalho
(SARTI, 2018; FREITAS BRAGA & BARROS, 2011).

Enriqguecendo o debate, Freitas, Braga e Barros (2011) recorrem a noc¢éo de
maternidade transferida trabalhada por Costa (2002) que faz referéncia a atribuigédo
mutua de responsabilidades exercidas pelas mulheres que delegam tarefas da casa
a outras mulheres. Aqui, também podemos inserir a circulacdo de criangas por
outras casas, mas, sobretudo, principalmente a que ocorre dentro de sua propria
casa com a presenca quase permanente de uma empregada ou alguém da familia
gue oferece suporte como uma tia, ou avdé que irdo compartilhar as

responsabilidades da criacédo dos filhos e de manutencao da casa.
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Ainda é possivel pensar que nas classes populares, esse papel também
pode ser assumido pelas irmads mais velhas que paulatinamente assumem o0s
papeis e atividades exercido tipicamente por mulheres e passam a gerenciar a casa
e 0 cuidado aos irm&os menores, o que tem como resultado a perda do periodo
infancia da infancia que teriam direito (FREITAS, BRAGA & BARROS, 2011).

Passando para a relacdo dos jovens e suas familias € necessario num
primeiro momento, pensarmos 0 que é ser jovem. H& inUmeras compreensdes
sobre 0 que seja ser jovem e, apesar de ser uma nocao construida socialmente,
ndo pode ser definida segundo critérios exclusivamente bioldgicos, psicoldgicos,
juridicos ou sociolégicos (LOSACCO, 2018).

Concordamos com Losacco (2018) quando alega que é necessario construir
0 debate sobre juventude, da mesma maneira como construimos o debate sobre
familias — entendendo a pluralidade. Temos assim, portanto, que considerar as
diversas etapas do processo de “ser jovem” como a puberdade, a adolescéncia, e
a juventude. Cada uma apresenta suas especificidades e complexidades. Portanto,

assim como falamos em familias, devemos também falar em juventudes.

A maneira mais simples encontrada pela nossa sociedade para definir o que
€ e quem sdo os jovens € a partir do estabelecimento de critérios que 0s
estabelecam em determinada faixa de idade, comumente no Brasil, de 12 a 18 anos
— quando é atingido a maioridade e o individuo alcanca deveres e direitos de uma
pessoa adulta. Os critérios de idade sdo ferramentas para a realizacéo de estudos
estatisticos, formulacdo de politicas sociais, definicdo de idade de escolarizacao
obrigatéria, idade minima para a responsabilidade penal ou inicio do trabalho

profissional, classificacdo de programas de televisao, etc. (LOSACCO, 2018)

Contudo, a autora também nos atenta que as idades ndo possuem um
carater universal pois as noc¢des de infancia, de juventude e de vida adulta sdo
produtos da histéria e variam segundo as forma¢des humanas e ultimamente, tem
ocorrido um prolongamento da juventude esticada até os 24 anos Em muitas

dessas defini¢cdes, puberdade, adolescéncia e juventude enquadram-se na mesma
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categoria: juventude; o que torna dificil determinar as diferencas nessa longa etapa
de transformacéao da vida infantil para vida adulta (LOSACCO, 2018).6

O adolescente € tido como provocador de grandes transformacfes em seu
meio familiar e social, podendo criar problemas entre as geracfes que nem sempre
sdo solucionados. Por si s@, esse momento singular da vida ja coloca os jovens em
situagdo muita contradi¢do, por situa-lo num intervalo onde nédo se é nem crianga,
pois se perde as liberdades que tinha e nem adulto, pois recebe novas
responsabilidades e compromissos com 0s quais ainda ndo consegue lidar
(LOSACCO, 2018).

Quando o adolescente inicia sua transicdo para a vida adulta, também é
necessario que os pais e os adultos que o cercam passem por um processo de
transformagdo no qual precisam encarar novos papeis que dialoguem com o
momento de vida do adolescente pois essa nova etapa exige novas respostas e
formas de atuacado parental que seja de preferéncia uma atuacao de parceria que
colabore para a superacao das incertezas e conflitos provenientes desse turbilh&o
de novas experiéncias (LOSACCO, 2018).

Ha por parte dos adultos uma preocupacao sobre a capacidade do jovem
de enfrentar seus problemas e conseguir o status de adulto que seja satisfatorio, o
que pode gerar, para 0 jovem, inseguranca e dificuldade na formacdo de
autoconfianca, pelo excesso de cobrancas, criticas e controle. De acordo com
Losacco (2018), enquanto criangas incorporam valores sociais através da imitacao
daquilo que vivencia em suas relagdes com pessoas adultas, o adolescente
desenvolvendo sua capacidade de abstracdo, também amplia sua capacidade de

guestionamento sobre os principios sociais que vivencia colocando-os em xeque,

6 HA que se pensar o porqué do prolongamento da juventude e a quem ele atende. Losacco (2018)
nos alerta que o prolongamento da juventude é produto das exigéncias do mundo do trabalho, tais
como maior e melhor qualificacdo do papel profissional provinda de escolaridade especializada
(ensino superior, especializacdo, mestrado, doutorado), ampla cultura, aquisicdo de novas
tecnologias para o exercicio de determinados cargos, fluéncia em idiomas, etc. Tais instrumentais
sdo viaveis somente para uma infima parcela da populagado brasileira.
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rejeitando-os e nao introjetando-os. O que o leva a buscar por seus proprios

valores. Portanto, de acordo com a autora (2018, p. 87):

A dificil acomodacdo as expectativas institucionais, que exigem
submissao a autoridade adulta, respeito pelas instituicdes de status
gue ja foram estabelecidos, alto grau de competicdo e firme
regulacdo dos impulsos sexuais e expressivos, faz que o
adolescente parta para atos de autoritarismo tdo intensos quanto
aqueles que a comunidade l|he impde através dos ideais
professados socialmente. Questionar a sociedade significa
guestionar os valores, a estrutura, o status quo, para que, mediante
esses questionamentos, ele possa buscar seus préprios valores e
determinar sua identidade.

Losacco (2018) nos traz uma importante diferenciacdo na trajetoria de vida
dos jovens a partir da classe social em que esses estdo inseridos. Na qual afirma
gue o jovem que pertence a uma classe mais favorecida tem a permissao e garantia
guase eterna ao acesso as escolas, enquanto os jovens de classes mais pobres
tém a exigéncia da entrada rapida e precoce no mundo do trabalho sem a
preparacdo necessaria, seja essa de escolaridade formal, técnica ou cultural para

0 exercicio profissional.

Aos jovens mais ricos € exigido atingir esterestipos sociais de sucesso, e a
cobranca excessiva acaba com a perspectiva de se ter a familia como parceira
interrompendo as construgdes coletivas e 0s projetos comuns ao jovem e familia.
Entretanto, a dependéncia financeira acaba por impedir a tomada de autonomia
necessaria aos jovens para ingressar na vida adulta. Em contrapartida, os jovens
mais pobres encontram cada vez mais dificuldades na conquista de emprego, se
acirra a exploragdo de sua méo de obra, fundada em baixos salarios e no acumulo
de jornadas de trabalho (LOSACCO, 2018).

Para além da exploracdo da forca de trabalho, os jovens pobres estao
expostos a um processo de exclusdo caracterizado pelo dificil acesso as politicas
publicas, baixo rendimento familiar, concentracdo populacional. A vulnerabilidade
propria da idade somada a esses fatores expde esses jovens e a auséncia, mesmo
gue involuntéria, dos adultos devida ao acumulo ou busca por emprego, leva os

jovens a estabelecer lagos na comunidade que podem lhes ser prejudiciais, mas
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gque de certa forma, sao as relacdes que os acolhem e onde desenvolvem
respeitabilidade, autoestima e autonomia e forjam sua identidade, mesmo que a
servico de comportamento de risco que os expdem a situacdes adversas, como
infracbes das quais podem ser vitimas ou autores, gravidez precoce e indesejada,
uso abusivo de &lcool e drogas e até a morte (LOSACCO, 2018).

A dificuldade de acesso, ou a falta de politicas publicas que atendam a
populagao jovem pobre a empurra para comportamentos socialmente excludentes
e quanto mais excluidos, menos sao atingidos pelas politicas atuais, que cada vez
mais assumem carater emergencial, assistencialista e descontinua (LOSACCO,
2018).

1.3. O no6 de nés: a familia como agente de protecao ou desprotecéo social

Alencar (2010) afirma que a condicdo de vida dos individuos depende em
grande parte da insercdo social de todos os membros da familia, sendo assim, a
familia ocupa um papel de centralidade no que diz respeito a sobrevivéncia material
dos individuos ja que é nela que séo articuladas as variadas formas de alternativas
para a superacdo de situacbes de precariedade social postas pelo sistema
capitalista. Assim, € travada a luta cotidiana para a provisdo de necessidades
béasicas, que mobiliza todos os membros da familia na criacdo de estratégias que

viabilizem suprir uma rede de protecéo social fragil.

Para a autora (2010 apud TELLES 1992;1996) na sociedade brasileira que
€ marcada pela destituicdo e privacao de direitos, a familia se torna um lugar de
garantia ética, moral e material. Portanto, o afincamento da familia como elemento
central para a vida dos individuos, se fundamenta na despolitizacdo das questbes
relacionadas a reproducdo social dos trabalhadores; essa sdo cada vez mais

percebidas muito como uma questdo de ordem privada.

Assim, para Alencar (2010), com o desemprego, o trabalho desqualificado e

as remuneracdes insuficientes estruturando a precariedade, é no ceio familiar que

27



essas condi¢cdes se tornam palpaveis e sdo transformadas, abrindo diversas
possiblidades de enfrentamento dadas as experiéncias de vida que delineardo o
modo como as situacdes adversas, relacionadas a pobreza irdo se inscrever no

cotidiano familiar.

Nesse ambito, Mioto (2011) nos traz uma importante reflexdo sobre como a
privatizacdo da vida firma e interfere nos projetos em disputa acerca da protecao
social brasileira, especialmente no que tange a politica de assisténcia social. A
interferéncia que nos interessa nesse momento € a que estabelece o
encaminhamento da politica de assisténcia social enquanto ajuda publica ja que se
ancora no entendimento de que a familia é a principal instancia de protecao social,
e assim, a assisténcia social ou a protecdo social enquanto a¢cbes de politica
publica s6 devem ser estabelecidas no momento em que a familia fracassa na
provisdo de bem-estar de seus proprios membros. Portanto, se a familia, consegue
superar as adversidades, € sugerida como exemplo a ser seguido e se firmar como
agente solidario de familias que ndo conseguem o mesmo e recebem o titulo do
fracasso. (MIOTO, 2010).

E preciso nos atentarmos para o quadro de crise econdmica e da evidente
retracdo do Estado’ na esfera social ressaltadas com clareza por Alencar (2010),
pois é assim que ressurgem os discursos e as praticas que revalorizam da familia,
que, forjados em uma ideologia conservadora, buscam promover e disseminar a
proposicdo de que a familia é a grande responsavel pela provisdo das

necessidades dos individuos.

Deste modo, concordamos com Alencar (2010) quando a autora afirma que
a familia vem se tornando a uUnica possibilidade para os individuos proverem as
suas necessidades, principalmente diante da inoperancia e auséncia de

mecanismos de protecao social que considerem os recentes efeitos sociais que tem

7 A partir dos anos 1990, em especial, o Brasil passou por mudancas de ordem econdmica e politica
gue irdo redesenhar o cenario social do pais que provocardo o acirramento das mais variadas
expressfes da questao social. Essas questdes serdo abordadas no proximo capitulo desse trabalho.
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origem da precarizacao do trabalho. Portanto, de acordo com a autora (2018, p.
63):

As condicdes sociais e econbmicas do Brasil na atualidade
refundam a tendéncia j& historicamente predominante na
sociedade brasileira, qual seja, a de resolver na esfera privada
questdes de ordem publica. Na auséncia de direitos sociais, € na
familia que os individuos tendem a buscar recursos para lidar com
as circunstancias adversas. Dessa forma, as mais diversas
situacBes de precariedade social, desemprego, doenca velhice,
encaradas como dramas da esfera privada, tenderam a ser
solucionadas na familia.

Podemos fazer a leitura de que da forma como a nossa sociedade se
estrutura e se organiza, bem como da atual conjuntura, o Estado vem cada vez
mais se desprendendo de suas obrigagdes e as transferindo quase exclusivamente,
em nome da solidariedade, para as familias que se sobrecarregam (ALENCAR,

2010; MIOTO, 2011).

Encerramos esse capitulo tentando desfazer um no: sendo a familia formada
por individuos que séo alvo direto das precariedades provocadas pela sociedade
capitalista, de que forma e em que medida podemos intitula-las como instituicao de
desprotecao social se, em cena, esses mesmos individuos e a propria familia ja
estdo desprotegidos pelo Estado? De inicio, afirmamos que entender a familia
como uma agente de desprotecdo social ou violadora de direitos requer um
posicionamento que vai ao encontro de entendé-la como principal agente
responséavel pela protecdo social. Sendo assim, auto gestora de sua propria historia

de maneira autbnoma sem relacdo com os determinantes sociais.
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CAPITULO 2:

Estado e Protecdo Social: tensionamentos frente aos antagonismos das

classes sociais

Neste capitulo, iniciaremos discutindo sobre as possiblidades para a
construcdo da protecao social no Brasil tendo como ponto de partida as mudancas
estruturais econdmicas e sociais que marcam o final da década de 1970
mundialmente e suas implicagcdes no pais em seu processo de redemocratizacao
datado a partir da década de 1980 que deflagram a contrarreforma do Estado
brasileiro neste periodo caracterizada pela defesa dos interesses capitalistas em

na primazia do Estado minimo.

Em um segundo momento, trataremos das implicacdes desse cenario hostil
para a efetivacdo da protecdo social como direito as familias a partir da construcao
da Constituicdo Federal de 1988, e na formulacdo da Politica de Assisténcia Social
nos anos 1990 a partir da discussao dos principais marcos legais da década e do
posicdo assumida pelo Estado de conciliador de conflitos dos antagonismos de
classe e da redistribuicdo de responsabilidades com o antes estatais, que atingem
diretamente as familias ao buscar atender minimamente as reivindicagfes da

classe trabalhadora, mas sem a realizacdo de mudancas estruturais na economia.

Retomaremos, por fim, a discusséo iniciada no capitulo anterior afirmando a
penalizacao das familias frente a desprotecao do Estado, entendendo-o a partir das
relacdes estabelecidas entendendo as caracteristicas fundantes da protecao social
com a representacdo do poder burgués, o que inviabiliza a materializacdo dos
direitos sociais de forma universal. Nesse sentido, afirmamos as possibilidades de
efetivacdo da familia como um agente de protecdo social ndo é sera possivel
enquanto a construcdo das politicas sociais ndo houver a defesa integral dos

interesses da classe trabalhadora.
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2.1 Entre cortes e costuras: a construgao da protecéo social brasileira

Neste capitulo, € necessario abordamos, inicialmente, o cenario sécio
histérico do Brasil para entendermos como se deu a constituicdo da protecao social
brasileira tal como a compreendemos. Teremos, como ponto de partida, as

mudancas datadas a partir do final da década de 19708,

No final desta década, a crise econdmica que abateu o Estado Keynesiano
abriu caminho para um redesenho das politicas sociais — o welfare mix, ou
pluralismo de bem-estar — com vistas a retirada da responsabilidade exclusiva do
Estado com as politicas sociais e as dividindo ou transferindo para seguimentos da
sociedade, tais como empresas, organizacdes ndo governamentais — ONGs, e as
familias que passam a ser convocadas para participarem da execucéo da protecao
social (ALENCAR, 2010; GELINSKI & MOSER, 2015; MIOTO & PRA, 2015;
PEREIRA, 2015).

A gestéo da protecao social do Estado de bem-estar entra em declinio, e as
conquistas da classe trabalhadora alcancadas apos a Segunda Guerra Mundial
desmoronam. Pereira (2010) destaca que como base dessas mudancas estdo a
emergéncia de novas forcas econémicas, mudancas demograficas e mudancas
estruturais na familia. E nessa dire¢&o, que os ideoldgicos neoliberais constroem o
discurso de crise do Estado de bem-estar, que passa a ser visto como “incompativel
com a ordem socioeconémica emergente” (PEREIRA, 2010, p.31). Com a primazia
do Estado minimo e maior privatizagdo — mercantil ou ndo — a ideia central é que a
providéncia seja fundamentada por varias frentes, a saber: o Estado, o mercado,
as organizacgdes voluntérias e de caridade e a rede familiar.

Concebeu-se dessa forma um agregado de instancias provedoras
e gestoras do campo do bem estar, formado em torno de objetivos
comuns, composto por quatro setores principais: o setor oficial,
identificado como o governo, o setor comercial, identificado como o
mercado, o setor voluntario identificado com as organizacdes
sociais ndo governamentais e sem fins lucrativos e o setor informal,
identificado com as redes primarias e informais de apoio

8 E de comum acordo entre as autoras com quem dialogamos e concordamos neste trabalho que
no Brasil ndo houve a efetivacdo de um Estado de Bem-Estar Social.
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desinteressado e espontaneo, constituido da familia, da vizinhanga
e dos grupos de amigos proximos (PEREIRA, 2010, p.32).

A crise econbmica mundial da década de 1970 ira atingir o Brasil
principalmente a partir nos anos 1980, colocando em xeque o modelo
desenvolvimentista® de industrializacdo adotado no pais iniciando um grande
processo de transformacdes no Estado de ordem institucional e de ordem
produtiva, se revelando numa nova forma de relacionamento entre o Estado, o
mercado e a sociedade civil (ALENCAR, 2010).

Entretanto, h& que se pensar que, no Brasil, mesmo com o cenério mundial
de grandes transformacdes econdmicas e tecnoldgicas, e da propria questao
econbmica interna, se colocava uma grande contradicdo: o pais vivenciava a mais
expressiva e maior experiéncia democratica do pais protagonizada por lutas
sociais, materializada pela Constituicdo Federal de 1988, apesar do cenario
econdmico mundial hostil. Conforme a assertiva de Alencar (2010), enquanto o
neoliberalismo avangava nos paises centrais, o Brasil criava um obstaculo ao
neoliberalismo com o avanco da democratizacéo da sociedade no pais (ALENCAR,
2010; BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

A partir da década de 1990, sob a égide da crise econdmica e da
mundializacdo do capital, temos, portanto, a ado¢cdo de programas de ajuste de
ordem estrutural e de estabilizacdo econdmica para adequacdo a nova ordem
econdmica pelos governos brasileiros, de Collor a Lula, principalmente a partir do
plano real (BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

Behring e Boschetti (2011) destacam os ajustes como uma espécie de
reformatacéo do Estado Brasileiro a ordem capitalista neoliberal que remarcavam

e demonstravam o carater pragmatico, submisso, imediatista e impopular das

® O Brasil, vivenciava o periodo de ditadura civil-militar, marcado pelo conservadorismo e
autoritarismo burgués que firmava a superexploracdo dos trabalhadores a partir da utilizacdo de
mecanismos de repressao aliados a uma politica de instabilidade de no emprego, de direitos e de
organizagdo. Mas também é nesse contexto histérico de pauperizacéo da classe trabalhadora, que
surgem greves e movimentos sociais ou como a autora chama, a retomada do protagonismo da
classe trabalhadora no cenéario nacional que dao o pontapé inicial para o processo de
redemocratizagdo do pais (GUERRA, 2014, pp. 176-177).
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classes dominantes brasileiras. Alguns desses ajustes séo elencados por Alencar
(2010) como as politicas macroeconbmicas de estabilizacdo, as reformas
estruturais liberalizantes centradas na abertura comercial, produtiva e tecnologica,
a promoc¢do da estabilizacdo monetaria no dolar, a politica de privatizacdes, a
reforma do estado e a desregulamentacao do mercado de trabalho.

A adocgédo do receituario neoliberal no Brasil, a partir da década de 1990,
promoveu a insercao da economia numa ordem globalizada, com a privatizagao do
estado, a reducdo dos gastos sociais, desenvolvendo, em suma, politicas
econdmicas com impactos negativos sobre as condi¢des estruturais na producéo e
do mercado de trabalho (ALENCAR, 2010; BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

Como explicam Behring e Boschetti (2011), o amago da contrarreforma
orquestrada no Brasil foi fiscal e foi delineada a partir fatores conjunturais externos
e internos e pela disposi¢ao politica da coalizacado centro-direita no Brasil que tinha
como protagonista na época Fernando Henriqgue Cardoso. Uma contrarreforma que
foi possivel a partir de algumas condi¢cdes gerais, que precedem os anos 1990
como a ja& mencionada crise econbmica dos anos 1980 e as marchas e
contramarchas do processo de democratiza¢do do pais (BEHRING & BOSCHETTI,
2011, p.152).

Com apoio midiatico, o discurso vendido na época era que o “grande
problema” da crise financeira a ser enfrentada, estaria no Estado, e por iSso seria
necessario reforma-lo1° e corrigir custos, a politica econémica destruia de forma
acelerada os meios de financiamento do Estado com a insergdo da ordem
internacional proporcionando o crescimento galopante das dividas internas e
externas do pais. Tudo isso em um cenario em que o Estado assumia uma postura
cada vez mais tecnocratica e decretista, fechando-se para a construcao de debates

e negociacdes de carater democrético para a constru¢do de politicas publicas, o

10 Destacamos aqui que Behring e Boschetti (2011) afirmam, em seu trabalho, que a utilizagdo de
um discurso de reforma do Estado frente a real intencdo de adequacé@o a ordem neoliberal se
configura de forma ideolégica e esquizofrénica, explicitando o cinismo intencional da classe
dominante do pais.
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gue ia de encontro com todo o cenario de recém redemocratizacdo que o pais
vivenciava (BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

Reafirmamos aqui, juntamente com as autoras, o impacto da criacdo das
agéncias executivas e de organizacOes sociais e a regulamentacdo do Terceiro
Setor para a execucado das politicas publicas que contribuiram e contribuem muito
no descumprimento do conceito constitucional de seguridade social, que passa a
ser encarado de forma desprofissionalizada e com um carater muito mais solidario.
Dessa forma, as politicas sociais firmadas pela l6gica neoliberalista se constituiram
e, ainda se constituem, de maneira privatizada, focalizada e descentralizada
(BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

Assim, 0 cenario que se estabeleceu no Brasil no contexto de
contrarreformas e implementacéo de politicas sociais — em que o imperativo era o
desprezo pelo trato constitucional posto na Seguridade Social — foi o de
crescimento da demanda social por politicas publicas, visto que o desemprego, a
precarizacdo do trabalho e a pobreza se aprofundavam pela macroeconomia do
plano real, causando, ainda, perda de forca de resisténcia e articulagdo entre a
classe trabalhadora. Ou seja, o conceito de universalidade e redistribuicdo sao
tensionados pelo interesse no lucro, na supercapitalizacdo e na privatizacdo de
setores publicos importantes como a saude, a educacédo e a previdéncia social.
(BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

Portanto, temos em execucao a retracdo de direitos que se mantem no
argumento de crise financeira do Estado transformando as politicas sociais em
acOes direcionadas para os proprios efeitos da crise sem acdes preventivas ou
redistributivas de fato, prevalecendo, como elucidam Behring e Boschetti (2011) o
trinbmio articulado do ideario neoliberal: privatizacdo, focalizacdo e
descentralizagéo — essa fundamentada na transferéncia de responsabilidade para
entes da federagdo ou para instituicdes privadas e novas modalidades juridicas
institucionais analogas, componente fundamental para a contrarreforma e das
orientacdes dos organismos internacionais para a protecdo social (BEHRING &
BOSCHETTI, 2011).
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Em um pais como o Brasil, com as tradicbes politico econémicas e
socioculturais delineadas anteriormente — e que apenas a partir da constituicao de
1988 passa a ter em perspectiva a constru¢cdo de um padréao publico universal de
protecdo social —, coloca-se um quadro de grande complexidade, aridez e
hostilidade para a implementagédo dos direitos sociais, conforme estabelecido no
artigo 6° da constituicao federal (BEHRING & BOSCHETTI, 2011).

Concordamos ainda com as autoras (2011, p.156) que a introducdo da
seguridade social na Constituicdo Federal de 1988 foi um dos mais importantes
avancos na politica social brasileira, com possiblidade de estruturacdo mesmo que
tardia de um sistema amplo de protecdo social, mas que ndo se materializou, e
ainda permanece inacabado. Trabalharemos a seguir as contradigdes entre o que
se se estrutura como normativa e o que realmente temos efetivado como protecao

social no Brasil.

2.2. Velha roupa colorida: protecao social e responsabilizacdo das familias

A politica social brasileira sofre um redesenho principalmente a partir da
década de 1990, periodo de contrarreforma do Estado, como ja mencionado
anteriormente, baseado no pluralismo de bem-estar (welfare mix) e além de colocar
como entrave as conquistas da Constituicdo recém promulgada em 1988, também
reforcou processos naturalizados no contexto de sociedade brasileira referentes a
protecao social. Assim ha uma ampliacéo e um refor¢co do processo de privatizacao
da seguridade social realizada tanto pelo setor comercial quanto pelo setor
voluntario e informal (MIOTO & PRA, 2015).

Também € marca desse processo de transformacbes a formulacdo e
execucdao das politicas sociais, principalmente no que se tange a inclusao da familia

na execucdo da protecdo social, o carater dos programas, servicos, projetos e
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acdes com conteudo disciplinadores, punitivos e baseados em contrapartida'! em
relacdo aos beneficios sociais recebidos (GELISNKI & MOSER, 2015).

E nesse cenario contraditério de avancos e de retrocessos, marcado
historicamente pelo antagonismo entre classes, em que permeia a contrarreforma
do Estado brasileiro, que séo datados alguns dos mais importantes marcos legais
para a construgcdo da Politica de Assisténcia Social tal como a conhecemos, mas
gue também servem para reafirmar o chamado da familia, sobreposta ao Estado,
na provisdo de bem-estar: a Constituicdo Federal trara materialidade para a
consolidacdo da assisténcia social como politica publica incluida na seguridade
social juntamente com a saude e a previdéncia social, sendo regulamentada pela
Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de
1993*?, sequida pela promulgacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS, Resolucdo CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004 e o Estatuto da Crianca
e do Adolescente — ECA, Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990.

Podemos compreender a contrarreforma do Estado Brasileiro, que
desencadeia nessas agdes governamentais como uma “nova” racionalidade do
Estado frente a administracdo de conflitos entre as classes (GUERRA, 2014).
Buscando atender minimamente as reivindicacdes da classe trabalhadora que
culminam no processo de redemocratizagéo, sobretudo reafirma e reestabelece as
bases da ordem burguesa no pais, pois ao estabelecer a politica de assisténcia

social como direito social, reestruturando as instituicdes sociais e dividindo as

11 Essa contrapartida € trazida pelas autoras como workfare: afastando a perspectiva de welfare e
difundindo politicas sociais vinculadas ao mérito ou ao exercicio do trabalho como imposicéo
(GELISNKI & MOSER, 2015).

12 A LOAS define a assisténcia social como direito do cidaddo, dever do estado e a politica ndo
contributiva da seguridade social que prové os minimos sociais, garantindo necessidades basicas.
Seus objetivos sao, a protecdo social que visa a garantia da vida, a reducao de danos e a prevengao
de incidéncia de riscos, a vigilancia socioassistencial, que visa analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, ameacas, de vitimizacdes e danos e
a defesa de direitos que visa garantir o pleno acesso aos direitos do conjunto das provises
socioassistenciais e para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social deve ser realizada de
maneira integrada as politicas setoriais, garantindo minimos sociais e provimento de condi¢des para
atender contingéncias sociais e promovendo a universalizacdo dos direitos sociais, com gestéo
organizada de forma descentralizada e participativa pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) (BRASIL, 1993).
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responsabilidades principalmente com setores privados, ndo se modifica a
estrutura econdmica. Isso se cristaliza quando retomamos 0 pensamento de que a
contrarreforma promovida pelo Estado tem suas bases na economia, na
manutencdo da ordem burguesa, mascarados pelo discurso que crise financeira,

em que o Estado sozinho é incapaz de prover bem-estar.

A Constituicdo Federal de 1988 é tida como o maior marco democratico do
Brasil e representa uma das maiores conquistas da classe trabalhadora do pais,
estabelecendo como direitos sociais, a saude, educacéo, alimentacao, trabalho,
moradia, transporte, lazer, seguranca, previdéncia social, a protecdo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados. E firmando a responsabilidade do
Estado na provisdo de protecdo social e definindo a seguridade social*® (BRASIL,
1988).

A Carta Magna estabelece a familia como base da sociedade e objeto de
protecdo especial do Estado. No entanto, também define que é dever,
primeiramente da familia, da sociedade e, por fim, do Estado, assegurar a crianca
e ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade seus direitos sociais. Em
outras palavras, mesmo que o Estado se coloque como agente de protecdo a

familia, antes de tudo delega a familia o dever de auto proteger.

Nesse sentido, além de se pensar em como € levantada essa centralidade
da familia a partir na Constituicdo Federal, € preciso também nos debrucarmos para
gual familia foi pensada essa atencdo e protecdo do Estado, visto que a
composicao familiar defendida no texto constitucional refor¢a arranjos familiares
tradicionais e conservadores baseados, exclusivamente na composi¢cao pai-mée-

filhos, através do casamento ou unido estavel, com excecédo da monoparentalidade.

13 No que se refere a Seguridade Social, pelo texto constitucional, em seu artigo n°194, é
compreendida como um conjunto interligado de acfes de iniciativa dos poderes publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos a saude, previdéncia e assisténcia social, cujo os
objetivos sdo a universalidade da cobertura do atendimento, a uniformidade e a equivaléncia dos
beneficios e servigos, a irredutibilidade do valor dos beneficios, a equidade na forma de participacéo
de custeio. Se constitui o tripé da seguridade a partir de trés direitos sociais: a salde apresentada
como direitos de todos e dever do Estado; a previdéncia social, que possui carater contributivo e
filiacdo obrigatorio, e a assisténcia social que independe de contribuicdo e disponivel a quem dela
necessitar (BRASIL, 1988).
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Estamos de acordo com Gelisnki e Moser (2015), quando afirmam que nem sempre
o repasse de responsabilidade de provisdo de bem-estar para a familia parece ser
acompanhado de compreensdo das concepcOes multiplas de familias, de suas

dindmicas internas e suas formas de execucao a¢des de protecao.

Reconhecemos, de acordo com Gelinski e Moser (2015), que é na Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS, mesmo seguindo na defesa da
centralidade da familia da politica sécio assistencial, que ser4 adotada uma
percepcdo sobre as familias diferentemente do que é posto na Constituicdo
Federal, entendo-a a partir do cuidado em rede e por sua unido, seja por lagos

consanguineos, afetivos ou de solidariedade (BRASIL, 2004).

Na PNAS, ha o reconhecimento explicito de que, independentemente dos
formatos ou modelos que a familia possa assumir, a familia é responséavel por
mediar as relacdes entre 0s sujeitos e coletividade e que 0s novos arranjos
familiares estdo “intrinseca e dialeticamente condicionados as transformacdes
econdmicas e socais”, em que as dimensoes trés dimensdes classicas para a sua
definicdo (sexualidade, procriacdo e convivéncia) jA ndo tem o mesmo grau de
sobreposicao (BRASIL, 2004, p.41).

-

E nesse sentido que deveria ser regida a protecéo social de acordo com a
PNAS: pensando a seguranca de convivio ou vivéncia familiar e a seguranca de
acolhida. As acdes, os cuidados e os servicos assistenciais'* que sejam capazes
de reestabelecer, proteger e recuperar os vinculos pessoais, familiares e

comunitarios.

14 A assisténcia social se organiza a partir da tipificac&o da protec&o social em protec&o social basica
e protecdo social especial, sendo a primeira um conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios com fins de prevencdo de situacdes de vulnerabilidade e risco social a partir do
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢fes e do fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitérios. E a segunda, tem como objetivo a reconstrucdo de vinculos familiares e comunitarios,
defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades e aquisi¢cbes e a protecdo de familias e
individuos para o enfrentamento das situacdes de violagédo de direito que devem ser ofertadas pela
rede sécio assistencial de forma integrada diretamente pelos entes publicos e/ou pelas entidades e
organizagdes de assisténcia social vinculadas ao Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
(BRASIL, 1993).
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O Estatuto da crianca e do adolescente — ECA — marca o0 momento em que
a crianca e adolescente tem seus direitos reconhecidos enquanto pessoas
humanas?!®, mudando a concepcéo de infancia e adolescéncia, que passam a ser
vistos como sujeitos em situacdo peculiar de desenvolvimento e refor¢a o que ja
havia sido estabelecido na Constituicdo Federal'® acerca do dever da familia, em
primeira instancia, da sociedade e do Estado de garanti-los (BRASIL, 1990; LEAL,
2010).

Nos interessa esclarecer, neste ponto do trabalho, como o Estado constroi
suas acOes de protecdo social quando a familia, a quem ele elege como primeira
provedora de protecdo social e de bem-estar, ndo atinge a maxima da autogestao
e da autoprotecdo almejada pelos varios atravessamentos e vulnerabilidades que
podem, e sdo, postos cotidianamente a elas ha nossa sociedade. Veremos a seguir
gue a tendéncia que prevalece € a de penalizacdo das familias e acdes estatais

focalizadas como veremos a seguir.

2.3. Direito as avessas: a penalizacéo das familias frente a (des)protecéo social
do Estado

Entender o lugar do Estado como agente de protecdo social pressupde
pensar as relacdes dadas na nossa ordem societaria e o lugar que as familias vém
ocupando na provisdo de protecdo social. Como ja trabalhamos anteriormente, a
“crise” que se inicia mundialmente nos 1970, reconfigura a organizagcao do Estado

o isentando de boa parte de seus deveres de cidadania com os individuos. Como

15 Art. 3° A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa
humana, sem prejuizo da protecao integral de que trata esta Lei, assegurando-lhes, por lei ou por
outros meios, todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi¢cfes de liberdade e de dignidade (BRASIL, lei n® 8.069,
1990).

16 Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar,
com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a salde, a alimentacao, a
educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, Lei n° 8.069, 1990).
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consequéncia, muitas dessas responsabilidades recaem sobre a familia. Nesse

sentido,

A critica mais contundente a afirmacdo da familia como referéncia das
politicas publicas, na atualidade, esta associada a regressdo da
participacdo do Estado Social na provisdo de bem-estar. Ou seja, desvia
da rota da garantia de direitos sociais por meio de politicas publicas de
carater universal e entra na rota da focalizacdo das politicas nos
seguimentos mais  pauperizados da  populagéo, fortalece
significativamente o mercado enquanto instancia de provisdao de bem-
estar e aposta na organizagdo da sociedade civil como provedora.
(MIOTO, 2011, p.7)

Pereira (2010) afirma que no Brasil houve um beneficiamento por parte dos
governos da participacdo autossuficiente e voluntarista da familia na provisédo de
bem-estar de seus membros. Esse beneficiamento se expande quando a partir dos
anos 1980 pelo ideério neoliberal de a familia e sociedade devem partilhar com o
Estado responsabilidades antes de responsabilidade dos poderes publicos. Assim
0 que era uma tradicdo na experiéncia brasileira de protecdo social, comeca a
ganhar materialidade em processos legais e serem assumidos como parametro na

formulag&o de politicas sociais.

No entanto, h4 mais: essa tradicdo € forjada em valores moralizadores de
familia, com fins claros e especificos de controle dessa instituicdo, que requer da
familia sua funcionalidade para exercer o papel resolucéo de conflitos pois a familia,
ao lado da vizinhanca e da comunidade, sempre ocupou um lugar de destaque de
protecao social, desde o desenvolvimento do sistema capitalista e do liberalismo,
guando se separam ambientes publico e privado e se forja a nova concepcéo de
familia nuclear e burguesa € a responsabilidade pela reproducéo social e resolucéo
de conflitos é referenciada ao ambito privado, principalmente aos papéis femininos,
até mesmo no auge do Estado de bem-estar social, também marcado pelo trabalho
néo pago da mulher (PEREIRA, 2010; MIOTO, 2011).

Além disso, também é preciso destacar que esse carater moralizador das
familias, foi construido historicamente calgcado na ideologia de que as familias,
‘independentemente de suas condigbes objetivas de vida e das proprias
vicissitudes da convivéncia familiar, devem ser capazes de proteger e cuidar de

seus membros” o que permitiu uma distingdo entre familias capazes e incapazes,
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tanto no senso comum como has propostas dos politicos e dos técnicos
responsaveis pela formulacao de politicas sociais e organizacdo dos servi¢os. Ou
seja, os valores moralizantes de familia se fazem presentes diretamente no
atendimento as familias também pelos agentes executores da politica social,

ultrapassando a dimenséo legal. (MIOTO, 2010, p. 51).

Dentre as possibilidades de acdo do Estado em relacdo a familia, Mioto
(2010) levanta uma questédo que nos é importante: o fato de o Estado e a Familia
serem, por si sO, instituicbes contraditérias e que, portanto, podem gerar uma
relacdo conflituosa e contraditéria a ser interpretada de diferentes maneiras.
Acreditamos essa relacdo aparece dessa forma por ndo ser descolada da forma
como é organizado o processo de trabalho na ordem capitalista. A relagdo entre
Estado e familia se d4 mediada pela ordem capitalista na qual o interesse da classe
dominante é apreendido e concretizado pelo Estado em primeira ordem (GUERRA,
2014).

E caro para este trabalho nos centrarmos no entendimento de que as
familias ndo sao apenas produtos de imposicdes externas, mas também como “um
conjunto de sujeitos que interagem e desenvolvem complexas estratégias de
relacdes entre si mesmos, entre a familia e o estado e com a sociedade de forma
geral” (MIOTO, 2010, p. 49). Dessa forma, poderiamos, de acordo com a autora,
apreender o Estado como recurso a ser usado na busca de autonomia da familia,
seja em referéncia a comunidade ou dos proprios individuos em relacdo a
autoridade da familia, o que favoreceria principalmente os membros mais frageis

da familia a partir da definicdo e garantia dos direitos individuais.

Nesse caminho, também seria necessario a superacao da ideia de que as
familias devem por si sO, ser capazes de proteger seu membros, promovendo a
distincdo entre familias capazes e incapazes também fundados na racionalidade
do pensamento burgués abordado por Guerra (2014), como se tal protecdo
dependesse unicamente do seus proprios esforcos, pois a hegemonia desse

pensamento norteiam as acdes as familias nos servicos assistenciais a partir de
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expetativas relacionadas aos papéis tradicionais de género na familial’; a
organizacdo dos servicos focalizadas somente nos individuos-problema para a
resolucdo de problemas individuais e a centralizacdo de recursos em programas
gue atendem as questdes mais desumanas das questdes vinculadas a infancia e
juventude em quanto pouca atencdo € dirigida as dificuldades cotidianas das
familias (MIOTO, 2010).

No entanto, ndo é s6 isso. Quando pensamos na prote¢éo social e na politica
de assisténcia social e em suas caracteristicas fundantes, a compreendemos como
representacao do poder da burguesia; e, neste sentido, acreditamos que o discurso
de resgate da cidadania via politicas sociais ao tratar a questéo social rejeitando as
contradi¢cOes de classe, ndo permite que a concepcéao de direitos sociais, universais
e extensivos a todos os cidaddos ndo seja efetivada, redundando apenas nos
planos ideal e juridico-formal (GUERRA, 2014).

Quando o Estado € acionado a intervir ou proteger via politicas sociais,
temos como resposta uma acéo fragmentada, tardia e que negligencia a existéncia
do conflito entre classes, resultando na penalizagéo da familia e dos individuos que
a compbem seja pela ndo efetivagcdo de direitos ou pela culpabilizacdo pelas

violéncias as quais sdo submetidas inerentes ao modelo de sistema vigente.

Encerramos o capitulo anterior, tentando desfazer um né: afirmamos que
pensar a familia como agente de desprotecédo social € entendé-la como principal
instancia de protecdo social, 0 que ndo é possivel postas as precariedades e as
vulnerabilidades a quais sdo expostas e produzidas no e pelo nosso modelo
societario. Aqui, 0 n6 parece se desfazer: s6 podemos pensar na familia, como
agente de protecdo social sobre seus membros, se for possivel pensarmos na
construcdo de politicas, assim propriamente ditas, que defendam o interesse da

classe trabalhadora em primeira ordem, sejam capazes de compreendé-las em

17 Essa é uma questdo que merece um destaque importante, principalmente pelas transformacoes
ocorridas nas composi¢des da familia. Pereira (2010) e Mioto e Pra (2015) sdo categoricas ao
levantar a bandeira ja levantada pelo movimento feminista da sobrecarga de servicos relacionados
ao cuidado vinculados como obrigatoriedade feminina fomentada no campo das politicas sociais e
na organizacao dos servi¢os assisténcias, a partir da normatizacéo da vida familiar.
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suas diversas formas promovendo suas potencialidades na busca por sua
autonomia e emancipacao, 0 que pressupde também a superacdo do modelo de

sociedade vigente.
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CAPITULO 3:

Narrativas (auto)biogréaficas em discusséao

Chegando ao nosso ultimo capitulo deste trabalho, a fim de defender a
narracdo e o meétodo (auto)biografico em pesquisa e suas possibilidades a
formacao profissional, iniciamos defendendo as narrativas (auto)biograficas como
possiblidade de pesquisa, enfatizando e dialogando com suas caracteristicas

investigas, reflexivas e interpretativas.

Em um segundo momento, definimos o Estagio Supervisionado Curricular
Obrigatério como campo de pesquisa (auto)biografica pelas suas caracteristicas
investigativas e reflexivas semelhantes ao meétodo escolhido, pelas suas
possibilidades em se constituirem como instrumentos do processo formativo, mas

destacando, ao longo do tépico, propostas profissionais proprias do Servigco Social.

Ainda sobre a metodologia, falaremos dos instrumentos e da
instrumentalidade da pesquisa (auto)biografica, definindo como os instrumentos de
pesquisa os diarios de campo e os relatorios, producdes realizadas durante os trés
periodos letivos de estagio curricular supervisionado obrigatorio, realizado em uma
unidade de acolhimento para adolescentes localizada na Baixada Fluminense — RJ
defendendo as possibilidades da efetivacdo da instrumentalidade do Servigo

Social, no ambito da pesquisa proposta.

Seréo tecidas algumas breves, mas importantes consideracbes sobre o
servico de acolhimento como medida de protetiva a partir das normativas as quais
é referenciado, iniciando o tensionamento de alguns principios constitutivos da

medida como a provisoriedade e a excepcionalidade da mesma.

A partir do processo de retomada de minhas memorias, apresento alguns
sujeitos que figuram em minhas narrativas (auto)biograficas na tentativa de
reconstrucdo de suas trajetorias de vida, que se expressam nestes documentos

que serdo apresentados posteriormente.
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Assim, me dedicarei a revisitar minhas memorias, a partir da exposi¢ao das
minhas produc¢des de estagio, e ao passo em que as analiso, as reconstruo e reflito

criticamente sobre elas, procurarei criar dialogos com o restante desta producao.

Por fim, realizarei algumas consideracdes posteriores e constitutivas as
narrativas (auto)biograficas apresentadas anteriormente discutindo o acolhimento
e suas possibilidades em se constituir como medida de prote¢cdo na sociedade
capitalista retomando algumas discussdes realizadas anteriormente nos capitulos

anteriores.

3.1. Sobre narracdo e método (auto)biografico em pesquisa

Benjamin (1985) defende a narracdo como uma ferramenta importante para
manter viva a humanidade e sua histéria. Entendendo-a como arte e como uma
forma comunicacao artesanal, o autor alega que a matéria-prima do narrador € a
propria vida humana — suas proprias experiéncias e as experiéncias dos outros — e
que, no intercambiar de informacbes, a narracdo gera na humanidade a
possiblidade de reflexdo sobre a propria vida, em que o produto desse trabalho
artesanal nunca € algo solido, mas sim mutavel a cada vez que é (re)narrado,

carregando consigo as marcas de quem as narra.

A narracédo viabiliza a liberdade interpretativa dos fatos narrados. A partir da
relacdo interessada em que ouve (ou Ié€) e quem narra, a historia se gravara na
memoaria do ouvinte, que a incorporara a sua propria experiéncia, assim tendendo
a reconta-la um dia. Dessa forma, sendo um efetivo bom ouvinte, se tem a
possibilidade de se constituir um potente narrador pois “o narrador assimila a sua

substancia mais intima aquilo que sabe por ouvir dizer” (BENJAMIN, 1985, p. 221).

Abrahdo (2003) trata a pesquisa (auto)biografical®, com destaque para as

narrativas, como um instrumento de coleta de informacdes e, nesse sentido, a

18 A proposta que se inscreve na escrita do termo com a utilizacio de parénteses — (auto)biografia
— é a de se pensar justamente 0 movimento de retorno aos documentos produzidos por mim mesma,
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memoria € um elemento fundamental de pesquisas dessa natureza. A autora
também destaca que a adocdo dessa metodologia deve ser feita a partir do
reconhecimento da realidade social como multifacetaria e socialmente construida;
nesse sentido, 0s sujeitos vivenciam suas experiéncias de modo integrado e em
constante processo de autoconhecimento e transformacao.

Portanto, assim como Benjamin (1985), a autora reconhece que ao
narrarmos, trabalhamos mais com a emocéao e a intuicdo do que com dados exatos.
Trabalhamos com as subjetividades e ndo com um objeto concreto. Corroborando
com esse pensamento, Frison & Siméo (2011, p. 198) afirmam que:

O centro de pesquisa autobiografico encontra-se no ser humano
gue, em diferentes contextos e situagbes, autobiografa-se, quer
narrando fatos de sua vida, quer refletindo sobre seu processo de
autoformacdo. A pessoa, ao narrar, narra-se, e, ao fazé-lo,
ressignifica experiéncias, vivencias, aprendizagens, dando-lhes
novo significado.

Abrahdo (2003) traz com clareza que o trabalho com narrativas € a
elaboracdo da memdria que se quer transmitir. No caso da autobiografia, em que
trabalha numa perspectiva de pesquisador-investigado, se da ao passo da
demanda daquele que pesquisa. Nesse sentido, quando surgem as histérias de
vida, ou as (auto)biografias essas séo carregadas de significados e aspectos

subjetivos.

Quando narramos algo passado, o fazemos a partir de nosso olhar presente
— podemos ressignificar a historia narrada, com atencéo de que a memoria também
se faz seletiva, ainda que nao intencionalmente. Nesse sentido, a (auto)biografia
nao pode ser confundida com a descricdo ou a mera organizacao de fatos, mas
deve ser compreendida como um esforgco de construgdo e de reconstrucao do
passado como uma histéria que contamos a nés mesmos e aos outros (ABRAHAO,
2003).

como possibilidades de dar voz aos sujeitos silenciados na sociabilidade capitalista, entendendo
gue essa escrita ndo é tdo autobiografica assim, pois carrega, na verdade, muitas biografias que
atravessam minha formacéo.
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Abrah&o (2003), em didlogo com Catroga (2001), Bosi (1994) e Santamarina
e Marinas (1994), afirma que a memaria € uma construcao seletiva do sujeito e que
rememorar nao € reviver, mas sim repensar com as ideias de hoje as experiéncias
do passado; portanto, a memaria é construida por quem somos no presente. Nossa
capacidade de recuperar a memoéria e de narra-la, como metodologia de pesquisa,
assume uma dimensao ética e politica pelo seu propdsito de captura dos sentidos
da vida social que nao sao facilmente percebidos, exigindo, pois, de n6s mesmos

uma construcao dialética e reflexiva sobre as relagdes sociais.

Abrahdo (2003) e Frison & Simédo (2011) adotam a metodologia
(auto)biogréfica pensando a formacao de educadores na dimensao pessoal, mas,
principalmente nas dimensdes socio-politica e profissional com a justificativa de que
as reflexbes provocadas pelas narrativas (auto)biograficas tém como objetivo
(re)construir o sentido do trabalho desses profissionais em sua prépria pratica, em
gue se permite uma atencdo muito maior a esse processo de formacgéo. Portanto,
a (auto)biografia, além de um instrumento investigativo, pode também se configurar

como um instrumento formativo-profissional.

Acreditamos, nesse sentido, que o método (auto)biografico pode dialogar
com o Servico Social e a este trabalho, tanto como via de investigacdo como de
formacgédo — na medida em que conseguirmos promover reflexdes trazendo aqui as
narrativas construidas durante os periodos de estagio profissional supervisionado,
de forma que nos permita repensar e ressignificar os fatos narrados outrora,
registrando, reafirmando e enaltecendo a histéria de vida dos adolescentes
institucionalizados e suas familias com a intencdo de contribuir a reflexdo e a

discussédo da execucao da protecao social.
3.2.  Sobre o campo da pesquisa (auto)biografica

Assim como o método (auto)biografico, 0 campo a ser pesquisado — as
experiéncias do estagio — se aproximam por suas caracteristicas investigativas,
reflexivas e em suas possibilidades como instrumentos formativos. No caso do

estagio supervisionado, como processo didatico-pedagdgico, esse lugar € ocupado

47



com algumas caracteristicas e propostas profissionais proprias demarcadas na
Politica Nacional de Estagio (PNE).

A PNE marca a preocupacdo da categoria profissional, materializada pelas
suas entidades representativas e em especial a Associacao Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servico Social (ABEPSS), em criar caminhos para a formacgao
profissional em consonancia com o projeto ético-politico profissional'® que se
vincule ao projeto de sociedade de ampliagéo de direitos e emancipag¢ao humana,
principalmente frente as demandas postas pelo avanco neoliberal, direcionando a
formacao profissional para a construcdo de estratégias que contribuam para a
defesa dos interesses da classe trabalhadora (ABEPSS, 2010).

Essa orientacdo coloca a necessidade de o estagio supervisionado
possibilitar os futuros assistentes sociais, para além do “atendimento exclusivo de
demandas do mercado de trabalho” ampliando a formagao profissional a partir do
“‘desenvolvimento de competéncias técnico-operativas, compromisso ético-politico
e sustentacdo tedrico-metodoldgica” (ABEPSS, 2010, p.10). Nesse sentido, de

acordo com a PNE o estagio se constitui

num instrumento fundamental na formacao da andlise critica e da
capacidade interventiva, propositiva e investigativa do(a)
estudante, que precisa apreender os elementos concretos que
constituem a realidade social capitalista e suas contradices, de
modo a intervir, posteriormente como profissional, nas diferentes
expressdes da questdo social, que vem se agravando diante do
movimento mais recente de colapso mundial da economia, em sua
fase financeira, e de desregulamentacéo do trabalho e dos direitos
sociais (ABEPSS, 2010, p. 11).

Para tal, a PNE defende alguns principios que devem nortear a realizacao

do Estagio: a indissociabilidade entre as dimensdes tedrico metodologica, ético-

190 projeto ético-politico profissional € resultante do movimento de reconceituagdo profissional que,
a partir de um conjunto de instrumentos evidencia a direcdo coletiva profissional dos assistentes
sociais no Brasil. Assim, “deve ser concebido para além de prescrigcbes normativas e corporativas e
deve ser apreendido como uma constru¢do coletiva profissional que busca se aproximar
coerentemente com o projeto societario emancipatério” o projeto se corporifica em trés dimensdes:
juridico-normativa, codigo de ética e lei de regulamentacéo da profissdo, politica reorganizacdo da
profissdo, e dimensdo formativa implementagdo das diretrizes curriculares do Servico Social”
(NETTO, 1990 apud ABEPSS, 2010, p.11)
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politica e técnico-operativa, articulacdo entre formacéo e exercicio profissional,
indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e de campo, articulacédo
entre universidade e sociedade, unidade teoria-pratica e interdisciplinaridade e
articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Em vista disso, nos € muito
importante, como justificativa para nossa investida no campo de estagio como
possibilidade de pesquisa, a reafirmacdo da importancia da articulacdo entre

Estagio com a pesquisa e a extensao universitarias:

Por meio do desenvolvimento articulado entre o tripé do ensino
superior, objetiva-se reforcar o cumprimento do principio
universitario e a possibilidade da efetivacdo de uma formacédo
critica e de qualidade, capaz de articular teoria e préatica, numa
perspectiva de revisitar a fungdo social da universidade que
produzir e socializar conhecimentos necessarios e Uteis a
sociedade, tdo desvirtuada no contexto de mercantilizacdo e
produtivismo académico (ABEPSS, 2010, p. 37).

-

A pesquisa que propomos a partir deste trabalho, portanto, nos possibilita,
ainda, contribuir ao exercicio da funcédo social da Universidade Federal Rural do
Rio de Janeiro (UFRRJ) a medida que refletimos sobre a realidade, produzimos e
socializamos sobre nosso entorno, a Baixada Fluminense, a partir do processo
formativo profissional, principalmente pensando nas propostas fundantes do curso
de Servico Social nessa universidade, que é o primeiro em uma universidade

publica na regido com caréncia desses profissionais.
3.3. Sobre os instrumentos e a instrumentalidade da pesquisa (auto)biografica

Escolhemos como possibilidade de narrativa (auto)biografica as producdes
realizadas durante os trés periodos letivos de estagio curricular supervisionado

obrigatério?®, realizado em uma unidade de acolhimento para adolescentes

20 Aqui, vale ainda destacar que o Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério em Servico Social
da UFRRJ se configura a partir da indissociabilidade entre a oficina de estagio (inser¢cdo do
estudante-estagiario em campo de estagio) e disciplina de estégio (disciplina de carater obrigatorio
na qual sdo discutidas e trabalhadas as questBes relacionadas ao campo de estagio). Nesse
sentido, entendemos que as producdes, também obrigatérias, desse momento do processo
formativo profissional, ocorrem de forma conjunta a partir das reflexes realizadas tanto na oficina
guanto na disciplina e que envolvem estagiario, supervisor de campo e supervisor académico. Essa
forma organizacional é referendada pela PNE (ABEPSS, 2010) e reafirmada no Regulamento de
Estéagio Supervisionado em Servigo Social (UFRRJ, 2017).
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localizada na Baixada Fluminense — RJ, 0 que nos situa em um l6cus com
determinacdes proprias. Destacamos sua importancia na sua auséncia frente a
categoria profissional: ha poucos estudos e publicacdes proprios do Servico Social
gue dialogue sobre as instituicdes de acolhimento (MALFINATO & SILVA, 2014).

Se pensarmos a instituicdo ou o servico de acolhimento como um dos
espacgos sécio ocupacionais mais complexos de atuacao profissional justamente
por sua ligacéo direta com o cotidiano e o requerimento de respostas profissionais
imediatas, tanto institucionais quanto dos proprios usuarios do servico — 0s
profissionais estao imersos no cotidiano dos usuarios do servico pela simples razao
de que eles residem ali — de forma objetiva, quais e como se configuram as

possiblidades de afastamento ou superacao do cotidiano?

Além das demandas institucionais que necessitam de repostas, temos,
ainda, a convivéncia permanente com as questdes cotidianas dos adolescentes
acolhidos que muitas vezes, postas as relacfes sociais que se inserem nesse
espaco, também demandam e, muito, da intervencao profissional que é requerida

na imediaticidade.

Pensamos na utilizacdo dos diarios de campo e dos relatérios finais de
estdgio como possibilidade de instrumentos da pesquisa (auto)biografica
justamente por suas caracteristicas descritivas, narrativas e analiticas. Os
documentos em questdo se constituem em mais do que exposi¢cdo ou descricdo

dos fatos; oportunizam a reflexdo sobre esses.

Nessa perspectiva, tanto os didrios de campo, quanto os relatoérios finais de
estagio assumem um lugar possivel para além de um instrumento da formacgéo em
estagio e assumem também um posto de instrumento de pesquisa, o qual devemos
interagir e valorizar. Costa e Guindani (2012) denominam suas contribuicées
didatico-pedagdgicas, as quais nos sdo importantes por conversarem com a nossa
proposta de pesquisa, 0 registro de memodrias de um trabalho profissional, o
descortinar do aparato institucional e o espaco para sistematizacdo e reflexdes

tedrico-praticas
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Costa e Guindani (2012), ao abordarem as contribui¢cdes do diario de campo
para o processo formativo do assistente social, alegam que esse é um excelente
instrumento de sistematizacao da praxis profissional e da investigacéo da realidade
social, pois possibilita a interlocu¢do entre pratica e teoria, consolida a postura
investigativa e do avanco em questdes relacionadas ao estagio supervisionado do
servico social a medida que possibilita a observacéo e andlise critica da realidade
social, o planejamento e a avaliacdo de acfes executadas possibilitando avangos
tanto interventivos quanto tedricos ao Servico Social e, portanto, encerrando

instrumentalidade.

A instrumentalidade, necesséria a praxis profissional?t, requer a superagdo
darazdo instrumental para o alcance da razao dialética?? a partir do olhar cuidadoso
da realidade, que nos possibilite a superacéo das intervencdes realizadas apenas
as situacfes imediatas. Guerra (2014) afirma como indispensavel a atencédo
profissional aos fendmenos emergentes, pois sdo esses que “contemplam a
necessidade de reconhecer 0s processos que Sse insinuam, que se encontram
latentes aos fenbmenos”. Se faz necessario um conjunto de saberes que extrapola
a realidade imediata, proporcionando a apreensao da dinamica conjuntural e a

correlacdo de forgas manifesta ou oculta (GUERRA. 2014, p.268).

Assim, a instrumentalidade do Servico Social ndo se limita ao
desencadeamento de acdes instrumentais, ao exercicio de
atividades imediatas, uma vez que porta possibilidades de
validacdo vinculadas ao emergente, para 0 que necessita ser
informada por teorias que se referenciem nos principios ontolégicos

21 Praxis é uma acéo transformadora realizada no processo de trabalho. Entretanto, a praxis néo se
encerra na instrumentalidade, necessitando de outras mediacbes para se realizar como a
consciéncia, a linguagem, os costumes, valores ético-morais (GUERRA, 2007). Nesse sentido, a
praxis profissional se concretiza a medida em que atuamos na perspectiva de emancipagéo dos
individuos e no projeto de sociedade da classe trabalhadora” (COSTA & GUINDANI, 2012, p. 275).

22 A razéo Instrumental é dimens&o da raz&o dialética e como tal, se limita a “operagdes formal-
abstratas e a praticas manipuladoras e instrumentais, fragmentadas, descontextualizadas e
segmentadas, por isso ela é funcional a reproducao social da ordem burguesa”. Ja a Razao dialética
entende-se como o Ultimo nivel de raz&o e, portanto, de carater critico e emancipatério. Referindo-
se “a uma logica objetiva que os processos sociais portam e as condi¢cdes que permitem a
reconstrugédo desta logica, pela via do pensamento”. (GUERRA, 2007, p. 14)
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de constituicdo do ser social, as quais subjaz um determinado grau
de racionalidade que lhe permite apreender a totalidade dos
processos sociais e atuar sobre eles (GUERRA, 2014, p. 268).
Pensar a instrumentalidade do e no Servigo Social requer pensa-la além da
utilizag&o de instrumentos especificos em respostas profissionais, ou, no caso, de
instrumentos de formagdo profissional, mas sim como “uma determinada
capacidade ou propriedade constitutiva da profissdo, construida e reconstruida no
processo sécio historico” que estabelece 0 modo de ser da profissao adquirido no
interior das relacdes sociais, no confronto das condi¢des objetivas e subjetivas?® do
exercicio profissional (GUERRA, 2007, p.1).

Portanto, (re)tomar os instrumentos proprios do periodo de inser¢cdo no
campo de estagio, e, construidos a partir desta, se constitui como uma possibilidade
de (re)leitura da realidade ja vivida com um olhar mais apurado do presente, pois,
ao nos debrucarmos sobre esses documentos, pretendemos compreender, a partir
de uma (re)aproximacao dialética, tentando entender como as reflexdes se deram
durante o processo de estagio e refletir, novamente, sobre elas, (re)construindo
caminhos, trajetdrias, historias dos adolescentes acolhidos, as rela¢cdes sociais
estabelecidas dentro e fora da instituicdo de acolhimento e o lugar do assistente
social nesse espaco lotado de determinacfes, partindo do entendimento que as
aproximacdes com essa realidade ainda ndo foram esgotadas — e talvez ndo sejam

— buscando trilhar um caminho da praxis profissional.

Por fim, a partir (re)aproximacgao dialética com as narrativas produzidas nos
diarios de campo e nos relatorios finais, objetivamos a (re)construcéo das trajetorias
dos adolescentes acolhidos diante das determina¢cdes que lhes atravessaram, e a
construcdo de um caminho para a praxis profissional, compreender as relacdes
estabelecidas entre os adolescentes e suas familias durante o acolhimento

institucional.

2 Guerra (2007) explicita: as condi¢cdes objetivas referem-se a produgdo material, postas na
realidade material como 0s objetos e campos de intervencéo, os espa¢os sécio ocupacionais, a
divisdo social do trabalho, enquanto as condi¢cdes subjetivas referem-se aos sujeitos e suas
escolhas, grau de competéncias e preparo técnico e teérico-metodolégico, entre outros.
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3.4. O acolhimento institucional como medida de protecdo a criangcas e
adolescentes: algumas consideragfes importantes ainda nas tessituras

fundamentais

No que se refere as medidas de protecado a crianca e ao adolescente, essas
sao estabelecidas a partir da Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 227, e
nas disposicdes do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Em especifico,
falando de instituicdes de acolhimento, essas séo organizadas e definidas a partir
da Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS), da Tipificacdo dos Servigos
Socioassistenciais, e das Orientacdes Técnicas para Servicos de Acolhimento de

Criancas e Adolescentes.

Seguindo diretamente ao tocante do nosso trabalho, no que se refere as
medidas de protecdo as crian¢as e aos adolescentes, o ECA dispbe, em seu artigo
98, que sdo aplicaveis sempre que ocorra a ameaca ou violagdo dos direitos
reconhecidos na normativa seja por omisséo da sociedade ou do Estado, por falta,
por omissao ou por abuso dos pais ou responsaveis, ou em razao se sua prépria
conduta. O acolhimento institucional aparece como medida protetiva?* provisoéria e
excepcional no artigo 101, recorrida como forma de transicdo para reintegracao
familiar e, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em familia substituta. (BRASIL,
1993).

As instituicdes de acolhimento s&o servicos socioassistenciais?® da protecédo

social de alta complexidade, que garantem protecdo integral para familias e

2 As medidas protetivas devem visar ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
Regidos pelos seguintes principios: | — condigdo da crianca e do adolescente como sujeitos de
direitos; Il — protecdo integral e prioritaria; Il — responsabilidade priméria e solidaria do poder publico;
IV — interesse superior da crianca e do adolescente; V — privacidade; VI —intervencéo precoce; VIl
— intervencdo minima; VIII — proporcionalidade e atualidade; IX — responsabilidade parental; X —
prevaléncia da familia; XI — obrigatoriedade da informacéo; XII — oitiva obrigatoria e participacgao.
(BRASIL, 1993, art. 100).

%5 De acordo com a LOAS, os servicos socioassistenciais se constituem em atividades continuadas
objetivando a melhora de vida da populagdo com ac¢des voltadas a necessidades béasicas. No que
tange as criancas e adolescentes, 0s servi¢cos estdo em consonancia com o disposto na constituicdo
federal de 1988 e no ECA.
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individuos que estejam sem referéncia sociofamiliar ou em situacdo de ameaca, 0
coloca a necessidade de sua retirada de seu nucleo familiar e comunitario. O
acolhimento deve garantir os direitos de privacidade, costumes, diversidade, de

raca, religido, arranjos familiares e ciclos de vida (BRASIL, 2009; 2014).

As orientacfes técnicas para servicos de acolhimento para a crianca e o
adolescente (BRASIL, 2009) demarcam e reforcam alguns principios previstos
também no ECA, aos quais destacamos importancia para esse para a discussao
gue se seguira, na perspectiva da efetivacao da protecéo social como direito, sdo
eles: a excepcionalidade do afastamento do convivio familiar, provisoriedade do
afastamento do convivio familiar, preservacdo e fortalecimento dos vinculos

familiares e comunitarios.

Iniciei meu processo formativo em estagio supervisionado na instituicdo de
acolhimento em setembro de 2017 e o finalizei em dezembro de 2018,
contabilizando trés periodos letivos, de acordo com o que € estabelecido no

regimento do Estagio em Servi¢o Social da UFRRJ.

Para executar o que nos propomos no capitulo anterior, irei expor alguns
trechos dos meus relatérios finais de Estdgio e dos meus diarios de campo
produzidos, refletindo e re(pensando) o que escrevi e 0 que vivenciei, reconstruindo
minhas memodrias. Destaco que as memorias e as narrativas que aqui se
apresentardo representam escolhas que fiz, a partir da minhas maiores
inquietacdes relativas no campo de estagio, algumas vinculadas ao cumprimento
do estabelecido nas normativas, como por exemplo e ja mencionado o carater
provisério e excepcional do acolhimento e ao cumprimento da medida protetiva,
constituida como tal e para tais fins propostos em lei e outras vinculadas as relagdes

construidas pelos adolescentes no e pelo acolhimento, dentro e fora da instituicao.
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3.5. (Re)construindo memédrias e narrativas (auto)biograficas

Durante meu processo formativo em estagio supervisionado em uma
unidade de acolhimento, um dos meus maiores incobmodos era a falta de
informacé&o material, ou seja, documentada, que abordasse as histérias de vida dos
adolescentes, ou até mesmo suas trajetérias pregressas e posteriores ao
acolhimento. E nesse sentido que tento (re)construir, neste trabalho, a partir da
revisitacdo das minhas memodrias, num processo analitico dos documentos
produzidos por mim durante este periodo, um pouco do que sei sobre eles, como

possiblidade de reafirmar suas trajetorias.

Entretanto, ndo ha possiblidade, devido ao necessario aprofundamento
desta pesquisa, de reconstruir a histéria de todos. Selecionei alguns dos
adolescentes que mais figuram direta e indiretamente na minha producdo das
minhas narrativas do processo de Estagio, sejam os diarios de campo ou 0s
relatorios finais, partindo do pressuposto de que, muito do que foi escrito, diz
respeito ao meu contato com eles durante o periodo de formacdo. Se trata,
portanto, de um recorte metodologico necessario, para o aprofundamento da

discussao a qual esse trabalho se propde.

O pouco de informagao que consegui reunir emerge do meu contato com 0s
adolescentes no cotidiano da instituicdo e do pouco de informac¢des documentadas
as quais tive acesso, mas que nos servem a (auto)biografia em movimentos
opostos e complementares: aquilo que compartilho aqui, a partir de narrativas
produzidas por mim e através de suas histérias, contam sobre suas vidas tanto
quanto aquilo eu ndo sei e ndo sou capaz de compatrtilhar. A falta de alguns dados,
como a retomada de algo que possa ter passado desapercebido, ou, ainda, a
existéncia de questbes sem respostas, também constituem as narrativas.

Constituem, pois, dados de pesquisa.

Apresentarei alguns adolescentes acolhidos, utilizando nomes ficticios afim
de preserva-los ainda mais o direito ao sigilo, no periodo em que estive como

estagiaria no abrigo. Contarei brevemente um pouco de suas histérias — de antes
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e durante o periodo de acolhimento — e até aquelas que, ao olhar para os meus
relatorios e diarios de estagio, ndo estdo presentes; mas registradas em minha

memoria. 26

Escolho comecar por Luiza e me aprofundar principalmente nas narrativas
da historia que € sua, de seus irmaos, de sua familia — porque foram essas histérias
gue apresentarei a seguir que protagonizaram a maioria dos meus diarios de

campo. Apresento-a, assim, brevemente neste momento.

Luiza, 17?7 anos, foi acolhida pela primeira vez ainda na primeira infancia e
passou a maior parte de sua vida em instituicdes de acolhimento. Foi acolhida pela
ultima vez em 2017, ap0s uma tentativa malsucedida de colocacdo em familia

extensiva.

E uma pessoa com deficiéncia, devida & ma formac&o de membros inferiores
e superiores e, de acordo com informagdes colhidas, isso se devia ao uso abusivo
de drogas e alcool por parte de sua genitora durante a gestacdo, o que também
ocorreu com alguns de seus irmaos. Luiza € a segunda de 10 irmaos. Alguns irmaos
de Luiza foram acolhidos nessa instituicAo ou em outra N0 mesmo municipio.
Outros irmaos de Luiza se envolveram com o comércio varejista de drogas, ao qual

um perdeu sua vida e outros dois ja haviam sido presos.

A adolescente se sentia muito responsavel por seus irmaos mais novos que
estavam acolhidos na mesma instituicdo — Lucas, de 15 anos; Fabio, 13; e Paula,
12 —, com outros trés irmaos mais novos acolhida em outro abrigo municipal e com
sua irm@ mais velha — Carla, de 21 — j4 adulta, mas também era uma pessoa com

deficiéncia e que residia no abrigo por ndo haver residéncia inclusiva?® no

%6 A memoria, neste caso, s6 assume a possibilidade seu carater reflexivo pelo movimento de retorno
e de critica que fagco as minhas préprias lembrancgas.

2" Todas as idades tratadas aqui referem-se ao més novembro de 2018, no qual fiz um levantamento
de dados dos adolescentes enquanto ainda estava em estégio supervisionado.

2 Modalidade de acolhimento institucional que inclui pessoas com deficiéncia, que ndo possam
garantir sua autossuntentabilidade ou que possam ser resguardados por suas familias.
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municipio. Luiza e seus irmaos recebiam visitas de seu genitor e de sua madrasta

periodicamente e também recebiam permissao para visita-los.

O genitor e a madrasta de Luiza também faziam uso abusivo de alcool e
drogas, 0 que motivou denuncias de vizinhos ao conselho tutelar, resultando no
acolhimento de seus outros quatro filhos mais novos, Fabio e Paula, em 2018. Até
onde consigo ter informacéo, ndo eram atendidos na Unidade do Centro de Atencao
Psicossocial Alcool e Drogas, sendo acompanhado em um Centro de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS) do municipio, referenciado apenas aos seus quatro
filhos mais novos. Durante o periodo em que pude acompanhar Luiza e seus irmaos
acolhidos nesta instituicdo, ndo houve contato formalizado entre as instituicdes que
viabilizasse qualquer tipo de agao conjunta em relacdo aos adolescentes e seu

genitor.

O contato com a genitora era mais restrito, pois era dificil encontra-la pela
sua relacdo com as drogas; no entanto Luiza, que sabia que seus irmaos nao
tinham muito contato com sua genitora, tentava fazé-los construir um olhar de
carinho a seu respeito. Ouvindo o relato de Fabio e de Paula quando foram
acolhidos, foi perceptivel que possuiam uma boa relagdo com o genitor, que se
preocupavam com ele e que acreditavam que sua relacdo com o alcool e as drogas

poderia piorar com a saudade.

3.6. O que os diarios (ndo) nos contam

Os diérios construidos ao longo do processo de estagio, com excecédo do
primeiro, construido na Oficina de Estagio | (e que sera metodologicamente
apresentado por ultimo) possuem um carater mais descritivo dos fatos, pois foi
assim definido pela supervisora académica na época. Reafirmamos, assim, mais
uma vez, a necessidade de trazé-los a memaria e realiza-los como instrumentos de
pesquisa como j& defendemos, reafirmando, a partir da perspectiva
(auto)biogréfica, que a reconstrucdo critico-reflexiva do passado pode superar a

mera descri¢do ou organiza¢ao dos fatos cronolégicos. A partir da elaboracédo e da
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reconstrucdo de minhas préprias memorias é que se encerram as tentativas de
capturar o que passou desapercebido, e que exigem de mim um movimento
dialético reflexivo que, na maioria das vezes, ndo sera convergente com o que

agora sou, e penso, a partir das reflexdes produzidas com o passado.

Pretendo, neste momento, preencher algumas lacunas nas histérias que eu
escolhi (re)narrar nos diarios de campo. Nao sera minha pretensao destrinchar as
histérias dos adolescentes, em suas mais diversas expressdes da questao social e

analisar seus atravessamentos durante esse trabalho.
Comecaremos pelo relato da historia de Luiza, em marco de 2018.

Iniciei a tarde organizando a documentacdo dos adolescentes, e
separando o que era importante para a audiéncia concentrada que
ocorrerd em abril.

L., entrou na sala da equipe técnica para conversar informalmente,
0 que é comum na rotina da instituicao.

L. relatou a mim e minha supervisora sobre a morte de seu irmao
mais velho que tinha envolvimento com o trafico em que a mesma
foi a responsavel por fazer o reconhecimento do corpo do seu irméo
no hospital municipal. Durante o relato foi notério como os fatos
marcados pela violéncia ja se naturalizaram por aqueles que os
vivenciaram.

L. relata que possui 10 irmédos, dos quais trés tem ou tiveram
envolvimento com o crime e duas estao institucionalizadas, tem 16
anos, é uma pessoa com deficiéncia nas pernas e bracos e tem um
histérico de acolhimento extenso iniciado na primeira infancia,
assim como é o caso de suas duas irmas.

Sua mae faz uso abusivo de drogas e foi em decorréncia disso, que
ela e sua irma mais velha encontram-se acolhidas. L. ja passou por
uma tentativa recente de reintegracao familiar com uma irma que
foi malsucedida.

L. mantém contato com seu genitor e sua tia, mas nenhum desses
gostaria e/ou teriam condi¢Oes de recebe-la permanentemente em
sua casa (DIARIO Il, ESTAGIO I, 2018).

Esse diario de campo retrata algo comum durante meu periodo de Estagio:

0 acesso dos adolescentes a equipe de maneira informal, em conversas que nao
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se traduziam em nenhum tipo de atendimento ou formalizacdo de acdes especificas

por parte da equipe técnica.

O que deixei de mencionar nesse relato, foi o horror das cenas que Luiza
narrou a mim e a supervisora de campo. Na época, nao quis trazé-los para o relato
por achar a sua historia tdo violenta que eu nao saberia como retrata-la. Nao
acredito mais que Luiza realmente tenha naturalizado a experiéncia violenta de lidar
com a morte de seu irmado, como escrevi na época, qguando me lembro, agora da
dor que suas palavras carregaram. Acredito que tenha escrito isso pensando em
como algumas situagdes pareciam “familiares” a ela naquele contexto. Dada certa
naturalidade com que me contara, hoje entendendo que a realidade da violéncia,

em suas mais diversas faces, sempre se fez presente na vida de Luiza.

Luiza, acompanhada de uma cuidadora, em um dia que nao havia
expediente da equipe técnica, realizou o reconhecimento de seu irmao no hospital
municipal da cidade porque ndo havia conseguido contato com mais ninguém da
familia no momento e estava desesperada com a noticia de sua morte. Nao ha
palavras que expressem aqui o horror que Luiza disse sentir ao ver seu irmao morto
e desfigurado por uma bala que o alvejou. Naguela época, a adolescente tinha mais
dois irmaos envolvidos com o crime e se preocupava que eles tivessem o mesmo

destino que seu, agora, falecido irméo.

Seis meses depois, em setembro de 2018, numa mesma semana, a
instituicdo receberia mais trés irméaos de Luiza. Um dos irm&os era Lucas, de 15
anos, e havia cumprido cerca de um més em medida socioeducativa em uma
unidade do Departamento Geral de Acbes Socioeducativa (DEGASE), ap0ds ter sido
abordado por policiais militares — e constatado que o mesmo estaria envolvido com

o0 varejo de drogas.

Durante a audiéncia, a Juiza e a Promotora do caso na Vara da Familia,
Infancia e Juventude, em conversa com o adolescente, alegaram que decidiram por

seu acolhimento na instituicdo pois ele estava recebendo uma “nova chance para
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mudar sua historia”, e que assim era feito, porque se entendia que ele havia sido

abandonado por seu genitor. Relato da seguinte forma:

L. tem 15 anos, € negro e de uma familia de 10 irmaos e pais
realizam uso abusivo de alcool e drogas. Sua familia tem histérico
de acolhimento institucional anteriores a esse. Sendo duas irmas
mais velhas abrigadas h& mais de um ano, seus irmdos mais novos
(4) acolhidos novamente na mesma semana, um irmdo mais
recentemente assassinado e outro gerente do trafico em uma
comunidade de ltaguai.

Durante a audiéncia foi colocado ao adolescente que 0 mesmo
seria colocado na instituicdo de acolhimento, recebendo assim,
uma nova chance de “mudar sua historia”, mas que outros
possiveis “erros” nao seriam tolerados. Caso 0 mesmo se
envolvesse novamente em conflitos com a lei, ou evadisse, — como
ocorrera na semana anterior com outro adolescente — quando
encontrado, seria internado novamente no DEGASE (DIARIO I,
ESTAGIO Ill, 2018).
Deixei de abordar nesse diario o quanto fiquei horrorizada quando vi Lucas
e outros adolescentes algemados, uniformizados e conduzidos por guardas do
DEGASE no Férum Municipal, sem nenhuma preocupacdo com o resguardo de
suas identidades. Me lembro de questionar como poderia chamar de medida
protetiva algo que os aprisionava e 0s expunha a situacdes vexatorias, desumanas,

contra principios legais, inclusive.

Lucas, durante toda a audiéncia, permaneceu de cabeca baixa e em
determinado momento foi desalgemado. Me recordo da cena em que ele esfregava
as maos nas marcas que a algema havia deixado em seus punhos — me parecia

triste, envergonhado e constrangido.

by

Quando retornamos a instituicio com Lucas, Carlos estava tenso e
apreensivo com a situacao. Havia sido informado pelos adolescentes que Lucas
chegaria e ja o conhecia do tempo em que trabalhou com o comércio varejista de

drogas:

Ao chegarmos na instituicdo, outro adolescente, C. se reportou a
equipe com medo pois ja tinha trabalhado na mesma localidade que
L., como havia saido do varejo devendo, temia ter sua localidade
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revelado por L. e que fosse morto por conta da divida, alegando
nao confiar sua seguranga em L.

Foi enviado ao Ministério Publico uma sintese informativa
retratando a situacdo e solicitando suporte pois ndo havia nada no
momento que pudesse ser feito pela equipe técnica além de
autorizar o adolescente a dormir fora naquela noite.

Ha uma crescente preocupacdo no municipio com a mudanga no
perfil de adolescentes acolhidos que se caracterizam em grande
parte pelo envolvimento com o crime e/ou em risco por
envolvimento anterior. Nos Ultimos meses, 6 adolescentes com
esse perfil passaram pela instituicdo.

Essa questdo é reflexo do grande aumento da violéncia e de
conflitos entre o crime organizado no municipio que nado se
diferencia do resto do estado do Rio de Janeiro em que a cooptagéo
de jovens é sempre lucrativa e interessante a esse nicho de
mercado.

O acolhimento desses jovens se torna preocupante, pois, num
municipio de territério ndo muito extenso como é 0 caso, O
adolescente em risco no territério ndo estd protegido durante o
acolhimento bem como ainda desprotege o restante dos acolhidos
visto que, nesse momento, a instituicdo ndo pode contar com
servico nenhum de seguranca. Os guardas municipais, por
exemplo, estdo extintos no municipio desde 2017.

A preocupacdo se estende, ainda, a total falta de estrutura,
programas e projetos institucionais direcionados a esse publico alvo
gue precisa de acdes imediatas que os facam permanecer
acolhidos por vontade proépria, pois nhdo é possivel conté-los na
unidade; novamente a seguranca da unidade é evocada.

As acdes pensadas até esse momento para esses jovens sao as
gue visam inclui-los no Programa de Protecdo a Criancas e
Adolescentes ameacados de morte — PPCAAM, entretanto,
nenhum adolescente foi incluido no programa até o momento.

O adolescente L. evadiu na noite posterior ao seu acolhimento
levando mais um adolescente, L.H.

L.H retornou a unidade através do conselho uma semana depois.
N&o h& noticias oficiais de L., mas os outros adolescentes, alegam
gue o mesmo voltou para o trabalho no varejo na mesma
comunidade (DIARIO Il, ESTARIO lIl, 2018).

Carlos, 16, teve primeiro acolhimento motivado pela violéncia fisica que
sofria por parte do genitor, que fazia uso abusivo de drogas, nesse periodo que &

anterior a minha entrada na unidade como estagiaria, durante uma audiéncia
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concentrada, decidiram gque Carlos permaneceria no municipio e ndo se mudaria
para a Bahia, onde havia alguns familiares maternos. Tempos depois, Carlos
evadiu do abrigo, comecou a trabalhar para o comércio varejista de drogas, e sua
namorada engravidou. Essa seria a motivacdo que o faria, em suas palavras
“‘querer mudar de vida” e, novamente, voltar ao abrigo, recorrendo por conta propria
ao conselho tutelar. Depois de ser acolhido pela ultima vez, em 2017, sua familia
de referéncia passou a ser seu filho, sua namorada e a familia dela com quem

mantinha visitas.

Neste dia, Carlos teve de dormir na casa de sua namorada para ter o minimo
de seguranca, ja que a instituicdo ndo pode Ihe garantir isso. Era fato conhecido
pela equipe técnica que Carlos tinha dividas com o trafico, mas ele alegava que
havia sido perdoado por uma parte deles. No entanto, com a chegada de Lucas,

revelou que parte do trafico ainda ndo havia perdoado a divida.

O que essa situacao em particular remete € a frequéncia em que as acoes
pensadas para a protecdo dos adolescentes, encerram, na verdade, em sua
desprotecdo ou na desprotecdo de outros, pela falta de consideracdo das
condi¢cdes objetivas para o proprio funcionamento institucional e efetivacdo da
politica por parte do poder judiciario. Pela dinamica estabelecida no municipio pela
disputa de poder de “gerenciamento” de medidas protetivas destinadas a infancia
e juventude, dadas as muitas fragilidades da gestdo municipal que extrapolavam
0s muros do abrigo, muitas decisdes eram tomadas somente pelo corpo juridico e

simplesmente acatada pelas instituicdes e servigos socioassistenciais.

7

Também € necessario reafirmar que, a partir dos dois relatos até aqui
narrados, como a equipe técnica, na época formada apenas por assistentes sociais,
recém-chegadas a instituicdo, era tensionada e requisitada a dar respostas a
guestbes que necessitavam de acgOes imediatas. Por mais que pudesse haver a
intencdo de construir mediagcdes que viabilizassem a construcdo de outras
respostas profissionais as demandas dos adolescentes, muitas vezes, pela

dindmica e condi¢cdes objetivas da instituicdo isso era inviabilizado. Um dos
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inimigos do acolhimento, nesse caso em especifico, por mais contraditério que

pareca ser foi o préprio tempo.

N&o tivemos, eu ou a equipe técnica, a oportunidade de conversar ou de
realizar qualquer atendimento a Lucas pois, durante o retorno ao abrigo, ele nédo
disse uma s6 palavra e aquele foi o Unico dia em que Lucas passou no abrigo, o
dia em que passamos tentando encontrar uma solugdo que garantisse a seguranga
de Carlos naquela noite; naquela mesma noite em que Lucas evadiu da instituicao.
Alguns meses depois, Lucas seria novamente detido pela policia militar durante um

confronto.

Se faz necessario, a partir das narrativas reconstruidas, retomar ainda a
discussdo que tracamos no primeiro capitulo deste trabalho no que se refere,
especificamente, aos jovens dos segmentos mais empobrecidos da classe
trabalhadora que tem suas trajetdrias de vida marcadas pelo ndo acesso as
politicas publicas, como demarcamos a partir de nosso dialogo com Losacco (2018)
em que reafirmamos: a populacdo jovem e pobre € empurrada para
comportamentos socialmente excludentes e quanto mais excluidos, menos séo
alvo das politicas sociais construidas pelo Estado, e as ac¢des que lhes séo
direcionadas se aprofundam em seu carater assistencialista, emergencial e

descontinuado.

Naquela mesma semana de setembro, realizamos, eu e a supervisora de

campo, atendimento aos irmaos Fabio e Paula:

Realizamos atendimento social aos irméos P. e F. 12 e 13 anos,
negros. Os mesmos foram acolhidos na unidade ha dois dias apos
denudncia ao conselho tutelar por negligéncia de seus pais devido
ao uso abusivo de alcool e drogas dos mesmos.

Antes do atendimento foi feita leitura do relatério do conselho
tutelar. Percebemos a diferenca no trato a questdo pela equipe de
conselheiros e pelo relatério da assistente social do C.T.

Enquanto o primeiro determinava o acolhimento institucional dos
irmaos pela possivel negligéncia; o segundo encaminhava os pais
para o atendimento de &lcool e drogas, enfatizava os vinculos
afetivos da familia em questédo, o bom desempenho dos irméos na
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escola e a auséncia de situacdes de violéncia ou negligéncia
percebidas pela escola — 0 que é percebido a partir do relatério
enviado pela escola acerca do rendimento escolar dos mesmos.
Foram acolhidos 4 irméos, sendo dois menores de 12 anos
encaminhados ao Abrigo ***¥x sk skdikkkkck

Na unidade ha mais 3 irmados da mesma familia. L. (15), L. (16), C
(21). A familia é formada por 10 irmaos dos quais 8 sao acolhidos
atualmente, um foi assassinado e outro trabalha no varejo de
drogas.

Durante a realizacdo do atendimento, os adolescentes relataram
ndo saber exatamente o porqué de estarem acolhidos, pois
ninguém havia esclarecido isso a eles.

Quando questionados sobre 0 que estavam achando do
acolhimento, relataram estar gostando por se alimentarem melhor
e ter horario para as refeicbes, alegando se sentirem melhor
cuidados do que em sua casa, mas gque ainda assim gostariam de
voltar a morar com o pai e a madrasta. Mas ndo no mesmo bairro,
gue é marcado pela violéncia e conflito entre fac¢des criminosas.

Alegavam boa relagcdo com pai e a madrasta e demonstravam
preocupacdo com O agravamento da saude de seu pai e sua
relacdo com o alcool apés o rompimento do convivio entre eles.

Foram percebidas ainda outras questdes como a exploracdo do
trabalho infantil, exercido por F. em um curral, onde o mesmo tirava
leite de vaca e seu pagamento entregava na méo de seu pai e ainda
numa lan-house; servico ofertado por um pastor que o pagava com
compras no supermercado.

Entretanto, os mesmos eram beneficiados pelo programa bolsa
familia, eram acompanhados pelo CRAS ******* o também eram
atendidos na UBS de seu bairro.

Apesar dessas questdes, inerentes a uma familia historicamente
marcada pela pobreza, € consenso que mesmo que algumas acdes
se configurem enquanto negligéncia essa ndo é absoluta na
promogdo de cuidados da familia para com seus filhos. O que
acreditamos que deveria ser tratado como um importante
determinante para que outras acfes, que ndo o acolhimento
fossem, pensados a essa familia, como o encaminhamento do pai
ao CAPS A.D e inclusdo em programas de geragao de trabalho e
renda, ja que o mesmo atualmente se encontra realizando bicos
com em reciclagem e capinagem de terrenos o que compromete o
rendimento financeiro da familia.

Havera nas préximas semanas uma audiéncia para a reavaliacao
do acolhimento dos irmé&os.
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E importante, portanto, levantar a problematica do trato & quest&o
social pelo viés da moral, deixando-se escapar os determinantes
histéricos, sociais e econdmicos que colocam a familia em questéo
inteira, n8o somente as criangas estdo em situagdo de desprotecéo.

Berberian (2015) chama nossa atencdo ao uso do termo
negligéncia em que esse € empregado com vicio de conteddo moral
para denominar situagbes em que um individuo é avaliado
negativamente em relacdo ao ndo cumprimento de alguma de suas
responsabilidades.

Além disso, nos aponta que, sobretudo, é preciso se atentar para
os discursos e praticas transferem as responsabilidades do Estado
para a figura da familia assim como a culpabilizagdo pelo néo
desempenho de determinadas funcgdes (DIARIO Ill, ESTAGIO llI,
2018).

Neste diario, o ultimo apresentado durante minha formacéo, fica mais
evidente a imagem que € construida as familias que possuem criangas em situacao
de risco ou vulnerabilidade. O julgamento moral e maniqueista que divide familias
em capazes e incapazes, como ja abordado em outros momentos deste trabalho a
partir de Mioto (2011) e Guerra (2014) é materializado na construcdo dos
documentos institucionais, aqui produzidos pelo Conselho Tutelar que infelizmente
representa, de forma geral, todo o aparelho de protecdo social construido no
municipio quando ndo levam em consideracdo as proprias violéncias que o genitor,

gue deveria assumir o papel provedor sofre por sua condi¢cao de pobreza.

N&o me isento aqui de ter feito defesa a algumas questdes problematicas
como a questao moralizante do trabalho a que eu mesma critico agora e no proprio
diario, posteriormente. A forma como abordo a questdo parece conceber ao genitor
dessa familia a responsabilidade unilateral por sua sobrevivéncia, objeto que venho

guestionando durante este trabalho.

hY

Desobedecendo mais uma vez a ordem cronologica das narrativas que
produzi, escolho finalizar este tépico pelo inicio de minha trajetéria no campo de
Estagio que hoje entendo como prenuncio do que pode vir a ser o fim das tantas
historias que tentei (re)narrar aqui. O fim da histéria de Alice com a protec¢édo social

e o acolhimento institucional definido em uma audiéncia concentrada.
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N&o tive muito contato com Alice, tampouco com sua historia de vida, devido
ao pouco tempo que tive com a mesma e com seu irmao Bernardo. Por isso, ndo

posso conta-los aqui. Na época, escrevi:

Cheguei na instituicdo de acolhimento por volta das 13:00h quando
a audiéncia ja havia sido iniciada pela manhd, enquanto subia as
escadas esbarrei com os adolescentes que estavam sentados nos
degraus da mesma; me perguntei silenciosamente se aquilo nao
demonstraria a angustia do momento que 0s mesmos viviam frente

aguela situacgéao.

[...] O caso da adolescente A. se colocou como algo de mais
urgéncia e de preocupacao da equipe técnica do abrigo pelo fato
da mesma estar prestes a atingir a maioridade, o que representa a
sua saida do abrigo logo no final deste ano corrente, portanto, o
parecer da equipe técnica se orientava no trabalho da autonomia

financeira da adolescente com a manutencdo do acolhimento.

Posteriormente a essas informagdes, foi chamado genitor dos dois
adolescentes que se sentou em uma cadeira bem de frente a Juiza.
O mesmo contou um pouco de sua histdria para a juiza relatando
gue devido separacao da genitora, perdeu o contato com os filhos
durante um periodo de tempo e que depois o reestabeleceu e

“auxiliava a mae financeiramente” (sic) [...]

[...]. Chamaram, na presenca do genitor, a adolescente A para ser
ouvida e quando colocado para a mesma a possibilidade de
insercdo no convivio familiar do genitor, a mesma ndo se
demonstrou muito a vontade com a situacao pela falta de vinculo

afetivo estabelecido.

Ficou determinado, entdo, que o Genitor deveria comparecer ao
abrigo para visitas periddicas a adolescente a fim de estabelecer
esse vinculo afetivo, além de sua inclusdo no Projeto Reavivando
Lacos e, caso nesse periodo, o vinculo afetivo fosse construido, a

oferta de 6 meses de cesta basica aos dois, visto que o genitor se
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encontra desempregado e a adolescente poderia ainda nao ter
vinculo empregaticio quando saisse do abrigo. Para a adolescente,
buscava-se a insercdo da mesma em algum curso
profissionalizante (DIARIO I, ESTAGIO 1, 2017).

Quando me recordo desse dia, me lembro perfeitamente do tom intimidador
do corpo juridico, em especial a juiza e a promotora, e de como o ambiente era
hostil ao genitor da adolescente. Havia claramente um julgamento sobre o genitor,
gue parecia constrangido ao ser guestionado na frente de tantas pessoas — 0s
membros de outras pastas municipais permaneciam na sala enquanto as familias

eram ouvidas.

Também me lembro perfeitamente, e isso relatei no diario, o quanto era
desconfortavel a situacdo para a adolescente. Claramente, até aquele momento,
nao havia sido construida nenhuma iniciativa de reaproximacao da mesma com seu

genitor, e nesse momento, ele era sua Unica possibilidade fora da instituicao.

Aqui, nos cabe resgatar o que construimos ao longo deste trabalho, a partir
de (GUERRA, 2014) no que diz respeito a penalizacdo das familias abordada frente
a negligencia do Estado em atender as demandas da classe trabalhadora, sem
assumi-las como demandas de uma classe especifica que € eternamente
tensionada pela ordem burguesa, aos quais o interesse desta classe dominante &

atendido.

A “autonomia financeira” a que fago mencao no diario de campo se referia a
entrada de Alice no mercado de trabalho a qualquer custo. Devido a baixa
escolaridade da adolescente, foi sugerido a mesma que iniciasse um curso de
designer de sobrancelhas. Nos parece que aqui, o Estado além de ndo dar conta
em “solucionar os problemas que a familia fracassou”, desiste e entrega a
responsabilidade novamente a familia: dividindo-a entre a adolescente e seu
genitor. Mais uma vez, a responsabilidade que deveria ser, em primeira ordem, do

Estado sao depositados na familia.
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O carater da autonomia financeira proposta ganha ainda mais significado
guando pensamos nas possibilidades postas a adolescente quando resgatamos
Losacco (2018) e Alencar (2010), ao pensarmos as possibilidades materiais dos
jovens pobres, ao acesso a uma politica de educacao de qualidade, acirram cada
vez mais sua exploragdo como mao de obra, fundamentada no trabalho
desqualificado, nos baixos salarios e no subemprego que reestruturam as

precariedades da familia.

No discorrer do diario, faco mencéo aos principios que deveriam reger as
medidas protetivas tratadas no ECA. Me referencio principalmente aos principios
vinculados a participacdo da familia e oitiva obrigatdria como forma de garantia que
os interesses da crianca e de sua familia sejam ouvidos, garantindo que cada caso
seja tratado de forma individualizada e com uma periodicidade maxima de seis
meses. No entanto, também levanto minhas impressdes sobre como a construcéo
desse momento é dado por um processo violento pode constranger e intimidar tanto

o adolescente quanto sua familia.

[...] analisando a audiéncia, pude observar que 0s sujeitos
envolvidos na audiéncia, de maneira geral, sdo intimidados pelo
corpo judiciario representado pela juiza e pela promotora,
principalmente, nesse caso, os adolescentes A e B e seu genitor.
Era nitido que a representagcdo da Juiza, para eles, era
demonstrada como nivel maximo de autoridade que deveria ser
respeitada acima de tudo. Pude perceber que em alguns
momentos, era dificil até o contato visual entre a mesma e o0s
USUArios.

Figueiredo (2015) em seu texto esclarece sobre as funcdes
contraditérias que o Judiciario, como o I6cus de intermediagdo da
medida de protegéo, como “ethos burocratico” assume dois papeis
contraditérios. Citando Faria (2001) elenca: “um de natureza
essencialmente punitiva, aplicavel aos segmentos marginalizados
e outro de natura eminentemente distributiva que implica adocéo de
critérios compensatérios e protetores a favor dos mesmos
segmentos” (p.1)

Pude observar essa contradicdo durante um momento em que a
juiza, ao tratar o histérico de abandono familiar vivido pela
adolescente A, foi contrariada pelo genitor que alegou nunca a ter
abandonado. A Juiza prontamente corrigiu 0 usuario de maneira
incisiva e até mesmo arbitraria afirmando que o que ele tinha feito
se configurava como abandono sim desconsiderando todo o
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historico familiar do mesmo e as condigBes materiais de vida que
0S mesmos tiveram, culpabilizando o sujeito pela situacao que sua
filha agora vivenciava. Além da culpabilizacédo, acredito, que nao
seria ali 0 melhor momento para abordar essa questdao com o
genitor de modo que se fizesse claro e que 0 mesmo pudesse
perceber as implicacfes de sua auséncia na vida da filha, para que
de maneira construtiva, 0 mesmo pudesse estabelecer uma nova
relagcdo com a mesma.

Além disso, também pude perceber durante a audiéncia que a
mesma nao levou em consideracdo as vulnerabilidades referentes
a uma classe especifica a qual ela realiza atendimento. Por alguns
momentos, ela tratou as escolhas dos jovens de maneira rasa.
Como se 0s mesmos tomassem decisdes para suas vidas com total
esclarecimento das consequéncias e que em alguns momentos
realmente pudessem escolher, no sentido amplo da palavra,
realmente.

lamamoto (2007) revela que a questado social passou a ser objeto
de um intenso processo de criminalizacdo que atinge as classes
subalternas podendo ser verificada uma tendéncia a naturalizar as
multiplas desigualdades que permeiam as relagbes sociais
desiguais e contraditérias da sociedade de classes. Essas
desigualdades tém sido enfrentadas ou por meio de programas

focais de combate a pobreza, ou ainda com a violéncia que é
dirigida aos pobres.

Insatisfeita com os dados que levantei durante a audiéncia
concentrada, consultei o Plano Individual de Atendimento — PIA da
Adolescente A com a autorizacdo da minha supervisora, afim de
entender melhor as condigcBes que a colocaram em situacdo de
acolhimento institucional.

Tanto A. quanto B. séo reincidentes no abrigo municipal. Em seus
acolhimentos anteriores, foram separados sendo A colocada sob a
guarda da genitora e B sob a guarda dos avés paternos.

Segundo informacgdes colhidas, o retorno da adolescente A. ao
abrigo se deu pelo fato da genitora, ao adoecer, se mudar para
outra regido do pais ndo a levando junto por falta de condicOes
financeiras. A adolescente foi encontrada meses depois em
situacdo de rua pelo conselho tutelar e levada de volta ao abrigo.
[..] (DIARIO I, ESTAGIO |, 2017).

Ao longo do meu processo formativo no Estagio, a participacdo dos
adolescentes e de sua familia, com oitiva obrigatoria vislumbrando um atendimento
individualizado ndo se concretizou de acordo com que dispde as normativas. E por
isso, aparecem no Relatério de Estagio Il quando evidencio a importancia da

construcdo do Plano Individual de Atendimento (PIA), fazendo algumas
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consideracdes voltando a defender os mesmos principios do ECA e das

orientacdes técnicas para o acolhimento de criancas e adolescentes:

Um instrumento importante para se pensar as ac¢des interventivas
que serdo ofertadas a crianca ou adolescente acolhido, € o plano
de atendimento individual e familiar em que se leve em conta as
particularidades, potencialidades e necessidades especificas de
cada caso que irdo subsidiar o atendimento individual. Na

instituicAo esse documento € chamado de Plano individual de
atendimento (PIA).

No abrigo, esse documento € produzido, inicialmente, apés o
primeiro atendimento ao adolescente realizado pela equipe, e
evoluido de acordo com as ac¢des realizadas ao adolescente. Sobre
esse aspecto em especifico, avalio que uma questao importante e
gue néo teve tanta relevancia no que pude perceber durante o
periodo de supervisdo, foi a participacdo — como protagonistas —
dos adolescentes nas construcdes de seus planos e pensamento
de atividades as quais seriam inseridos, dessa forma, acredito que
esse documento conseguiria imprimir melhor as acdes individuais
para cada caso levando em consideracdo em primeiro lugar as
expectativas e os projetos préprios dos adolescentes.

Outro ponto relevante, se refere a inclusédo da familia e de pessoas
com quem as criancas e adolescentes sejam vinculados, o0 que
também né&o ocorre. O PIA, nesse sentido, se restringe aos
atendimentos pensados e realizados somente a criangca — 0 que
parece dificultar sua funcionalidade, como o obijetivo principal do
acolhimento: a conducdo as solucdes de carater definitivo que
abarcam a superacdo da situacdo de acolhimento; seja
reintegracdo familiar, colocacdo em familia extensa ou, em ultimo
caso, a adocao.

Como instrumento institucional norteador da maior parte das acdes
ofertadas para o adolescente e sua familia, levando-se em
consideracdo toda a rede socioassintencial, a ndo inclusdo da
familia nas acbGes do PIA se constitui como um entre varios
determinantes que irdo orientar o (ndo) acompanhamento em rede
— 0 que também tem implica¢des na efetivacao do carater provisorio
do acolhimento.

S&o diversos os casos no abrigo em que os adolescentes ainda
tém contato com a familia - de origem, extensa ou substituta - mas
ndo ha um acompanhamento da rede socioassistencial e nem
institucional a ela que abordem as condi¢cdes dessa relacdo; as
possibilidades e potencialidades dada, mesmo que minimamente,
a existéncia de um vinculo afetivo para a reintegracdo desses
adolescentes ao convivio familiar pleno (RELATORIO FINAL lIl,
ESTAGIO lll, p. 5, 2018).
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A respeito dos diversos casos dos adolescentes com referéncia familiar que
menciono no ultimo paragrafo apresentado, recorro a uma tabela que produzi

também para compor o referido relatorio:

Tabela 1: Adolescentes acolhidos na instituicdo em novembro de 2018. Material da autora.

A Data do 1° Motivo do  Referéncia

Adolescente Idade Género Raca . . . o

acolhimento acolhimento acolhimento familiar

Ricardo 16  Masculino Negro 15/06/18 Nao S|tuar15:o e Nao

Carlos 16 = Masculino Pardo 7/02/17 Nao Snu?ﬁgo de Sim
Colocagéo

Luiza 17 Feminino Negra 20/10/17 Nao malsuceq!da Sim
em familia
extensa
Colocagédo

Henrique 13 Masculino Negro 11/04/18 Nao malsuceq[da Sim
em familia
substituta
Colocacédo

. ~ malsucedida .

Leandra 17 Feminino Negra 14/07/16 Nao S i Sim
substituta

Roberto 17  Masculino = Branco 21/10/16 Nao Aba_ndonq/ Sim
negligencia

Paula 12  Feminino Negra 18/09/18 Sim Negligencia Sim

Pedro 17 = Masculino Negro 18/04/18 Sim R'i?é)ade Nao

Fabio 13 Masculino Negro 18/09/18 Sim Negligencia Sim
Colocagédo

Maria 15 Feminino Parda 24/05//17 Nao malsuceq!da Nao
em familia
substituta

Patricia 17 Feminino Branca 23/10/18 Sim Suspeita de Sim
abuso sexual

A intencdo, na época, quando construi essa tabela era representar, de forma
visual, principalmente as idades dos adolescentes, o que para mim anunciava a
emergéncia de construgédo de agdes que possibilitassem outro “destino” que nao o
mesmo de Alice, suas reincidéncias na instituicdo de acolhimento ainda que muitos
possuissem referéncia familiar e o periodo extenso do acolhimento da maioria

deles.

Essas questbes, para mim, materializavam algo que eu tentava o tempo todo
entender o porqué, durante o periodo de estagio, e ainda, tento — afinal esse é
objetivo desse trabalho — mas que passavam por mim, muito mais pela via da
conducdo da politica social pelo modo como estad definido, como deveria ser.

Acredito que por muito tempo fui fiel a ideia de que as histérias dos adolescentes
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dependiam unicamente de que a protecéo social atingisse fielmente seus objetivos
marcados em lei, sem levar em consideracdo o que ja era definido como a historia
dos adolescentes, o que eles construiram como autores de suas vidas diante das
adversidades que lhes foram impostas. Quando penso nas constru¢des de historias
autbnomas, penso em Roberto, Leandra e Maria.

Roberto, 17 anos, também possuia um longo periodo de acolhimento e entre
idas e vindas entre familia e a instituicdo, procurava por si proprio o conselho tutelar
para denunciar os abusos que sofria por parte do padrasto, sendo acolhido pela
dltima vez em 2016. Sua genitora sofria de transtornos mentais e eles nao
possuiam uma boa relacdo. Sua referéncia familiar era um outro adolescente que
havia sido acolhido na instituicdo e retornado a familia um pouco antes de eu

conhecé-lo.

Roberto fazia questdo de conservar sua relacdo com o outro adolescente a
guem chamava de irmdo mais novo e dedicava cuidados preocupacdo a ele.
Tentava contribuir para com sua familia nas dificuldades financeiras que
enfrentavam. Nas palavras dele, “tentava ser uma pessoa melhor”, pois gostaria de
ser um exemplo para seu irmao. Roberto ndo mantinha contato com a genitora, seu
genitor era falecido e a Unica pessoa que tinha era avo que alegou ndo poder
recebe-lo. Nenhuma acao para fortalecer os vinculos entre os dois, até onde pude

constatar, foi realizada.

Leandra, de 17 anos, também tem sua historia atravessada por um longo
periodo de acolhimento institucional e algumas tentativas malsucedidas de adogéo,
motivo de seu ultimo acolhimento em 2016. Possuia contato com alguns membros
de sua familia biolégica, como genitor, avos e tias e primos, mas sua principal

referéncia familiar era sua ultima adotante.

Durante um tempo, Leandra encontrava sua adotante, a quem chamava de
mé&e, as escondidas pois havia um medo a mesma fosse penalizada pelos
encontros, ja que sua “devolugdo” ao abrigo havia sido mal interpretada pela

promotoria do caso.
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A mée de Leandra nos relatou que, ao surgirem as primeiras dificuldades de
convivéncia com a filha, durante sua entrada na adolescéncia, procurou 0s 0rgaos
responsaveis — a promotoria do caso e o conselho tutelar — buscando orientacées
sobre como agir, e sentiu-se coagida pelas instituicdes. Sentiu necessidade de
procurar um advogado que a orientou a devolver Leandra aos cuidados do Estado.
No entanto, a relacdo que as duas construiram, apesar de abalada por um tempo,

se manteve e se fortaleceu ainda mais perto de Leandra completar sua maioridade.

Maria também passou grande parte de sua vida acolhida. Ainda na primeira
infancia, juntamente com seu irméo mais novo, foi acolhida devido a maus tratos e
negligencia por parte de sua genitora, que sofria com o uso abusivo de drogas.
Duas profissionais no municipio demonstraram interesse em adotar Maria e seu
irmao separadamente. A primeira, estava mais interessada em Maria e a segunda
em seu irmao. Para ndo serem separados, a primeira interessada desistiu da

adocéao que foi realizada pela segunda interessada.

No entanto, quando primeiros conflitos da adolescéncia apareceram, a
relacdo ficou extremamente estremecida e a familia decidiu pela devolucdo de
Maria, mas ficando com seu irmdo. A relagdo entre Maria e sua familia adotiva
piorou muito depois disso, e havia por parte da familia a tentativa de separa-la de
seus irmaos com a negativa de visitas entre os dois. Maria reencontrou a primeira
interessada, que retornou a trabalhar no municipio e, coincidentemente, nessa
instituicdo. Durante o tempo que presenciei, as duas estavam construindo uma

nova relacao.

As histérias trazidas aqui, me confrontam em alguns aspectos que dizem
respeito a referéncia familiar e o que, hoje, entendo como familia a partir das
consideracdes feitas no primeiro capitulo deste trabalho. Todos os trés
adolescentes tém como familia as referéncias que os préprios construiram a partir

de sua institucionalizacdo, em que se construiram novos lagos afetivos.

N&o ter reconhecido isso quando escrevi o Relatério Final em questéao,

marcam o0 meu olhar ainda raso e “etnocéntrico” a todas muitas possibilidades de
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familia que podem ser construidas, quando as rejeitei naquele momento, negando
as possibilidades de formacdo familiar a partir dos lacos afetivos, sejam eles
construidos com funcionarios da instituicdo, outros adolescentes acolhidos, ou a

partir de uma adoc&o que aparece como malsucedida.

E necessario reafirmar aqui, recuperando nosso didlogo com Mioto (2011)
da concepcdo de familias entendendo seus processos complexos de
(re)construcao histérica que se materializa no cotidiano através da das relacdes e
negociacdes estabelecidas entre os membros da familia, a outras esferas da

sociedade e aqui, a partir da inser¢cao de individuos em uma “medida de protetiva”.

3.7. Algumas consideracbes posteriores, e constitutivas as narrativas

(auto)biogréficas produzidas

Quando ainda no segundo capitulo deste trabalho, discutimos o lugar do
Estado na provisdo de bem-estar social, construimos o caminho que possibilitasse
afirmar que a forma como tem sido conduzida a protecao social como direito, ndo
tem se efetivado pelo seu carater universal pressuposto pelas normativas, mas sim
a partir de acdes focalizadas das politicas aos segmentos mais pauperizados e

violentados da classe trabalhadora.

Podemos ainda acrescentar que o servico de acolhimento institucional aqui
expresso, constituido a partir da protecdo social, materializa essa focalizagéo e
afirma o Estado como um interventor que primeiro negligencia para posteriormente
responder tardiamente e de maneira fragmentada as questdes mais desumanas,
como € o caso das histérias narradas neste trabalho, ao construir “agées” protecao
social destinando-as exclusivamente a membros especificos da familia, no caso,
as criangas e aos adolescentes. Mas ndo € so isso: a focalizagcéo se expressa nao
sé pelas respostas tardias e fragmentadas que se deflagram imediatas, como
também na forma superficial que essas respostas expressam as questdes

extremamente profundas e complexas.
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E evidente, nesse aspecto, outro ponto colocado também no segundo
capitulo, sobre a necessidade de superacdo da racionalidade funcionalista do
nosso projeto burgués de sociedade que € direcionada, por parte do Estado, que
marcam familias como funcionais ou ndo a partir de sua autonomia na superacao
das desumanidades que os atravessam, levando em consideragdo unicamente
seus esforc¢os e forca de vontade. O que negligencia, também de forma racional, a

existéncia dos conflitos de classes em que 0 pauperismo se expressa.

A manutencdo do acolhimento por periodos prolongados bem como a
reincidéncia de acolhimentos desconfiguram o carater provisério e excepcional que
a medida protetiva deveria ter e, a medida que reforcam a culpabilizacdo
juntamente com a nao efetivacdo de direitos sociais como universais dos individuos
gue se constituem em familia, tem resultado em penalizacfes definitivas as vidas
dos sujeitos, como a morte, o0 encarceramento em prisbes e ainda sobre
manutencdo de uma “agdo” de protecdo social que pune, marginaliza e exclui
adolescentes de sua familia, e da sociedade a partir da manutencdo de um

acolhimento que se esgota em si mesmo.

As histérias dos adolescentes ndo se dao ao acaso, pelo contrario, sao, em
muitos aspectos determinadas pela estrutura social e econémica violenta que
incidem diretamente em suas possibilidades objetivas e subjetivas. Mas isso
mesmo que em alguns casos, que alguns vinculos familiares sejam enfraquecidos
pela propria medida, ndo inviabiliza as possibilidades de resisténcia dos individuos
gue, dentre tantos atravessamentos tentam (re)escrever suas histérias, (re)criar
lacos e significados com base na afetividade nos demonstrando que ha muitas
possibilidades de constituicdo de familias. As familias em suas multiplas
configuragdes, se afirmam, ainda nos casos sendo locus nascendi das historias dos

sujeitos.
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Consideragdes Finais

Acreditamos, ter conseguido ser capazes de, a partir das narrativas
(auto)biogréficas produzidas no campo de estagio, assim afirma-lo como campo e
como instrumento de pesquisa, bem como apreender instrumentalidade dos
instrumentos de estagio, a partir deste processo critico-reflexivo de investigacéo e
de retorno a memoria, que nos possibilitaram apreender os fenbmenos (re)narrados

para além da sua aparéncia assumida outrora.

A partir de analises e de reflexdes das narrativas (auto)biograficas do
estagio, acreditamos ainda ter conseguido fazer ouvidas as vozes e as histérias de
vida dos adolescentes que se inscrevem “dentro” da Protecdo Social, no servico de
acolhimento. Isso nos permitiu ainda afirmar que a Protecdo Social, diante do
debate construido neste trabalho, ndo tem efetivado o acesso a direitos universais
como se propde. Pelo contrario: como demonstramos, muitas vezes, a partir de

mecanismos juridicos, os violenta ainda mais.

E nesse sentido que a manutencdo do acolhimento, nas narrativas
apresentadas, traz materialidade para a discussdo que marcamos ao longo de toda
essa pesquisa a respeito da forma tardia, fragmentada e focalizada que o Estado
intervém sobre as diversas formas de expressao da questdo social, que, nestes

casos, se expressam em suas formas mais violentas e desumanas.

A colocacédo desses adolescentes em uma medida de protecao integral, que
nao estabelece acbes que possibilitem 0 acesso, mesmo que em atraso, de direitos,
se configura a partir da racionalidade burguesa que o Estado incorpora em suas
acOes de Protecdo Social, destinadas principalmente a parte mais pauperizada da
classe trabalhadora — negligenciando seu lugar na luta de classes, e buscando
incidir diretamente em uma “situacdo-problema” impressa como imediata, que
rejeita as outras violéncias que atravessam outros individuos da familia, que, além

de desamparados, sao penalizados por sua condicao.

Portanto, o acolhimento institucional, quando ndo efetiva a garantia e a

recuperacdo dos direitos violados dos adolescentes, pensando estratégias que
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incluam o atendimento de suas familias, produz outras formas de violéncia a esses
sujeitos e os impdem outras formas de organizacdo familiares, que também
podemos encarar como uma forma de resisténcia desses sujeitos, ao passo que

tentam se reinventar, e se reconstruir, para continuar existindo como familias.

Entendemos que esta pesquisa ndo encerra 0S questionamentos, as
inquietacdes e as possibilidades de construgdo de outras possiveis narrativas que
ndo podem ser concretizadas neste trabalho, por necessitarem, pela sua
complexidade, de um grau de aprofundamento que ndo € mais possivel neste
espaco e neste tempo. Mas, ainda assim, compreendemos a urgéncia de fazé-las
percebidas, nos colocando diante da possibilidade da continuidade desta pesquisa

em outro momento.

Nesse sentido, elencamos duas possibilidades, ou necessidade de
continuacéo dessa pesquisa, dentre muitas: a primeira se refere a instituicdo, ou ao
servico de acolhimento, e ainda, sobre a Protecdo Social como politica publica,
constituida como campo socio ocupacional do assistente social e suas implicacdes
em seu processo de trabalho; neste caso, frente as politicas desestruturadas, com
atravessamentos que incidem sobre a atuacao profissional de forma objetiva e
subjetiva, incidindo diretamente no atendimento as demandas da classe

trabalhadora.

A segunda possibilidade se refere a questdo do racismo estrutural fundante
na sociedade capitalista brasileira, que agudiza ainda mais o processo violento e
desumano desse segmento da classe trabalhadora, e demarca o (ndo) acesso a
direitos universais. Este seria um recorte muito importante para a pesquisa quando
nos debrucamos sobre a raca dos adolescentes. Seria, no entanto, outra pesquisa,
dados os numeros e as informacdes sobre a realidade racial presente nas

instituicdes de acolhimento.

Por ora, sem que cologuemos um ponto final definitivo nesta pesquisa,

concluimos que urge a necessidade de discussdo mais aprofundada nessa
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tematica, que possibilite a criacdo de estratégias que defendam o efetivo interesse

das criancas das classes trabalhadoras.
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