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OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Promover através de exercicios praticos de Rela¢gbes Humanas urna compreensdo dos diferentes
tipos de problemas de RH e suas respectivas solugdes a partir da analise das reagdes e interacdes
entre o grupo. Proporcionar uma visdo dos mecanismos da comunicagdo e suas barreiras.

EMENTA:
0 Individuo; O grupo; As comunicagdes nas relacbes humanas; Problemas de rela¢cbes humanas;
Tensdes nas relacdes humanas e Tipos de solucBes dos problemas de relagdes humanas.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1. O Individuo

2. O Grupo

3. As comunicacdes nas Relagdes Humanas
3.1. Esquema de urna comunicacao
3.2. Tipos de Comunicacdes
3.3. Barreiras nas comunicacdes

4. Problemas de Rela¢6es Humanas
4.1. Saida de um membro do grupo
4.2. Entrada de novo membro no grupo
4.3. Distancia social
4.4. Clima Social
4.5. Rivalidades
4.6. Limitacdes da liberdade
4.7. Frustragdes
4.8. Pressdo do grupo

5. Tensdes nas Relagdes Humanas
5.1. Conceito de tenséo
5.2. Principais tipos de tensdo

6. Tipos de solugOes dos problemas de Rela¢Ges Humanas.
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