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APRESENTACAO

O objetivo deste manual para o corpo discente do curso de bacharelado em
Hotelaria da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ — Campus
Seropédica) é o de disponibilizar informagfes a respeito das normativas técnicas
estipuladas pela Associacédo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) no que tange a
construcéo de trabalhos académicos.

Portanto, pretende-se ofertar algumas metodologias visando uma melhor e mais
agil organizacao de dados que facilitem a producao do corpo discente desta Instituicdo
de Ensino Superior (IES), possibilitando o desenvolvimento de uma pesquisa cientifica
embasada em fundamentos, métodos e técnicas coerentes e validos tanto para uma
producao textual, quanto para uma apresentacao oral.

Além disso, ressalta-se a importancia de um desenvolvimento analitico
suportado por fontes bibliograficas que possibilitem uma maior consisténcia, coeréncia
e legibilidade dos resultados e das discussGes propostas por pesquisas cientificas
contemporaneas. Assim, lembrem-se de que:

E os jovens — eu entre eles, pois me considero um deles — temos
gue estudar, e estudar fortemente.
Para nds, ndo existe isto de que me déi na vista,
de que a leitura ndo me entra na cabeca, de que me canso,
de que as criangas nao me deixam dormir,
todas essas coisas que andam por ai soltas.
E preciso estudar de tudo, tudo mesmo, e sem nenhuma apelacgéo.
E lembrem-se que isto é sem nenhuma apelacéo
ja que ninguém lhe encostara uma baioneta na barriga para que estude.
Trata-se, simplesmente de uma obrigacéo revolucionaria: estudar.
Pode-se e deve-se ser espontaneo e alegre,
mas profundo e conciso ao mesmo tempo.

ERNESTO CHE GUEVARA.
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1. ASPECTOS NORMATIVOS DO PROJETO

Toda producao académica, independentemente do estagio em que se encontre
(graduacao, pos-graduacdo lato sensu — especializacdes ou MBAs, pés-graduacao
stricto sensu - ou seja, 0s niveis de mestrado, doutorado, etc.), devera ser iniciada por
um pré-projeto. Dito isso, eis a pergunta: de que maneira se fundamenta um projeto
académico?

Primeiramente, a importancia do projeto se da pelo tracado de uma pesquisa
futura. Ou seja, tal trabalho dara os possiveis “caminhos” a serem perseguidos
durante seu desenvolvimento. Nele estardo contidos pontos de relevancia, como:
resumo, justificativa, objetivos, procedimentos metodoldgicos, cronograma de

execucao do projeto e referéncias.

1.1. Resumo

De forma geral, os RESUMOS apresentam 0s pontos principais discutidos em
uma pesquisa. Via de regra, informam: objetivo geral, procedimentos metodoldgicos
e principais resultados apreendidos. Além disso, a ABNT distingue-os em: resumo
critico, indicativo e informativo. Vale lembrar que cada um tera funcdo pré-

estabelecida, destacada no quadro 01:

Quadro 01. Tipos de resumo e suas principais caracteristicas.
TIPOS DE
RESUMO

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

E feito por especialistas da area, e apresenta pontos criticos —
CRITICO apontados por estes estudiosos — que foram discutidos ao longo
do trabalho.

Exp0e os principais pontos discutidos ao longo do trabalho, mas
INDICATIVO | sem os dados qualitativos e/ou quantitativos. De forma geral, este

nao dispensa uma consulta integra ao trabalho.

Dispensa uma consulta integra ao trabalho, visto que evidencia
INFORMATIVO

dados quantitativos e qualitativos que serdao abordados no texto.

Fonte: ABNT — NBR 6028 (2003). Adaptado pelos autores.



1.1.1 Formas de apresentacao

Os RESUMOS apresentam um panorama geral da pesquisa. Vale lembrar que
devem contemplar frases concisas, de facil compreensdo e que transmitam
adequadamente os principais resultados de seu trabalho. Devem ser feitos por frases
afirmativas, nunca contendo cita¢des bibliogréficas.

Existem algumas regras a serem seguidas para sua estruturacao, dentre as quais

se destacam:

¢ Alinguagem textual deve ser produzida de forma neutra, evitando-se a primeira
pessoa do singular e do plural;
e As Palavras-Chave devem figurar logo abaixo do mesmo, sendo expostas da
seguinte forma:
o Em ordem alfabética crescente, com suas iniciais em letra maiuscula;
o Separadas por ponto e virgula;
e Devem evitar 0 uso de simbolos, equacdes e férmulas
e No que diz respeito a sua extensdo (ABNT-NBR 6028:2003):
o Monografias, Teses, Dissertacdes e Relatorios Cientificos: devem ser
apresentados entre 150 a 500 palavras;
o Artigos de periodicos: entre 100 a 250 palavras;
o Indicagbes breves: entre 50 a 100 palavras;
o RESUMOS CRITICOS — NAO possuirdo um limite a ser seguido.

Cabe ressaltar que néo deverdo ser usadas como Palavras-Chave quaisquer

termos que tenham sido usados no titulo do trabalho.

De que forma poderiamos contar as palavras?

R.: Siga as seguintes instrugdes:

Selecione o texto que vocé deseja que o Programa Word faca a contagem do niumero
de palavras. Depois, observe o canto inferior esquerdo. Va até a segunda descricao —

“Palavras”, conforme exposto na figura 01:



Figura 01: Como contar palavras
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o Amtgos de pendaicos: entre 100 a 250 palavras,
o Indicactes breves entre 50 a 100 palavras
o RESUMOS CRITICOS — NAQ possuirdo um limite a ser seguido

De que forma poderiamos contar as palavras?

R Siga as seguintes instrugdes

Primeiro. sefecione o o que vood deseja que o programa do Word faga a
contagem do namero de palavras do mesmo Depois v até 4 margem infenior
esquerda. Nesse ponto vocé serd cspaz de observar o posicionamento por
paginagdo e ao lado deste, a quantidade de palavras e de caracleres do texto
selacionado.

FHONG ST | Folonan 508215 | P Portugués Brash

Husnnte du palevres na wdegio sy ne documentn. Cligue pars abtir & cana de Salogo Contar Palavies

Fonte: Elaboragéo propria.

1.2. Justificativa
A justificativa € a “alma” de um projeto. Nesta parte, vocé construird uma
narrativa que expora argumentos enfaticos acerca da relevancia, das contribuicdes
e/ou originalidade de sua pesquisa. De maneira geral, estes posicionamentos sao
obrigatérios no desenvolvimento de uma “boa” justificativa. Para que vocé os alcance,
busque responder aos seguintes questionamentos, sempre se valendo do uso de
citacOes indiretas que corroborem seu ponto de vista:
e Qual arelevancia de minha tematica na contemporaneidade?
e Quais seriam os gaps tematicos! a serem explorados por minha pesquisa? O
grau de assertividade desta resposta dependera dos seguintes entendimentos:
o Existem estudos semelhantes ao que pretendo desenvolver? Se sim,

como o conhecimento conceitual/metodol6gico ofertado por estes se

1 Um gap podera ser entendido de duas formas: ou ele apresenta discursos que ganham, cada vez
mais, notoriedade em sua area de atuagdo; ou debates que precisam ser mais bem lapidados a partir
de novas pesquisas.



evidencia? Qual é o grau de sua notoriedade? Se néo (e isso s6 podera
ser corroborado através de um estudo bibliométrico) qual o grau de
inovacdo da minha pesquisa?
e Que beneficios/contribuicbes podem ser alcancados através de minha
proposta analitica? Quais grupos serdo beneficiados por este estudo?

Outra dica é sempre buscar referéncias em outro(s) idioma(s) além da lingua
portuguesa. Seria oportuno, portanto, expandir esta busca para, pelo menos,
trabalhos em inglés. Assim, vocé tera uma fundamentacao conceitual e metodoldgica
mais sélida e, consequentemente, estara mais apto a responder a pergunta proposta
acima: “Existem estudos semelhantes ao que pretendo desenvolver?” Dependendo
do tema da sua pesquisa, talvez seja também necessério buscar referéncias em
terceiro idioma, como o espanhol. O(a) seu (sua) orientador(a) podera ajudar nesse
tipo de direcionamento, facilitando a decisdo pelos critérios mais adequados a sua

busca.

1.3. Objetivos

Dividem-se em gerais e especificos.

Objetivo Geral: Introduz uma ideia generalizada daquilo que se espera alcancar. Ao
estrutura-lo, pense no “norte” que vocé quer atingir. Ou seja: ao término de sua

pesquisa, qual sera resultado final pretendido?

Objetivos Especificos: Seria oportuno pensa-los enquanto etapas que
impreterivelmente deverao ser discutidas/analisadas para que o “Objetivo Geral” seja

concretizado.

Antes de estrutura-los, indica-se a visualizacdo de um video extremamente
didatico que introduz a mesma explanacdo destacada acima. Contudo, esta €&
acrescida dos tipos de verbos (ver apéndice A) utilizados neste processo
(https://www.youtube.com/watch?v=-4bkpDIKIGE). Por fim, lembre-se de que

objetivos gerais e especificos devem ser concisos, claros e alcancaveis, sendo

apresentados de forma direta e sem 0 uso de muitas adjetivacdes.


https://www.youtube.com/watch?v=-4bkpDjklGE

1.4. Procedimentos Metodoldgicos

Independentemente do tipo de pesquisa que vocé esta desenvolvendo, ha
sempre uma “linha de raciocinio” a ser seguida para a construcao de uma “boa”
metodologia. Dito isso, nunca se esqueca de que esta narrativa devera (sempre com
o auxilio de citacdes indiretas):

e Evidenciar se esta sera exploratéria, descritiva ou explicativa?;

e Expor os motivos que o levaram a escolher seu principal método. Por que vocé
escolheu, por exemplo, a métrica do “estudo de caso”? Que contribuicbes este
método podera lhe oferecer? De que forma este agregard valor a sua
pesquisa?

e Em sequéncia, ilustre sua abordagem: Esta serd quantitativa? Qualitativa?
Quanti-Qualitativa? Quali-Quantitativa? Quando esta escolha for definida,
nunca se esqueca de justifica-la. Um bom caminho para isso é apontar suas
principais contribuicdes a credibilidade, legitimidade, coeréncia e validade de
seus futuros argumentos. Outra boa justificativa reside na questdo do valor. A
abordagem escolhida acarretaria qual valor para sua investigacdo?

e Caso escolha a métrica quantitativa, nunca se esqueca de pontuar sua(s)
hipétesed(s). No entanto, antes de revela-la(s), discuta: qual(is) é(serdo) o(s)
instrumento(s) que auxiliardo a construcdo desta abordagem? Quem seriam
seus respondentes? Como vocé os definiria (que tipo de amostragem sera
aplicada*)? Como definir uma amostragem que gere credibilidade aos seus
resultados®? Como vocé os atingiria? S6 depois que estes questionamentos
forem respondidos é que vocé podera expor sua(s) hipétese(s).

e Caso opte pelo viés qualitativo, a mesma linha de raciocinio devera ser
aplicada. Poucas serdo as diferencgas. A principal reside no fato de que uma

andlise qualitativa dificilmente trabalhar com hipéteses®. Esta trabalha com

2 Ver: http://posgraduando.com/diferencas-pesquisa-descritiva-exploratoria-explicativa/

3 Lembre-se de que esta é uma curta sentencga, que podera ser afirmativa ou negativa. Somente ao
final de sua pesquisa é que esta podera ser validada ou nao!

4 Ver: http://www.fecap.br/adm_online/art23/tania2.htm.

5 Ver: http://www.publicacoesdeturismo.com.br/calculoamostral/.

6 Nao que isso ndo seja possivel. E s6 uma tarefa mais complexa. Isto se justifica pelo fato de uma
hipotese ter que passar por processos de validacdo. Estes s6 se mostram efetivos/eficazes quando
suas amostragens sao significativas (ao seu universo analitico), determinando uma espécie de padréo.
A partir desta justificativa, note como esta prerrogativa € mais complexa quando lidamos com analises
subjetivas. Para se definir uma moda que garanta credibilidade — através de andlises subjetivas — o
pesquisador se debrugard sobre um processo analitico muito mais complexo.



http://posgraduando.com/diferencas-pesquisa-descritiva-exploratoria-explicativa/
http://www.fecap.br/adm_online/art23/tania2.htm
http://www.publicacoesdeturismo.com.br/calculoamostral/

guestionamentos que resultem em apontamentos reflexivos sobre a
tematica/objeto investigados. Jamais deverdo ser construidos de maneira a

oferecerem um mero sim ou ndo como respostas.

1.5. Cronograma de Execucao

Uma das principais partes a serem trabalhadas no desenvolvimento de um
projeto académico. Deve apresentar todos os topicos descritos nos “Procedimentos
Metodolégicos”, apontando os intervalos temporais em estes que ocorrerao.
Lembrem-se: prazos séo primordiais para o desenvolvimento de uma pesquisa bem

elaborada. Por isso, cumpra-os a risca!

Exemplo:

Etapa 01: Desenvolvimento de estudos bibliograficos.

Etapa 02: Construcdo dos instrumentos de pesquisa (roteiro de entrevistas e
guestionarios semiestruturados).

Etapa 03: Aplicacdo do plano piloto

Etapa 04: Coleta de dados in loco;

Etapa 05: Tabulacdo dos dados

Etapa 06: Elaboracédo do trabalho final.

Etapa 07: Entrega Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).

Etapa 08: Defesa do TCC.

ETAPAS DO 1°Sem.2019 2° Sem.2019
PROJETO | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez.
Etapa 01 X X X X X X X
Etapa 02 X
Etapa 03 X
Etapa 04 X X
Etapa 05 X
Etapa 06 X X X X X
Etapa 07 X
Etapa 08 X
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2. APRESENTACAO DO PRE-PROJETO

A apresentacdo do pré-projeto devera conter capa (interna ou falsa capa),
contracapa (folha de rosto). Assim, na capa, deverao ser expostos o0s seguintes dados
académicos: nome completo do discente, da instituicAo em que estuda, titulo e
subtitulo do trabalho, local e ano de apresentacdo. Na contracapa: nome completo do
discente, titulo e subtitulo do trabalho apresentado, identificacdo e propdsito do
trabalho, nome do orientador e/ou co-orientador (se existir) e local e ano de
publicacéo.

Contudo, por se tratar de um conteddo meramente ilustrativo, tais topicos
poderdo ser formatados pela propria Instituicdo de Educacdo Superior. NO nosso

caso, a formatacéo dos referidos itens dar-se-a da seguinte forma:



Arial, negrito,
tamanho 14,
Maiusculo.

Arial, negrito,

tamanho 14,
Mailsculo.

Arial, negrito,

tamanho 14,
Maiusculo.

Arial, negrito,

tamanho 12,
Maiusculo.

11

CAPA (INTERNA OU FALSA CAPA)

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA E HOTELARIA
CURSO DE BACHARELADO EM HOTELARIA

5 Centimetros (11 Enters — Espagamento Simples, Tamanho da Fonte: 12)

NOME DO DISCENTE

v

5 Centimetros (11 Enters — Espagamento Simples, Tamanho da Fonte: 12)

v

S— NOME DO TRABALHO

> CIDADE-ESTADO
ANO DA PRODUCAO




Arial, negrito,

CONTRA CAPA (FOLHA DE ROSTO)

12

v

tamanho 14,
MaiuUsculo.

TITULO: Maiusculo,
Arial, negrito, tamanho
14.
SUBTITULO: Maiusculo,
arial, tamanho 14.

IDENTIFICACAO:
Metade da folha, arial
11.

NOME DO DISCENTE

v

5 Centimetros (11 Enters — Espagamento Simples, Tamanho da Fonte: 12)

TiTpLO DO TRABALHO:
SUBTITULO (CASO HOUVER)

v

Arial, negrito,

v

tamanho 12,
Maiusculo.

5 Centimetros (11 Enters — Espagamento Simples, Tamanho da Fonte: 12)

Pré-projeto apresentado ao curso de
bacharelado em hotelaria como requisito
parcial ao desenvolvimento da Monografia.

Orientador(a): Prof(a). Titulacdo + Nome
completo.

LOCAL-ESTADO

ANO DA PUBLICACAO
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2.1. Sumario

Este tdpico serd igual tanto para a execucdo de pré-projetos, trabalhos de
conclusao de curso, dissertacdes e teses. Ou seja, este item seguirda 0 mesmo tipo de
formatacdo em quaisquer tipos de trabalhos. Lembre-se de apresentar os titulos e
suas demarcacgfes de paginas em letra mailscula e negrito e os subtitulos em letra
mindscula.

Para a construcédo do sumario, veja a ABNT NBR 6027 de 2013. Aconselha-se a

visualizacdo do seguinte video: https://www.youtube.com/watch?v=12ICk3mBIZ4



https://www.youtube.com/watch?v=I2lCk3mBlZ4
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3. ASPECTOS NORMATIVOS DA MONOGRAFIA

Sucintamente a mesma podera ser dividida em: Elementos Pré-Textuais,

Elementos Textuais e Elementos Pds-Textuais.

3.1. Elementos Pré-Textuais

Antecedem o desenvolvimento do trabalho proposto pelo(a) pesquisador(a),
tendo a funcao de auxiliar a identificagédo e apresentacdo do trabalho. Dividem-se em:
capa, folha de rosto, folha de aprovacdo, dedicatéria, agradecimentos, epigrafe
(opcional), resumo (na lingua vernacula), abstract (obrigatério), sumario, lista de

figuras, de tabelas e de siglas (sendo estes trés ultimos opcionais).

3.1.1 Capa Dura

Devera conter as seguintes informac¢des: nome da Instituicdo de Ensino Superior
a qual o discente esta vinculado; titulo e subtitulo (caso haja) do trabalho apresentado;
nome completo do discente; e o local e 0 ano onde o trabalho de concluséo de curso
foi apresentado.



UFRRJ

0SdNd Od INON

ANO

UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA E
HOTELARIA
CURSO DE BACHARELADO EM HOTELARIA

5 Centimetros (11 Enters)

v

TITULO DA MONOGRAFIA

SUBTITULO, SE HOUVER *

5 Centimetros (11 Enters)

v

NOME DO ACADEMICO B

y

LOCAL-ESTADO

ANO DA PRODUCAO b
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Avrial 14,
Negrito,
MaiUsculo.

TITULO:

Arial 14,

negrito.
SUBTITUL
O: arial 14

Arial 14,
Maiusculo.

Arial 12,
Negrito,
Maiusculo.
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3.1.2 Capa (interna ou falsa)
Na contracapa serdo encontradas as seguintes informacdes: identificacdo da
Instituicdo de Ensino Superior ao qual o discente esta matriculado, titulo e subtitulo

do trabalho e local e ano de publicacéo.

i 1a UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
Negrito, > INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
Maitsculo. DEPARTAMENTO DE ECONOMIA DOMESTICA E HOTELARIA
CURSO DE BACHARELADO EM HOTELARIA
5 Centimetros (11 Enters)
v
TITULO: Arial
14, negrito. _ .
SUEHT;EJP: g TITULO DO TRABALHO:
SUBTITULO (CASO HOUVER)
5 Centimetros (11 Enters)
v
Arial 14,
Maidsculo. » NOME COMPLETO DO DISCENTE
3,5 Centimetros (6 Enters)
Arial 14, 4 .
Maidsculo. ©ORIENTADOR(A): PROF(A.) TITULACAO + NOME COMPLETO
Arial 12,
Negrito, » _LOCAL - ESTADO
Maidsculo. ANO DA PRODUCAO
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3.1.3 Folha de Rosto

Identifigue: nome completo do discente, titulo e subtitulo (caso haja) da pesquisa,
identificacdo do tipo de trabalho apresentado (monografia, dissertacdo, tese, entre
outros) juntamente ao propdésito de sua elaboracdo, nome do orientador e do co-
orientador (se for o caso), e por fim, o local e o ano de apresentacdo do referido
documento.

Arial 14
Mailscula

TITULO: Arial
16, negrito.
SUBTITULO:
arial 16

Arial 12

, NOME DO COMPLETO DO DISCENTE

5 Centimetros (11 Enters)

TITULO DO'TRABALHO:

SUBTITULO (SE HOUVER)

5 Centimetros (11 Enters)

v

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro —

UFRRJ, especificamente ao Instituto de Ciéncias

METADE DA FOLHA Sociais Aplicadas (ICSA), instituto responsavel pelo
ARIAL 10 Departamento de Economia Doméstica e Hotelaria

(DEDH), como parte das obrigacbes necessarias

para obtencao do titulo de Bacharel em Hotelaria.

LOCAL - ESTADO

Negrito

> ANO DA PRODUCAO
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3.1.4 Folha de aprovacao

Arial » NOME COMPLETO DO DISCENTE
14
05 Enters
Titulo: TiITULO DO TRABALHO:
oamo. > SUBTITULO (CASO HOUVER)
Subtitulo:
Arial 14
05 Enters
Caixa de Trabalho de Conclusdo de Curso apresentada
Texto: a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
Metade da » (UFRRJ - Campus Seropédica) como requisito
folha, arial parcial para a obtencdo do grau de Bacharel
11 em Hotelaria.
04 Enters
Aprovada em: / /
Arial 12 > l 02 Enters
) BANCA EXAMINADORA:
Arial 12, |
Maiusculo,
Negrito 04 Enters
Prof. (Titulacdo) (Nome Completo)
Nome da Instituicdo de Ensino Superior
Orientador
04 Enters
Arial 12 . Prof. (Titulacdo) (Nome Completo)
Nome da Instituicdo de Ensino Superior
Examinador
l 04 Enters
Prof. (Titulagcdo) (Nome Completo)
Nome da Instituicdo de Ensino Superior
Examinador
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3.1.5 Dedicatéria — Agradecimentos — Epigrafe

Esses elementos mostram-se como opcionais, ou seja, 0 discente ndo sera
obrigado a coloca-los em seu trabalho. Isto devera ser acertado entre o estudante e
seu orientador. Contudo, caso ambos achem necessario inserir tais partes, vale
lembrar que a sequéncia correta é: dedicatéria, agradecimentos e epigrafe.

As seguir apresenta-se uma regra basica de suas formatacoes:

e Dedicatéria: neste trecho o discente prestard& uma homenagem a uma
determinada pessoa e/ou grupo importante para a construgéo desse trabalho;

e Agradecimentos: aqui o discente devera lembrar-se daqueles que tiveram um
papel determinante na concretizacdo de sua pesquisa,

e Epigrafe: esta é uma frase de impacto que tenha relacdo com sua pesquisa.

Exemplo de formatacéao:

Arial 14,
Negrito

Arial 12,
alinhado
ao lado
direito.

» Epigrafe’

“(...) caminho de ferro mandaram arrancar. Velho maquinista com seu boné, lembra
0 povo alegre que vinha cortejar. Maria Fumaca nao canta mais para mocas, flores,

- portais”.
Milton Nascimento — Ponta de Areia.

3.1.6 Resumo na lingua vernacula

No que tange sua formatagao, atente-se as informacgdes ofertadas no item 1.1
desse manual. Nao se esquecam de que, em seus respectivos TCC’s, ha a
necessidade de realizar sua identificacdo. Essa devera conter as seguintes
informacdes: identificacdo do autor; titulo e subtitulo (caso haja) do trabalho; ano de
producdo; quantidade de paginas; tipologia do trabalho (seguida de seu status

académico); nome do instituto; nome da universidade; cidade e estado.

7 A formatagdo aqui apresentada deverd ser a mesma empregada para 0s topicos referentes a
Dedicatoria e aos Agradecimentos.
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Sobre sua formatagdo (€ importante dizer que esses preceitos também valem

para o abstract), observe o exemplo abaixo:

RESUMO
SILVA, Lidiane Pigatti. Métodos, principios e valores organizacionais: a questao do
treinamento e a exceléncia da prestacao dos servigos hoteleiros. Um estudo de caso
da JW Marriott Rio de Janeiro. 2014. 53 p. Trabalho de Conclusédo de Curso.
(Bacharelado em Hotelaria). Instituto de Ciéncias Sociais Aplicadas, Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro, Seropédica, RJ.

) 9,9,9,9.9.9.9.9,9,9.9.9.9,9,9.9.9.9,.9,:9.9.9.0,9,:9,9.9.9,9,.0,:0.9.9.9,0:0.9.0.0,9,:9,.0.9.9,9,9,9.9.9.9,0,.9.9.9,0,9,0,.0.0.4
1 9,9.9,9.9.9.9.9.9,9.90.9.9,0,9.9.0.9.9,0.9.9.9.9.0,9.0.9.0.0:0.9.9.9,9:0.9.9.9.9:0:0.0.9.9.0:0.9.9,9,9:0.9.9.9,0,0,0.0.
) 9,9,9,9.9.9.9,9,9,9.9.9.9,9,9.9.9.9,9,:9.9.9.9,9,9,9.9.9,9,0.9.9.9,9,0.0.9.9,.9.0:0.9.9,.9,9:0.9.9.0,9,0.9.9.0,9,0,0,9,0,4
1 9,9,9,9.9.9.9,.9,0,0.9.9,9.0,:9.9.9.9,9:0.0.9.0,9,0,0.¢

Palavras-chaves: deverdo ser apresentadas em ordem alfabética apresentando-
se em um total de 3 a 5 palavras ou expressdes. As mesmas devem ser separadas
por ponto.

3.1.7 Listagens
Tais itens sdo optativos. Seu uso vira através de um consenso entre discente e
orientador. Contudo, caso ambos achem necessario o uso de listagem, essas se

dividem em: ilustracédo, tabelas e abreviaturas e siglas.

Lista de llustragdo: apresentara as imagens inseridas no trabalho académico. Devem
ser exibidas de acordo com sua paginac&o. E importante frisar que, por imagem deve-
se entender o0 uso de: quadros, tabelas, plantas arquitetonicas, fotografias, laminas,

gréficos, esquemas, fluxogramas, desenhos, entre outros.

Exemplo de Formatacédo — Lista de llustracao:

Figura 01: Organograma de apresentagcao 01

Figura 02: indice de desenvolvimento econdmico (2005-2006) 02

Lista de Tabelas: tal listagem obedecera a sequéncia de apresentacdo proposta pelo

trabalho. Sua formatacao deve seguir o exemplo explicitado acima.
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Lista de Abreviaturas e Siglas: aqui serdo apresentadas as abreviaturas e siglas
contidas em todo o trabalho. Vale lembrar que sua estruturacéo deve respeitar a l6gica

alfabética. Cada abreviatura e/ou sigla devera ser acompanhada por suas extensoées.

Exemplo de Lista de Abreviatura e Siglas:

EMBRATUR - Instituto Brasileiro de Turismo.

IES — Instituicdo de Ensino Superior.

SENAC - Secretaria Nacional de Aprendizagem Comercial.
MTur — Ministério do Turismo.

3.1.8 Sumario

No que diz respeito a sua formatacdo, atente-se ao que foi discutido no topico
2.1 deste trabalho. Para a construcédo do sumario, veja a ABNT NBR 6027 de 2013.
Aconselha-se a visualizacao do seguinte video:

https://www.youtube.com/watch?v=I12ICk3mBI|Z4

3.2 Elementos Textuais

Nessa parte da monografia, o discente, independentemente da area em que
estiver inserido, devera expor basicamente 0s seguintes topicos: introducao,
desenvolvimento (procedimentos metodologicos, revisdo da literatura, resultados e
discussbes) e consideracdes finais. Lembre-se de adequar suas disposicoes

conforme as diretrizes estabelecidas por seu orientador.

3.2.1 Introducéao

Deve ser vista enquanto elemento fundamental ao trabalho, pois € o primeiro
contato que o leitor e/ou examinador terA com sua pesquisa. Lembre-se de que
existem alguns pontos importantes que devem ser apresentados aqui, destacando-

se:

e Justificativa: ver topico 1.2 deste mesmo documento;
e Objetivos: ver topico 1.3 deste mesmo documento;

e Metodologia: ver topico 1.4 deste mesmo documento;



https://www.youtube.com/watch?v=I2lCk3mBlZ4
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Outro ponto importante a ser lembrado € que durante a estruturacdo da
Introducdo ndo devem ser apresentadas as consideracfes finais do(a)

pesquisador(a).

3.2.2 Desenvolvimento

Sem duvida, essa é a principal parte do trabalho de uma dissertacdo. E aqui que
0 pesquisador apresentara seus dados na integra. Como dito anteriormente, uma
producdo académica é embasada em referenciais tedricos ou analises bibliométricas
que respaldardo as argumentacbes do(a) pesquisador(a). Pode-se dizer,
basicamente, que este trabalho é composto por uma linha de raciocinio estabelecida
pelo(a) pesquisador(a) e que se encontra devidamente fundamentada em conceitos e
definicdes de: (1) autores j& consagrados em sua area de atuacdo; (2) trabalhos de
elevado reconhecimento académico (dai a importancia de compreender questdes
relacionadas aos Qualis das Revistas Cientificas. Tais posicionamentos possibilitardo
uma maior consisténcia, coeréncia e legibilidade dos resultados e das discussdes de

suas pesquisas.

3.2.2.1 Citagdes Bibliograficas
Existem dois tipos de citacdes que poderdo ser utilizadas ao longo do trabalho

académico: as citacdes indiretas e diretas.

3.2.2.1.1 Citag¢des Indiretas

Basicamente falando, a citacao indireta acontece quando o pesquisador assimila
uma conceituacao e/ou definicdo proposta por outro pesquisador. Assim, esse tipo de
citacdo ocorre quando assimilamos um determinado conceito produzido por um ou

varios autores e o reproduzimos com as nossas palavras. Veja os exemplos abaixo:

7

O conceito de cultura aqui defendido € o essencialmente semiético, pautado em
pressupostos tedricos presentes nas seletas obras do sociélogo Max Weber. Baseado
nisso, poder-se-ia assumir 0 argumento de que o homem € um animal amarrado por
teias de significados, sendo a cultura o conjunto de simbolos que constituem essas
teias de relagbes sociais. Deste modo, o conceito de cultura aqui definido visa
construir uma ciéncia interpretativa dos significados presentes nessas teias de
relacfes sociais, considerando a cultura como teias de significados que devem ser
apreendidas e interpretadas (GEERTZ, 1989).
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Por exemplo, a grande pergunta que deveria ser feita pelo proprio discente de
graduacao € se o mesmo teria 0 know how académico para diferenciar os turistas nas
classes que aqui foram apresentadas. A resposta sobre isso seria 6bvia: NAO! Haja
vista que esse discente nao possui larga experiéncia de campo e muito menos uma
maturidade conceitual advinda da area da antropologia.

Nesse caso, a pergunta a ser feita € se 0 pesquisador possui uma “bagagem”
académica suficiente para fazer esse tipo de afirmacéo. Mesmo ele tendo escrito todo
o paragrafo acima com suas proprias palavras, ele ainda ndo tem todo esse know how
antropoldgico. Por isso € necessario que cite a(s) obra(s) consultada(s), exatamente
como fora indicado acima.

Portanto, vale lembrar:

e A citacdo indireta acontece quando o discente e/ou pesquisador estiver
transitando por dados estatisticos ou conceitos que o0 mesmo ainda nao tem
uma “bagagem” académica para fazer;

e A citacdo indireta geralmente € sinalizada ao final do paragrafo em que
aparecer, sendo apresentada como: (AUTOR, ANO). Outra possivel
construcdo pode ser vista no exemplo a seguir:

Exemplo: De acordo com Lopes et al. (2020), o conceito de cultura aqui definido
visa construir uma ciéncia interpretativa dos significados presentes nessas

teias de relacdes sociais, considerando a cultura como teias de significados (...)

3.2.2.1.2 Citacdes Diretas

A citacao direta acontece quando o pesquisador usufrui de uma pesquisa, de um
conceito que fora gerado por um determinado autor. Sua singularidade é dada pelo
uso das proprias palavras do autor pesquisado. Ou seja, ndo ha aqui uma assimilacéo
das ideias e sim uma mera “reprodugao” (ipsis litteris — “palavra por palavra”) daquilo

que fora exemplificado nos textos pesquisados. Veja o exemplo abaixo:
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De acordo com Geertz (1989, p. 04):

O conceito de cultura que eu defendo, e cuja utilidade os ensaios abaixo
tentam demonstrar, é essencialmente semiético. Acreditando, como Max
Weber, que o homem é um animal amarrado a teias de significados que ele
mesmo teceu, assumo a cultura como sendo essas teias e a sua andlise;
portanto, ndo como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas como
uma ciéncia interpretativa, a procura do significado. E justamente uma
explicacdo que eu procuro, ao construir expressdes sociais enigmaticas na
sua superficie. Todavia, essa afirmativa, uma doutrina numa clausula, requer
por si mesma uma explicacao.

Perceba que a citacdo € realizada com as proprias palavras dos autores.

Contudo, a ABNT vislumbra alguns padrées que devem ser seguidos para o usufruto

deste tipo de ferramenta em trabalhos académicos. Portanto, o discente e/ou

pesquisador devera apontar:

Citacao Indireta: Sobrenome do autor + ano de publicacdo da obra;
Citacao Direta: Sobrenome do autor + ano de publicacédo da obra + pagina da
citacdo®. Para a este tipo de citacdo existem alguns procedimentos a serem
executados:
o Citacdo < a 03 linhas: devera ser acompanhada, em seu inicio e final,
pelo uso das aspas (“...”);
o Citacdo > 03 linhas: o discente e/ou pesquisador devera recuar o texto
a margem 4 cm, onde 0 seu espacamento devera ser simples e o

tamanho da letra devera ser 10.

Exemplo: Citag&o > 03 linhas

Em antropologia ou, de qualquer forma, em antropologia social, o que os
praticantes fazem é a etnografia. E é justamente ao compreender o que é a

Deve-se deslocar
acitacao a
margem 4 cm.
Seu
espagcamento
serasimples e o
tamanho 10

etnografia, ou mais exatamente, 0 que € a pratica da etnografia, € que se
pode comecar a entender o que representa a andlise antropolégica como
forma de conhecimento. Devemos frisar, no entanto, que essa ndo é uma
guestdo de métodos. Segundo a opinido dos livros-textos, praticar a
etnografia € estabelecer relagfes, selecionar informantes, transcrever
textos, levantar genealogias, mapear campos, manter um diério, e assim por
diante. Mas ndo sdo essas coisas, as técnicas e 0s processos determinados,
gue definem o empreendimento. O que o define é o tipo de esforco intelectual

que ele representa: um risco elaborado para uma ‘descricdo densa’,
tomando emprestada uma noc¢éo de Gilbert Ryle. (GEERTZ, 1989, p. 04).

8 Caso o discente e/ou pesquisador retirou alguma informacéo de sites da Internet, 0 mesmo devera
copiar todo o documento e inseri-lo no Word para saber qual a pagina em que a citacéo se encontra.




aspas® (“...")
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Toda citacdo direta curta devera ser apresentada e finalizada pelo uso das

Caso haja dentro de sua citacao, outra citacao, o pesquisador devera retira-la
e colocar a aspas simples ("..."), conforme pode ser visto no exemplo acima,;

O uso dos colchetes ([...]) acontecera quando o pesquisador achar necessario
acrescentar uma palavra ou uma sentenca dentro de uma citacdo. Ja o uso dos
parénteses indica que ha um corte do texto original. Isso acontece quando ha

uma necessidade do assunto tratado ser mais objetivo.

Exemplo do uso dos colchetes e dos parénteses:

A necessidade de estimulos e garantias faz-se sentir em todas as iniciativas
da primeira fase e, a medida que a ferrovia vai adquirindo confianga, ela vai
dispensando os favores iniciais. (...) [Portanto], a primeira fase (...) [consiste-
se do] mérito em preparar o terreno para futuras realizagdes. A segunda fase
(...) caracteriza-se pelas concessdes feitas com os favores de zona
privilegiada e garantia de juros. (...) Na terceira fase (...) as estradas se
constroem ainda com o privilégio de zona, mas ja se dispensam as garantias
de juros. (...) [Na quarta fase], a atividade ferrovidria em completo
desenvolvimento, emancipa-se da protecdo do Estado, tornando-se livre a
qualguer construcdo de estrada de ferro, com a Unica restricdo de
respeitarem-se os direitos adquiridos. (MATQOS, 1990, p. 69)

3.2.2.1.3 Citacbes de autores no texto

Conforme vimos anteriormente, existem dois tipos de citagdo: as diretas e as

indiretas. As primeiras sdo acompanhadas pelo sobrenome do autor + ano + pagina.

J& as outras sdo acompanhas somente pelo sobrenome do autor + ano. Contudo,

existem algumas regras a serem seguidas e que necessitam ser destacadas:

Antes de tudo: o sobrenome do autor vira em letra mailscula somente se este
encontrar-se entre parénteses. Caso contrario, 0 mesmo tera a primeira letra

em maiusculo e o restante em minusculo.

Citacao de um autor:

Sobrenome do autor (ano de publicacdo, pagina da citacao)

°® Gramaticalmente falando, as aspas sdo usadas para darmos énfase a uma determinada palavra ou
sentenca. Contudo, em se tratando de trabalhos académicos, elas terdo como finalidade apresentar e
finalizar uma determinada citagdo e uma metafora. Veremos isso um pouco mais a frente no tépico
3.2.2.1.3 deste mesmo trabalho.
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Exemplo: Santos (2015, p. 17)

Citacao de dois autores:

Os sobrenomes dos autores deveréo ser intercalados pela preposicéo E:
Exemplo: Rieck e Lee (2017, p. 75)

Citacao de trés autores:

Exemplo: Martins, Silva e Gongalves (2019, p. 97)

Citacdo com quatro ou mais autores:

Devera ser apresentado o primeiro autor, seguido da expresséao “et al.”
Exemplo: Souza, et al. (2014, p. 67)

Trabalhos publicados em um mesmo ano, onde 0s autores possuem 0 mesmo
sobrenome:

Deve ser colocada uma letra ao lado do ano para que se possa diferenciar qual
producédo estd sendo abordada

Exemplo: Arantes (2018a, p. 42) — Arantes (2018b, p. 36)

Autores que tenham o mesmo sobrenome, com nomes diferentes:

O discente e/ou pesquisador devera colocar o sobrenome do autor acompanhado pela
primeira letra do primeiro nome do autor.

Exemplo: Barbosa, N. (2016, p. 19) — Barbosa, R. (2016, p. 11)

3.2.2.1.4 Instrumentos e ferramentas a serem utilizados

Conforme poderemos visualizar neste topico, existem algumas ferramentas que
precisam ser utilizadas a partir do momento em que inserimos determinadas citagdes
em nossos trabalhos académicos. Dentre tais ferramentas, destacam-se o uso do:

e APUD?: usa-se para indicar a citacdo da citacdo.

10 Cuidado com o uso excessivo! O uso do apud deve ser sempre a excecao e ndo a regra como visto
neste manuscrito. Lembrem-se de que o0 uso excessivo desta ferramenta transparece um dos principais
pecados na produgdo do conhecimento académico: o da “preguica intelectual”. Portanto, EVITE o seu
uso!
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Exemplo:

Segundo Plog (1974 apud PETROCCHI, 2003, p. 16) “(...) ha um continuum entre
0S psicocéntricos, os mediocéntricos e os alocéntricos, tipos psicograficos que se

inter-relacionam (...)".

A segunda opcéo para fazer a citacao do trecho seria incluir o apud no final da frase:
Segundo Gough (1972, p. 59), “o ato de ler envolve um processamento serial que
comeca com uma fixacdo ocular sobre o texto, prosseguindo da esquerda para a
direita de forma linear” (apud NARDI, 1993, p. 94).

Existe ainda uma terceira alternativa, que dispensa a utilizacdo do termo apud, mas
continua indicando que se trata de uma citacdo de citacéo:

De acordo com Gough (1972, p. 59), conforme citado por Nardi (1993, p. 94), “o ato
de ler envolve um processamento serial que comega com uma fixagao ocular sobre o

texto, prosseguindo da esquerda para a direita de forma linear.”

O que esse APUD significa?

R.: Significa que a citacdo de Plog encontra-se na obra de Petrocchi. Ou seja, essa é
uma citacdo usada pelo Petrocchi durante sua prépria producédo académica. Caso o
discente e/ou pesquisador ache essa informacéo interessante para o seu trabalho, o
mesmo deve-se perguntar se leu o livro do Petrocchi ou do Plog. E claro que ele vera
gue sua leitura fora baseada nas ideias do primeiro autor e que ele ndo teve acesso

(diretamente) a pesquisa realizada por Plog.

e ASPAS: como dito anteriormente, gramaticalmente as aspas tém a funcéo de
dar énfase a uma determinada palavra ou sentenca, o que, eventualmente,
também pode ser observado em textos académicos. Contudo, nesse tipo de
trabalho € mais comum que as mesmas terdo a fungdo de indicar (inicio e fim)

citacOes, ou entdo, de apresentar metaforas.




28

¢ (GRIFO NOSSO): caso o discente e/ou pesquisador queira dar énfase a uma
determinada palavra ou sentenca, 0 mesmo devera coloca-la em italico ou

negrito, sendo esta acompanha pelo termo: (grifo nosso)**.

e SIC: sigla em latim (sic erat scriptum) que significa “conforme estava escrito”.
Em alguns casos, o(a) discente e/ou pesquisador(a) podera encontrar alguns
erros nos documentos em que estiver efetuando sua pesquisa ou analise. Tais
erros ndo podem ser corrigidos! Nesse caso, eles precisam ser inseridos no
trabalho da mesma maneira que foram encontrados. A Unica coisa a ser feita é

utilizar uma nota de rodapé (em cima do erro) e na mesma colocar a sigla sic.

e NEGRITO: deveré ser usado apenas para apresentacao de titulos de capitulos,

tépicos, tabelas e graficos;

e SUBLINHADO: jamais é utilizado;

e |ITALICO: devera ser usado quando o discente e/ou pesquisador utilizar

palavras estrangeiras (exceto nomes proprios).

e TABELA, FIGURA E QUADRO: deverédo observar as seguintes regras:

o Os titulos e subtitulos (caso haja) deverdo estar dispostos de maneira
centralizada;

o Suas fontes deverao ser colocadas logo abaixo, de forma centralizada.
Quando os préprios autores do trabalho construirem tabelas, figuras e
quadros, deve-se colocar: Fonte: Os(as) autores(as);

o Caso ultrapassem uma folha, € necessario que os topicos explicativos
sejam também transferidos para a proxima pagina, sendo
acompanhados pelo termo “Continuacao”, alocado entre parénteses;

o Existe uma diferenca importante entre tabela e quadro. A tabela

apresenta dado quantitativo. Ja o quadro, qualitativo.

11 H4 a possibilidade, também, desta informacao ser colocada em nota de rodapé.



Exemplo de formatacdo de quadro:
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Quadro 1: Comparacao entre o0 método quantitativo e o método qualitativo

Pesquisa Quantitativa

Pesquisa Qualitativa

Coleta os dados mediante condicdes de
controle

Ndo tenta controlar o contexto da
pesquisa, e, sim, captar o contexto na
totalidade

Enfatiza a objetividade, na coleta e
analise dos dados

Enfatiza o subjetivo como meio de
compreender e interpretar as
experiéncias

Analisa os dados numéricos através de
procedimentos estatisticos

Analisa as informac¢cBes narradas por
meio de métodos de analise de contetido
e/ou discurso

Fonte: Adaptado Polit et al., 2004.

Exemplo de formatacao de figura:

Figura 1: Logo da Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

UFRR]J

Fonte: UFRRJ (2020).
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Exemplo de formatacdo de tabela:

Tabela 01: Paises com os maiores déficits na balanca de pagamento do turismo —
excluindo as receitas e despesas com as tarifas de transporte)

p MILHOES DE DOLARES

PAISES 1995 1985
Alemanha -34.454 -8.061
Japéao -33.566 -3.677
Federacdo Russa -7.287 Nd
Holanda -5.693 -1.787
Reino Unido -5.664 751
Taiwan -5.171 -466
Bélgica -3.496 -387
Kuwait -2.215 -1.885
Canada -2.208 -1.027
Brasil -2.148 299

Fonte: Palhares (2001, p. 26).

3.3. Referéncias Bibliograficas

Toda citacao bibliogréafica, independentemente de sua fonte, sera apresentada
pelo sobrenome do autor seguido do ano da publicacdo de seu trabalho e a pagina
em que estiver inserida (conforme o tipo de citagao).

Contudo, os procedimentos relativos a producao dos referenciais bibliograficos
se alteram conforme a fonte que fora utilizada pelo discente e/ou pesquisador. Abaixo

serdo elencadas as principais formas:

REFERENCIA PARA LIVROS:

Sobrenome do autor ou da Instituicdo em letras maiusculas, inicial do nome do autor.
Titulo da obra em negrito. Numero da edi¢ao (a partir da segunda). Local: Editora, Ano

da publicacao.

Exemplo:

SILVA, F. Como estabelecer os parametros da globalizacdo. Sado Paulo: Macuco,
1999.

LUCK, H. Liderangca em gestéo escolar. 4. ed. Petropolis: Vozes, 2010.

BAUMAN, Z. Globaliza¢&o: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 1999.
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ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023. Informacéo e
documentacgéo: referéncias - elaboracdo. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.

Aspectos importantes a serem ressaltados:
¢ Quando houver mais de um autor: separe-0s por ponto e virgula;
e RB cuja fonte utilizou o0 mecanismo “et al.”. O nome de todos os autores deve

ser exposto na RB;

PS: Note gue o espacamento entre linhas das RB é simples. Ademais, o texto deve

estar alinhado ao lado esquerdo e cada RB devera ser separada entre si por uma linha

em branco de espaco simples.

REFERENCIA PARA SITE:

Sobrenome do autor ou da Instituicdo em letras maiusculas, inicial do nome do autor.

Titulo da obra em negrito. [S.1.]. Editora, Ano da publicacdo. Disponivel em: (endereco
completo do site). Acesso em: dia/més/ano.

Exemplo:

ALVES, C. Navio negreiro. 2000. Disponivel em:
http://www.terra.com.br/virtualbooks/port/lport/navionegreiro.htm. Acesso em: 05
mar. 2004.

INSTITUTO NACIONAL DO CANCER (Brasil). Estdmago. In: INSTITUTO
NACIONAL DO CANCER (Brasil). Tipos de cancer. [Brasilia, DF]: Instituto Nacional
do Céncer, 2010. Disponivel em:
http://www2.inca.gov.br/wps/wcm/connect/tiposdecancer/site/home/estomago/defnic
a0. Acesso em: 18 mar. 2010.

REFERENCIA PARA ARTIGOS PUBLICADOS EM ANAIS DE EVENTOS:

Sobrenome do(s) autor(es). Titulo do artigo publicado. In: nome do evento, numeracéo

do evento (se houver), ano, local (cidade) de realizacdo. Anais [...] Local: instituicdo

responsavel (ou editora), ano, pagina inicial e final do trabalho.

Exemplo:

BRAYNER, A. R. A.; MEDEIRQOS, C. B. Incorporagao do tempo em SGBD
orientado a objetos. In: SIMPOSIO BRASILEIRO DE BANCO DE DADOS, 9.,
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1994, Sao Paulo. Anais [...]. Sado Paulo: USP, 1994. p. 16-29.

CONGRESSO DE INICIACAO CIENTIFICA DA UFPE, 4., 1996, Recife. Anais [...].
Recife: UFPE, 1996. Disponivel em: http://www.propesqg.ufpe.br/anais/anais.htm.
Acesso em: 21 jan. 1997.

REFERENCIA PARA ARTIGO E/QU MATERIA DE JORNAL EM MEIO
ELETRONICO

Sobrenome do(s) autor(es), titulo, subtitulo (se houver), titulo do jornal, subtitulo do

jornal (se houver), local de publicagdo, numeracao do ano e/ou volume, nimero (se
houver), data de publicacdo, secdo, caderno ou parte do jornal e a paginagao
correspondente. Quando ndo houver secao, caderno ou parte, a paginacao do artigo
ou matéria precede a data. Deve-se registrar 0 endereco eletrénico, precedido da

expressao Disponivel em: e a data de acesso, precedida da expressao Acesso em:.

Exemplo:

VERISSIMO, L. F. Um gosto pelaironia. Zero Hora, Porto Alegre, ano 47, n. 16.414,
p. 2, 12 ago. 2010. Disponivel em:
http://www.clicrbs.com.br/zerohora/jsp/default.jspx?uf=1&action=fip. Acesso em: 12
ago. 2010.

REFERENCIA PARA ARTIGOS CIENTIFICOS PUBLICADOS EM PERIODICOS
(REVISTAS) CIENTIFICOS:

Sobrenome do(s) autor(es). Titulo do artigo publicado. Nome do Periédico (Revista),

local da publicacdo, numeragédo correspondente ao volume e/ou ano, fasciculo ou

namero, paginagao inicial e final, data da publicacao.

Exemplo:

COSTA, V. R. AS 500 maiores empresas do Brasil. Conjuntura Econdmica, Rio de
Janeiro, v. 38, n. 9, p.317-365, set.1997.

GOTMAN, A. O comércio da hospitalidade é possivel? Revista Hospitalidade, Sao
Paulo, v. VI, n. 2, jun./dez. 2009.

CAMARGO, L. O. L. Hospitalidade, turismo e lazer. Revista brasileira de pesquisa
em turismo, v. 13, p. 1-15, 2019.

ATENCAO: DOI ndo é um elemento essencial, portanto sua indicag&o € opcional.


http://lattes.cnpq.br/0258622788919319
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REFERENCIA PARA MONOGRAFIAS (DISSERTACOES E TESES):

Sobrenome do autor. Titulo do trabalho. Ano da Defesa. NUmero de folhas.

Dissertacéo'? (Grau e Area) — Instituicdo, Local, Ano da Defesa.

Exemplo:

ARAUJO, U. A. M. Méscaras inteiricas Tukuna: possibilidades de estudo de
artefatos de museu para o conhecimento do universo indigena. 1985. 102 f.
Dissertacao (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Fundacao Escola de Sociologia e
Politica de S&o Paulo, Sdo Paulo,1985.

3.4. Formatacgéo a ser seguida
Todo trabalho académico devera seguir os seguintes padrdes:

e Margem Superior e Esquerda — 3 cm;

e Margem Inferior e Direita — 2 cm;

o Espacamento “Antes” e “Depois” Opt.

e Tipo de fonte: Arial ou Times New Roman.

e Tamanho da fonte: 12. Exceto em citacfes diretas longas e na parte inferior

das figuras, tabelas e quadros.

e Tamanho do Papel: A4.

e Espacamento entre palavras — 1,5 cm. Com excecao:
o Citacdes diretas que ultrapassarem trés linhas (o discente e/ou

pesquisador necessariamente deve usa-las em espagcamento simples)

o Notas de Rodapé: espacamento simples, justificado e Espagamento

“‘Antes” e “Depois” Opt.

Referéncias Bibliograficas: espagamento simples, texto alinhado a esquerda e cada

RB deve ser separada entre si por uma linha em branco de espaco simples.

12 Caso o trabalho seja uma monografia, faca a troca. O mesmo vale para a tese.
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