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recepg¢ao dos
Bixos (a partir das 15:30)

Apresentacao do curso de
hotelaria (inicio as 19:00)

Apresentacao da Hosp-it e
DAHUR (inicio as 20:00)

e QUIQTQ 0508

TEQOQ CeNDE)  UDARGED CRYOE)
Gincana com o Visita técnica ao
professor Dan Hilton Copacabana -
Gabriel (de 15:00as  As 10:00
17:30) ST

Visita técnica ao

Apresentagao do Windsor Barra - As
corpo docente (de 14:30

18:00 as 21:00)
I OF/0)

"Gestado de pessoas: como funciona o "Feedback em plataformas digitais
setor de recursos humanos de um como uma importante ferramenta para
hotel?". Juliano de Paula - Analista de fidelizar e atrair novos hdspedes".

RH sénior, Renata Amaro - Analista  Isabela Guedes - Guest Relations do
de RH plena (de 18:10 as 19:50) Porto Bay Internacional Hotel ( de

"Operacionais da Cozinha
Hoteleira". Alexandre
Fagundes Gama - Chef
executivo (de 20:00 as 21:00)

18:10 as 19:10).

"A importancia das OTAs para o
setor de reservas”. Rayssa da Silva
Costa - Chefe de recepgao do

Paracambi top hotel (de 19:20 as
20:20)
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"Gestao de pessoas: como funciona | "Feedback em plataformas digitais

o setor de recursos humanos de um como uma importante ferramenta para
hotel?". Juliano de Paula - Analista fidelizar e atrair novos hospedes".

de RH sénior e Renata Amaro - Isabela Guedes - Guest Relations do
Analista de RH plena do Porto Bay Internacional Hotel ( de
Copacabana Palace (de 18:10 as 18:10 as 19:10).

19:50)

"Operacionais da Cozinha "A importancia das OTAs para o
Hoteleira". Alexandre setor de reservas". Rayssa da Silva
Fagundes Gama - Chef Costa - Chefe de recepgéo do
executivo (de 20:00 as 21:00) Paracambi top hotel (de 19:20 as

" !t Coffee break a partir das 21:15 20:20)

PAT (Pavilhdo de Aulas Praticas) Coffee break a partir das 21:35
PAT (Pavilhao de Aulas Praticas)




