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OBJETIVOS 

Geral: 

Analisar o emprego de inovações da tecnologia da informação (TI) aplicadas à gestão e a 

políticas públicas nos vários setores governamentais (saúde, planejamento, segurança, educação 

etc.). 

 

Específicos: 

- Identificar as inovações da TI empregadas na gestão pública e os seus benefícios. 

- Apontar as dificuldades e problemas relativos à adoção e implantação de TI na gestão 

governamental. 

- Compreender os principais paradigmas e recursos inovadores de TI aplicados à gestão 

pública. 

- Apontar os avanços relativos ao gerenciamento de banco de dados e redes de 

comunicação, bem como os de hardware e de software no contexto da gestão pública. 

- Interpretar as principais tendências de TI e as suas possibilidades de uso no contexto 

governamental. 

- Investigar as possibilidades de soluções para dificuldades e problemas relacionados ao 

emprego de inovações na gestão pública. 

- Criticar a adoção das inovações da TI no contexto da gestão pública. 
 

 

 

 



EMENTA: 

Evolução e benefícios da aplicação da TI na gestão pública. Conceitos, paradigmas e recursos 

inovadores de TI aplicados à gestão pública. Inovações de hardware empregadas em setores 

governamentais. Avanços relativos a softwares aplicados aos órgãos públicos. Evolução da 

gestão pública relacionados aos avanços no gerenciamento de banco de dados e das redes de 

comunicação. Tendências de TI e seus benefícios para gestão e políticas públicas. Dificuldades e 

problemas na adoção e implantação de inovações de TI na gestão governamental. 

 

CONTEÚDO PROGRÁMATICO: 

1. CONCEITOS DE INOVAÇÃO 

1.1 Criatividade, invenção e inovação. 

1.2 Histórico de estudos sobre inivação. 

1.3 Inivação disrruptiva. 

1.4 Classificação da inovação. 

1.5 Tipologia da inovação 

1.6 Curva da Inovação 

1.7 Inovação no setor público 

2. CONCEITOS, PARADIGMAS E RECURSOS INOVADORES DE TI 

APLICADOS À GESTÃO PÚBLICA. 

2.1 Trasformação digital. 

2.2 Ambiente de inovação. 

2.3 Pilares da inovação em TI. 

2.4 Inteligência Artificial (introdução). 

2.5 Internete das coisas. 

2.6 Blockchain. 

2.7 Processamento em nuvem. 

2.8 Big data. 

2.9 Aplicações na gestão pública 

3. 3. CONTEXTUALIZAÇÃO DA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL NAS ORGANIZAÇÕES 

PÚBLICAS. 

3.1 Conceito de IA. 

3.2 A história da IA e porque ela é uma das principais tecnologias atuais. 

3.3 IA e a ciência de dados. 

3.4 IA nas organizações públicas. 

3.5 Principais ferramentas de IA. 

3.6 Soluções de IA aplicadas à gestão pública. 

4. PROJETO DE INOVAÇÃO EM TI 

4.1 Identificando o problema a ser resolvido. 

4.2 Contextualize o problema. 

4.3 Planejamento do projeto. 
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4.4 Levantamento uma solução primária. 

4.6 Definição com parcimônia as soluções que poderão ser aplicadas. 

4.7 Análise da aplicabilidade. 

4.8 Trabalhando com feedbacks. 

4.9 Documente as etapas de desenvolvimento do projeto. 
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