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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO
PRO-REITORIA DE GRADUACAO

CAMARA DE GRADUACAO
PROGRAMA ANALITICO
DISCIPLINA
CODIGO: 1S519 TECNOLOGIA DA INFORMACAO II
CREDITOS: 04 CARGA HORARIA: 4CR, 2T-2P, 60H

*Cada crédito Teorico ou Pratico corresponde a 15 horas-aula

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO PUBLICA (DAP)

INSTITUTO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS (ICSA)

PROFESSOR(ES): Gustavo Lopes Olivares — Mat.: 3181638 — End. Eletronico:
olivaresgl@ufirj.br

OBJETIVOS:

Geral:

Analisar sistemas de informacgdo e tecnologias utilizados na gestdo publica (pregdo eletronico,
portais elaborados para demonstracdo de transparéncia do estado etc.), tendo em vista, inclusive,
a avaliacdo e aplicabilidade destes no contexto da administragdo publica.

Especificos:

- Conhecer os conceitos, fundamentos e componentes necessarios ao entendimento sobre
o seguranca da informacao (Politicas), qualidade de sistemas ou de software e de gestdo e
governanga de T1.

- Compreender a forma de integracdo dos sistemas estruturantes e estruturadores em
termos do suporte de T1 e de avaliagdo de sistemas de informacao.

- Conhecer as caracteristicas e funcionalidades, finalidades e classificagdo dos principais
sistemas de informacdo do governo federal. Identificar as principais e solugdes
tecnologicas e recursos de software aplicados em beneficio do governo, empresas e
sociedade.

EMENTA:

Aplicagdes de negdcios no contexto da gestdo publica. Desafios e dificuldades em SI no contexto
da gestdo publica. Sistemas estruturantes e estruturadores no ambito do governo federal. Gestao e
governanga governamental de T1. Novas abordagens e tendéncias no ambito governamental.
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CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. REVISITANDO CONCEITOS FUNDAMENTALIS DE SI.

1.1 Transformacgao digital.

1.2 Dados x Informacgoes.

1.3 Caracteristicas dos sistemas.

1.4 Elementos dos sistemas: Hardware, software, Banco de dados e redes de comunicagao.
1.5 Tipos de sistemas.

1.6 Modelos de informagao organizacional.

1.7 Processos de negocios

2. INTRODUCAO AO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO.

2.1 Conceito e defini¢des.

2.2 Termo stakeholder.

2.3 Projeto de SIG

2.4 Casos de aplicagdes da gestdo governamental: SIGAA, SIPAC e SIGRH.
2.5 Sistemas ERP: defini¢ao

2.6 Estrutura de um EPR

2.7 Caracteristica de um ERP

2.8 Processo de ajustes do sistema a organizacao

2.9 Fatores de sucesso

3. PRINCIPAIS SISTEMAS ESTRUTURANTES E ESTRUTURADORES NO
AMBITO DO GOVERNO FEDERAL (SISP, SIOP, SIAFI, SIAPE, SIORG, SIASG,
SIAPA, SICONYV, SIEST, SCDP).

3.1 Conceito e finalidade.

3.2 Principais interfaces.

3.3 Identificagdo do publico-alvo.

3.4 Integragdo com outros sistemas.

3.5 Gestdo do conhecimento e tecnologias utilizadas.
3.6 Recursos de software e de hardware envolvidos.

4. GESTAO E GOVERNANCA GOVERNAMENTAL DE TI

4.1 Conceitos e fundamentos

4.2 Abordagens, metodologias e tecnologias utilizadas (Control Objectives for Information
and related Technology (COBIT), Information Technology Infrastructure Library (ITIL),
Geréncia de Projetos - Project Management Body of Knowledge (PMBOK) e outras).

4.3 Estudos de caso no contexto da gestao publica.

5. APLICACAO DO SIMULADOR DE PROCESSOS DE NEGOCIOS - PRAXIS.

5.1 Definicao dos objetivos.
5.2 Regras e procedimentos.
5.3 Pratica com a simulgao .
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