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OBJETIVOS 

 

Geral: 

Analisar o emprego de inovações da tecnologia da informação (TI) aplicadas à gestão e a 

políticas públicas nos vários setores governamentais (saúde, planejamento, segurança, educação 

etc.). 

 

Específicos: 

- Identificar as inovações da TI empregadas na gestão pública e os seus benefícios. 

- Apontar as dificuldades e problemas relativos à adoção e implantação de TI na gestão 

governamental. 

- Compreender os principais paradigmas e recursos inovadores de TI aplicados à gestão 

pública. 

- Apontar os avanços relativos ao gerenciamento de banco de dados e redes de 

comunicação, bem como os de hardware e de software no contexto da gestão pública. 

- Interpretar as principais tendências de TI e as suas possibilidades de uso no contexto 

governamental. 

- Investigar as possibilidades de soluções para dificuldades e problemas relacionados ao 

emprego de inovações na gestão pública. 

- Criticar a adoção das inovações da TI no contexto  da gestão pública. 
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CONTEÚDO PROGRÁMATICO: 

1. EVOLUÇÃO E BENEFÍCIOS DA APLICAÇÃO DA TI NA GESTÃO PÚBLICA 

1.1 Problemas resolvidos pela TI no âmbito governamental. 

1.2 Evolução das aplicações em SI no contexto governamental. 

1.3 Análise de caso no contexto da gestão pública num setor específico ao longo do tempo 

(por exemplo na Educação). 

2. CONCEITOS, PARADIGMAS E RECURSOS INOVADORES DE TI 

APLICADOS À GESTÃO PÚBLICA. 

2.1 Considerações iniciais. 

2.2 Paradigmas e conceitos. 

2.3 Identificação dos recursos inovadores aplicados. 

2.3 Análises da aplicação de recursos inovadores no contexto governamental: problemas 

resolvidos. 

3. INOVAÇÕES DE HARDWARE EMPREGADAS EM SETORES 

GOVERNAMENTAIS 

3.1 Conceitos envolvidos. 

3.2 Identificação das inovações empregadas e problemas resolvidos. 

3.3 Dificuldades, problemas e novos desafios na implantação das inovações. 

3.4 Tendências. 

3.5 Análise das inovações de hardware: estudos de caso no âmbito governamental. 

4. AVANÇOS RELATIVOS A SOFTWARES APLICADOS AOS ÓRGÃOS PÚBLICOS. 

4.1 Considerações e conceitos iniciais. 

4.2 Conceitos envolvidos na qualidade de software. 

4.3 Formas e requisitos para aquisição de software. 

4.4 Identificação das inovações de software empregadas e problemas resolvidos. 

4.6 Desafios, dificuldades e problemas na implantação das inovações de software. 

4.7 Análise de casos de sucesso e de fracasso no âmbito governamental. 

4.8 Tendências. 

5. EVOLUÇÃO DA GESTÃO PÚBLICA RELACIONADOS AOS AVANÇOS NO 

GERENCIAMENTO DE BANCO DE DADOS E DAS REDES DE COMUNICAÇÃO. 

5.1 Conceitos e considerações iniciais. 

Evolução e benefícios da aplicação da TI na gestão pública. Conceitos, paradigmas e recursos 

inovadores de TI aplicados à gestão pública. Inovações de hardware empregadas em setores 

governamentais. Avanços relativos a softwares aplicados aos órgãos públicos. Evolução  da 

gestão pública relacionados aos avanços no gerenciamento de banco de dados e das redes de 

comunicação. Tendências de TI e seus benefícios para gestão e políticas públicas. Dificuldades e 

problemas na adoção e implantação de inovações de TI na gestão governamental. 



5.2 Visão detalhada da construção de projetos de banco de dados de qualidade. 

5.2 Identificação das inovações em tecnologias de gerenciamento de banco de dados no 

âmbito governamental: problemas resolvidos. 

5.2 Identificação das inovações em rede de comunicação em organizações governamentais: 

problemas resolvidos. 

5.5 Tecnologias avançadas: comparação iniciativa privada e pública. 

5.6 Dificuldades no gerenciamento de banco de dados e das redes de comunicação no 

contexto governamental. 

5.7. Análise das inovações ao longo do tempo: estudos de caso na solução de problemas 

governamentais. 

5.7 Tendências. 

6. TENDÊNCIAS DE TI E SEUS BENEFÍCIOS PARA GESTÃO E POLÍTICAS 

PÚBLICAS. 

6.1 Novos paradigmas e conceitos. 

6.2 Visualização dos benefícios de novas tendências de TI na solução gestão e políticas 

públicas: uma projeção. 

7. DIFICULDADES E PROBLEMAS NA ADOÇÃO E IMPLANTAÇÃO DE 

INOVAÇÕES DE TI NA GESTÃO GOVERNAMENTAL. 

7.1 Considerações iniciais. 

7.2 Dificuldades, problemas e desafios. 

7.3 Investigações e estudos de caso no âmbito governamental: procurando os erros. 
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