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INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E CONTABEIS

OBJETIVO DA DISCIPLINA:
Ao final do curso o aluno deveréa ser capaz de identificar as diversas contribui¢cdes da Psicologia ao
Exercicio da Administracdo.

EMENTA:

Origem, objetivo e ramos da Psicologia. Evolugdo das teorias da personalidade. As teorias da
personalidade e a motivacdo humana. A importancia da motivacdo humana no trabalho. Lideranca:
Conceito e Estilo. Os estilos de lideranca e as estruturas organizacionais. Comunicagdo: Conceito,
Processos, Fatores determinantes da sua qualidade. A importancia da comunicacdo na Empresa. A
Psicologia no marketing. A psicologia na producgéo. Clima organizacional.

CONTEUDO PROGRAMATICO:
1: TEORIA DA PERSONALIDADE E SUA APLICABILIDADE A ADMINISTRACAO:
1.1. Origem, objeto e ramos da Psicologia;
1.2. Origem e propdsito das teorias de Personalidade;
1.3. Teoria da personalidade de Freud e suas aplicabilidades a Administracao;
1.3.1 - Bom historico sobre a vida de Freud e o contexto em que surge a Teoria Psicanalitica;
1.3.2 - A estrutura da personalidade;
1.3.3 - A dindmica da personalidade;
1.3.4 - Desenvolvimento da personalidade;
1.3.5 - A motivagdo humana e no trabalho segundo a teoria de Freud,
1.3.6 - A teoria de Freud e sua aplicabilidade ao marketing.

1.4 - Teoria de Personalidade de Jung
1.4.1 - Bom historico sobre a vida de Jung e o contexto em que surge a sua Teoria de
personalidade;
1.4.2 - A estrutura da personalidade;
1.4.3 - A dindmica da personalidade;
1.4.4 - Desenvolvimento da personalidade;
1.4.5 - A criatividade a luz da teoria de Jung;
1.4.6 - A intuicdo a luz de Jung e seu papel no processo decisorio dentro das organizagdes;
1.4.7 - A comunicacdo humana a luz da teoria de Jung.

1.5. Teorias organismicas e a Gestalt




1.5.1 - Origem das Teorias organismicas e da Gestalt;

1.5.2 - A teoria organismica de Goldstein e a motivagéo para o trabalho;
1.5.3 - Teoria organismica de Angyal e a Teoria de Goldstein;

1.5.4 - A Teoria de Maslow.

2 - MOTIVACAO HUMANA PARA O TRABALHO:
2.1 - Teorias diversas de motivagdo: Pontos comuns e diferenciagdo de enfoque;
2.2 — Maslow;
2.3 — Hersberg;
2.4 — Spitzer;
2.5 - Vroom;
2.6 — Sievers.

3 - A LIDERANCA NA ORGANIZACAO:
3.1 - Conceito e estilo de Lideranca;
3.2 - Conceito e estilo de Lideranca segundo o enfoque mecanicista, sistémico e holista.

4 - COMUNICACAO NA EMPRESA:
4.1 — Comunicacéo;
4.2 - Conceitos, processos e fatores determinantes da sua qualidade;
4.3 - As diversas formas de comunicacgéo;
4.4 - A importancia das diversas formas de comunicacédo no exercicio da Administracao.

5- CLIMA ORGANIZACIONAL.:
5.1 - Clima organizacional e conceito;
5.2 - A pesquisa de clima organizacional.
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