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DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS E SOCIAIS

INSTITUTO TRES RIOS

OBJETIVOS:

Desenvolver os conceitos avancados da Gestdo de Pessoas, demonstrando um conjunto de
metodologias dindmicas e versateis, receptivas as mudangas operacionais € comportamentais do
mercado de trabalho e que, quando utilizadas dentro da filosofia da Gestao de Pessoas podem se
tornar um diferencial competitivo para a organizacao.

EMENTA.:

Os Processos de Gestao de Pessoas. Relagdes Trabalhistas e Sindicato. As Macrotendéncias da
Gestao de Pessoas. Educacao Corporativa. Gestao do Desempenho. Gestao de Cargos e Salérios.
Gestdo Estratégica de Pessoas

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. Os Processos de Gestao de Pessoas

1.1. Processo de agregar pessoas (Recrutamento/selecao, integragao)

1.2. Processo de desenvolver pessoas (treinamento, desenvolvimento, gestdo do
conhecimento)

1.3. Processo de manter pessoas (higiene e seguranca, QVT, RT e sindicatos)

1.4. Processo de aplicar pessoas (modelagem e avaliacdo de desempenho)

1.5. Processos de recompensar pessoas (remuneragdo, beneficios, incentivos)

1.6. Processos de monitorar pessoas (sistemas de informagdes gerenciais, gestao estratégica)

2. Relagoes Trabalhistas e Sindicato
2.1 Relagdes trabalhistas
2.2 A negociagao trabalhista e o sindicato
2.3 A fung¢do de RT em um processo de greve
2.4 Legislagao trabalhista

3. As Macrotendéncias da Gestdo de Pessoas




3.1. A globalizagdo e o mercado de trabalho
3.2 Influéncias externas (leis, sindicatos, economia e sociais)
3.3 Influéncia internas (missao, visdo e estratégia)

4. Educagao Corporativa
4.1. Conceitos de treinamento e desenvolvimento
4.2. Etapas do processo de treinamento
4.3. Educagao corporativa: perspectiva ampliada de formacao

5. Gestdo do Desempenho
5.1. Objetivos e vantagens
5.2. Etapas do processo
5.3. Principais métodos
5.4. Avaliacao 360 graus

6. Gestao de Cargos e Salarios
6.1. Conceitos basicos
6.2. Importancia e principais questdes legais
6.3. Etapas para a elaboragdo de um plano de cargos e salarios
6.4. Avaliagdo de cargos e pesquisa salarial
6.5. Remuneragao variavel
6.6. Gestao de beneficios complementares

7. Gestao Estratégica de Pessoas
7.1. Sistemas de informag¢do de GP para tomada de decisdo
7.2. Missao, valores e visao da Empresa
7.3. Objetivos pessoais e organizacionais
7.4. Estratégia organizacional
7.5. Planejamento estratégico de Gestao de Pessoas
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