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OBJETIVO DA DISCIPLINA:

Desenvolver os conceitos avangados da Gestdo de Pessoas, demonstrando um conjunto de
metodologias dindmicas e versateis, receptivas as mudangas operacionais e comportamentais do
mercado de trabalho e que, quando utilizadas dentro da filosofia da Gestdo de Pessoas podem se
tornar um diferencial competitivo para a organizagao.

EMENTA:

Macrotendéncias da Gestao de Pessoas; Avaliacdo de Desempenho; Sistemas de Remuneracgao;
Programa de Incentivos; Beneficios Sociais; Treinamento e desenvolvimento de pessoas e
organizacdes; A Gestao de Pessoas e os mitos e contradigbes sobre o conceito de “motivagao”,
poder e conflito; as novas tendéncias da Gestdo de Pessoas; a Internacionalizagdo do setor.

CONTEUDO PROGRAMATICO:

1. A Gestao de Pessoas no Ambiente de Negécios Contemporaneo
1.1 Caracteristicas da Sociedade do Conhecimento

1.2 Impactos sobre as politicas de Gestao de Pessoas

1.3 Gestao estratégica de pessoas

2. Educacao corporativa

2.1 Conceitos de treinamento e desenvolvimento

2.2 Etapas do processo de treinamento

2.3 Educacao corporativa: perspectiva ampliada de formagao

3. Gestao do desempenho
3.1 Objetivos e vantagens
3.2 Etapas do processo

3.3 Principais métodos

3.4 Avaliacao 360 graus

4. Gestao de cargos e salarios

4.1 Conceitos basicos

4.2 Importancia e principais questdes legais

4.3 Etapas para a elaboragédo de um plano de cargos e salarios
4.4 Avaliagao de cargos e pesquisa salarial

4.5 Remuneracgao variavel

4.6 Gestao de beneficios complementares




5. Gestao do Clima Organizacional

5.1 Conceitos basicos

5.2 Métodos de pesquisa de clima

5.3 Estratégias para o gerenciamento do clima

6. O papel do gerente na gestao de pessoas

6.1 Gestao de pessoas descentralizada

6.2 Principais competéncias gerenciais requeridas
6.3 Programas de desenvolvimento gerencial
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